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Hannoversche

Lebensversicherung AG
2018 2017
Neuzugang
Versicherungsvertrage (in Tsd. Stiick) 80,0 78,3
Versicherungssumme (in Mio. EUR) 12.830,2 12.201,5
Lfd. Beitrag fiir ein Jahr (in Mio. EUR) 61,1 64,0
Einmalbeitrag (in Mio. EUR) 216,6 213,0
Beitragssumme (in Mio. EUR) 1.488,2 1.472,8
Versicherungsbestand
Versicherungsvertrage (in Tsd. Stlick) 1.021,2 993,2
Versicherungssumme (in Mio. EUR) 103.104,7 95.316,4
Lfd. Beitrag fiir ein Jahr (in Mio. EUR) 763,2 47,7
Beitragseinnahmen
Verdiente Beitrége (in Mio. EUR) 998,4 979,3
Beitréige aus der Riickstellung fiir Beitragsriickerstattung (in Mio. EUR) 3,9 4,6
Leistungen zugunsten der Versicherungsnehmer
Ausgezahlte Versicherungsleistungen (in Mio. EUR) 870,3 87,3
Ausgezahlte Gewinnanteile (in Mio. EUR) 380,9 37,9
Zuwachs/Verminderung der Leistungsverpflichtungen (in Mio. EUR) -2,3 62,4
Fiir Versicherungsnehmer reservierte Leistungen
Brutto-Deckungsriickstellung (in Mio. EUR) 8.985,5 8.924,3
Riickstellung fiir Beitragsriickerstattung (in Mio. EUR) 748,2 763,4
Gewinnguthaben (in Mio. EUR) 519,8 573,2
Kapitalanlagen
Bestand der Kapitalanlagen (in Mio. EUR) 10.657,5 10.676,7
Nettoertrdge aus Kapitalanlagen (in Mio. EUR) 3747 4254
Eigenkapital
Eigenkapital (in Mio. EUR) 281,3 266,3
Bilanzsumme

Bilanzsumme (in Mio. EUR) 10.981,1 10.979,2



KONZERNSTRUKTUR"

WESENTLICHE GESELLSCHAFTEN AM 31.12.2018

VHV Vereinigte Hannoversche
Versicherung a.G.

VHV Holding AG

VHV solutions GmbH WAVE Management AG
Hannoversche VHV Versicherungen VAV Versicherungen
Hannoversche Lebensversicherung AG VHV Allgemeine VHV Reasiirans A.S. VAV Versicherungs-
Versicherung AG Aktiengesellschaft
Direktvertrieb Makler- und Vermittlervertrieb / Eigenvertrieb Bauwirtschaft
Deutschland Deutschland/ Italien/ Tiirkei Osterreich
Frankreich

*) Die Konzernstruktur ist Bestandteil des Konzernlageberichts.

Eigentiimer

Steuerung/
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Dienstleistung
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Regionale
Abdeckung



GESCHAFTSBERICHT 2018

VHV GRUPPE /







Abkiirzungsverzeichnis 4
Glossar 7
Vorwort 12
Konzernlagebericht 17
Konzernjahresbilanz zum 31. Dezember 2018 58
Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung fiir die Zeit vom 1. Januar bis 31. Dezember 2018 60
Konzernkapitalflussrechnung, Entwicklung des Eigenkapitals 63
Konzernanhang 64
Bestatigungsvermerk des unabhéngigen Abschlusspriifers 82
Bericht des Aufsichtsrats 90

VHV ALLGEMEINE VERSICHERUNG AG

Lagebericht 93
Jahresbilanz zum 31. Dezember 2018 118
Gewinn- und Verlustrechnung fiir die Zeit vom 1. Januar bis 31. Dezember 2018 120
Anhang 122
Bestéatigungsvermerk des unabhéngigen Abschlusspriifers 135
Bericht des Aufsichtsrats 141

HANNOVERSCHE LEBENSVERSICHERUNG AG

Lagebericht 145
Jahresbilanz zum 31. Dezember 2018 168
Gewinn- und Verlustrechnung fiir die Zeit vom 1. Januar bis 31. Dezember 2018 170
Anhang 172
Bestatigungsvermerk des unabhéngigen Abschlusspriifers 209

Bericht des Aufsichtsrats 215



Abs.
ABS
AG

AGV
AKtG
ALM

AltZertG

BaFin
BDSG
BGM
BIP
bspw.
bzw.
ca.
CRO
DAV
DAX

DeckRV

DSMS
EbAV |

EC
EGHGB

EIOPA

EStG

EU
EU-DSGVO
EuGH

Absatz

Asset Backed Securities

Aktiengesellschaft

Arbeitgeberverband der Versicherungsunternehmen in Deutschland e.V.
Aktiengesetz

Asset-Liability-Management

Gesetz Uber die Zertifizierung von Altersvorsorge- und Basisrentenvertragen
(Altersvorsorgevertrage-Zertifizierungsgesetz — AltZertG)

Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht, Bonn und Frankfurt am Main
Bundesdatenschutzgesetz

Betriebliches Gesundheitsmanagement

Bruttoinlandsprodukt

beispielsweise

beziehungsweise

circa

Chief Risk Officer

Deutsche Aktuarvereinigung e.V., KoIn

Deutscher Aktienindex

Verordnung Uber Rechnungsgrundlagen fir die Deckungsriickstellungen
(Deckungsriickstellungsverordnung — DeckRV) vom 18. April 2016

Datenschutzmanagementsystem

Richtlinie (EU) 2016/2341 des européischen Parlaments und des Rates vom 14. Dezember 2016 (ber
die Tatigkeiten und die Beaufsichtigung von Einrichtungen der betrieblichen Altersversorgung (EbAV)

Extended Coverage

Einfihrungsgesetz zum Handelsgesetzbuch

Européische Aufsichtsbehdrde fiir das Versicherungswesen und
die betriebliche Altersversorgung, Frankfurt am Main

Einkommensteuergesetz

Europaische Union

Européische Datenschutzgrundverordnung
Europdischer Gerichtshof, Luxemburg



ABKURZUNGSVERZEICHNIS

EUR Euro

e.V. eingetragener Verein

EWG Européische Wirtschaftsgemeinschaft

EZB Européische Zentralbank, Frankfurt am Main

Fed Federal Reserve System

GDV Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft, Berlin
gem. geman

GmbH Gesellschaft mit beschrénkter Haftung

HD Hannoversche Direktversicherung AG, Hannover
HGB Handelsgesetzbuch

HL Hannoversche Lebensversicherung AG, Hannover
HRB Handelsregister Abteilung B

IBR innerbetriebliche Kapitalanlagerichtlinie

IDD EU-Versicherungsvertriebslinie ,Insurance Distribution Directive*
IDW Institut der Wirtschaftspriifer

IDW PS IDW Priifungsstandards

IKS Internes Kontrollsystem

inkl. inklusive

IT Informationstechnik

i.\V.m. in Verbindung mit

JARP | Corsair Finance (Irland) No. 6 Ltd., Dublin/Irland
KfW Kreditanstalt fiir Wiederaufbau, Frankfurt am Main
Kfz Kraftfahrzeug

KRITIS Kritische Infrastruktur

Mio. Million/Millionen

Mrd. Milliarde/Milliarden

Nr. Nummer

0.9. oben genannt

ORSA Own Risk and Solvency Assessment

PE Private Equity

Pensionskasse Pensionskasse der VHV-Versicherungen, Hannover



ABKURZUNGSVERZEICHNIS

PIGS
R.C. Décennale

RechVersV

RfB

S&P

Securess Versicherungsmakler
TEUR

u.a.

URCF

us

USA

usb

VAG

VAIT

VAV

VHV a.G.

VHV Allgemeine
VHV Holding
VHV Konzern
VHV Re

VHV solutions
VHV-Stiftung
VHV Vermogen
VMF

WAVE

2.B.

Z7ZR

Portugal, Italien, Irland, Griechenland, Spanien
Responsabilité Civil Décennale

Verordnung Uber die Rechnungslegung von Versicherungsunternehmen
(Versicherungsunternehmens-Rechnungslegungsverordnung — RechVersV)

Ruckstellung fur Beitragsriickerstattung
Standard & Poor’s

Securess Versicherungsmakler GmbH, Essen
Tausend Euro

unter anderem

Unabhangige Risikocontrollingfunktion
United States

United States of America

US-Dollar

Gesetz Uber die Beaufsichtigung der Versicherungsunternehmen
(Versicherungsaufsichtsgesetz — VAG)

Versicherungsaufsichtliche Anforderungen an die IT

VAV Versicherungs-Aktiengesellschaft, Wien/Osterreich
VHV Vereinigte Hannoversche Versicherung a.G., Hannover
VHV Allgemeine Versicherung AG, Hannover

VHV Holding AG, Hannover

VHV Vereinigte Hannoversche Versicherung a.G./Konzern, Hannover
VHV Reasiirans A.S., Istanbul/Ttirkei

VHV solutions GmbH, Hannover

VHV-Stiftung, Hannover

VHV Vermdgensanlage AG, Hannover
Versicherungsmathematische Funktion

WAVE Management AG, Hannover

zum Beispiel

Zinszusatzreserve



GLOSSAR"

A

Abgewickelte/bilanzielle Schadenquote

Die abgewickelte/bilanzielle Schadenquote ist der in Prozent ausge-
wiesene Anteil der im Geschaftsjahr angefallenen Aufwendungen fir
Versicherungsfélle, einschlieBlich der Aufwendungen aus der Abwick-
lung der in den Vorjahren angefallenen Versicherungsfélle, an dem
verdienten Beitrag.

Abschlussaufwendungen

Abschlussaufwendungen sind Aufwendungen, die unmittelbar
oder mittelbar durch den Abschluss eines Versicherungsvertrages
entstehen.

Abschlusskostenquote
Die Abschlusskostenquote ist das Verhéltnis der Abschlusskosten zur
Beitragssumme des Neugeschéfts.

Abwicklung

Die Abwicklung ist die Differenz aus in den Vorjahren gebildeten
Schadenriickstellungen und den daraus zu deckenden Schadenzah-
lungen sowie den im aktuellen Berichtsjahr neugebildeten Schaden-
riickstellungen flr Vorjahre.

Aktienquote

Die Aktienquote ist der Quotient aus gehaltenen Aktien unter Beriick-
sichtigung von etwaigen Aktienderivaten und dem Gesamtbestand
der Kapitalanlagen zu Marktwerten.

Anbiindelungsprodukt

Vertrdge eines Anbiindelungsprodukts werden ausschlieBlich in Ver-
bindung mit einem Vertrag einer anderen Sparte verkauft (beispiels-
weise Verkehrs-Service-Versicherung in Verbindung mit Kraftfahrt-
Haftpflicht-Versicherung).

*) Das Glossar gilt Ubergreifend fiir die Geschéaftsberichte der inléndischen Versiche-
rungsgesellschaften der VHV Gruppe einschlieBlich des Konzerngeschaftsberichts
und ist Bestandteil des jeweiligen Lageberichts.

Annual Premium Equivalent
Summe aus laufenden Neugeschéftsbeitrdgen und einem Zehntel der
Neugeschéfts-Einmalbeitrage.

Anwartschaftsharwertverfahren

Es handelt sich um ein versicherungsmathematisches Bewertungs-
verfahren flr Verpflichtungen aus betrieblicher Altersversorgung,
bei dem zu jedem Bewertungsstichtag nur der Teil der Verpflichtung
bewertet wird, der bereits erdient ist.

Aufwendungen fiir den Versicherungshetrieb
Aufwendungen, die im Versicherungsunternehmen im Zusammen-
hang mit dem Betrieb des Versicherungsgeschéfts entstehen. Die
ausgewiesenen Aufwendungen beziehen sich entweder auf den
Abschluss oder auf die Verwaltung des Versicherungsgeschéfts.

Aufwendungen fiir Versicherungsfélle

Die Aufwendungen flr Versicherungsfélle umfassen die im
Geschaftsjahr flr Versicherungsfélle geleisteten Zahlungen sowie die
Verdnderung der Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versiche-
rungsfalle.

B

Bedeckungsquote

Die Bedeckungsquote gibt Auskunft tiber das Verhaltnis zwischen
den Eigenmitteln und dem zur Abdeckung der Risiken erforderlichen
Risikokapital.

Beitrdge

Die gebuchten Beitrége stellen den Bruttoumsatz im Pramiengeschaft
dar und beinhalten die Beitrdge der Kunden zu den entsprechenden
Versicherungsprodukten. Der verdiente Beitrag beinhaltet die auf das
Geschaftsjahr entfallenden Beitrége, zuziiglich der Ubertrége des Vor-
jahres und abziiglich der Ubertrage in Folgejahre.

Beitragsiibertrage

Bei Beitragstibertrdgen handelt es sich um Beitrdge flir einen
bestimmten Zeitraum nach dem Bilanzstichtag. Flir diese wird eine
versicherungstechnische Riickstellung im Jahresabschluss gebildet.
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GLOSSAR

Betriebskostenquote

Die Betriebskostenquote ist der in Prozent ausgewiesene Anteil der
Brutto-Betriebsaufwendungen (Aufwendungen flir den Versiche-
rungsbetrieb) zum verdienten Brutto-Beitrag.

Bruttoinlandsprodukt (BIP)

Das Bruttoinlandsprodukt gibt den Gesamtwert aller Waren und
Dienstleistungen an, die in einem Jahr innerhalb der Landesgrenzen
einer Volkswirtschaft hergestellt wurden und dem Endverbrauch
dienen. Bei der Berechnung werden Giiter, die nicht direkt weiterver-
wendet, sondern auf Lager gestellt werden, als Vorratsverdnderung
berticksichtigt.

Bruttoneuanlage
Als Bruttoneuanlage werden die gesamten Zugénge eines Bilanz-
postens innerhalb eines Geschaftsjahres bezeichnet.

D

Deckungsriickstellung

Deckungsriickstellungen sind die aus dem Lebensversicherungs-
vertrag oder einem anderen Vertrag mit lang andauerndem Versiche-
rungsschutz resultierenden Verpflichtungen.

Depotforderungen/-verbindlichkeiten
Hinterlegung von Sicherheiten beim Erstversicherer durch den Riick-
versicherer.

Discounted-Cashflow-Modelle

Die Discounted-Cashflow-Modelle sind Verfahren zur Unternehmens-
bewertung, bei denen die iberwiegend zukiinftigen Zahlungstiber-
schiisse einschlieBlich der Zinsen auf das Fremdkapital des Unter-
nehmens mit dem gewogenen Kapitalkostensatz der im Unternehmen
gebundenen finanziellen Mittel abgezinst werden.

Direktgutschrift

Form der Uberschussbeteiligung von Versicherungsnehmern, bei der
die Betrdge direkt aus dem Jahresergebnis ausgeschiittet und den
Versicherungsnehmern zugeteilt werden, ohne dass sie vorher in der
Riickstellung flr Beitragsriickerstattung zurtickgestellt wurden.

8/Glossar

Durchschnittsbeitrag
Der Durchschnittsbeitrag ist der Quotient aus dem verdienten Beitrag
und der Anzahl der Vertrdge zum Jahresende.

Durchschnittsschadenaufwand
Der Durchschnittsschadenaufwand ist das Verhaltnis der Schaden-
aufwendungen zu den gemeldeten Schaden.

E

Effektivzinsmethode

Diskontierung der erwarteten Cashflows iiber den gesamten Lebens-
zyklus eines finanziellen Vermdgenswertes oder einer finanziellen
Verbindlichkeit mit dem effektiven Zins.

F

Fluktuationsrate

Mit der Fluktuationsrate wird ermittelt, wie hoch der Anteil der Mit-
arbeiter ist, der im Vergleich zur durchschnittlichen Belegschaft jahr-
lich das Unternehmen verldsst.

G

Geschiftsjahresschadenaufwand

Der Geschéftsjahresschadenaufwand ist die Summe der Schaden-
aufwendungen einschlieBlich Schadenregulierungskosten fiir im
Geschéftsjahr eingetretene Schiden einschlieBlich unbekannter
Spatschaden.

Geschéftsjahresschadenquote

Die Geschaftsjahresschadenquote ist der in Prozent ausgewiesene
Anteil der Geschéaftsjahresschadenaufwendungen an dem verdienten
Beitrag.

Gewinnzerlegung

In der Gewinnzerlegung wird der Rohiberschuss nach seinen Quellen
aufgeteilt. Somit gibt die Gewinnzerlegung im Rahmen der Nach-
kalkulation Auskunft dariber, woher der Uberschuss stammt. Dabei
wird fir jede Ergebnisquelle der tatsachliche Geschéftsverlauf den
bei der Beitragsfestsetzung zugrunde gelegten RechengroBen gegen-
Ubergestellt.



|

Immobilienquote

Die Immobilienquote ist der Quotient der Summe aller Immobilien-
investments und dem Gesamtbestand der Kapitalanlagen.

In Riickdeckung iibernommenes Versicherungsgeschift
Versicherungsgeschaft, das von einem Erst- oder Riickversicherer in
Riickversicherung tibernommen wird.

K

Kostenquote

Die Kostenquote entspricht dem Verhdltnis der Personal- und Sach-
kosten zu den Bruttobeitrdgen.

L

Laufende Durchschnittsverzinsung

Die laufende Durchschnittsverzinsung ist definiert als Quotient aus
laufenden Ertrdgen der Kapitalanlagen abziiglich der laufenden
Aufwendungen flr Kapitalanlagen und dem mittleren Bestand der
Kapitalanlagen zum Jahresanfang und zum Jahresende.

Laufende Ertrdage aus Kapitalanlagen

Unter laufenden Ertrdgen aus Kapitalanlagen werden ordentliche
Ertrdge wie Dividenden, Couponzahlungen und Zinsen verstanden.
Ubrige Ertrége aus Kapitalanlagen, die durch Zuschreibungen oder
die VerduBerung von Wertpapieren realisiert werden, fallen nicht
unter diese Definition.

Leerstandsquote
Die Leerstandsquote gibt das Verhéltnis der unvermieteten zur
vermieteten Flache innerhalb eines Objekts an.

N

Net Asset Value (NAV)

Englisch fir Nettoinventarwert. Wert aller materiellen und immateri-
ellen Vermdgensgegenstande eines Unternehmens oder Investment-
fonds abztiglich sdmtlicher Verbindlichkeiten.

Nettoergebnis aus Kapitalanlagen
Die Ertrage aus Kapitalanlagen abz(glich der Aufwendungen flr
Kapitalanlagen ergeben das Nettoergebnis.

Nettoverzinsung

Die Nettoverzinsung ist definiert als Quotient aus sémtlichen Ertrégen
der Kapitalanlagen abziiglich der Aufwendungen flr Kapitalanlagen
und dem mittleren Bestand der Kapitalanlagen zum Jahresanfang
und zum Jahresende.

Nichtversicherungstechnisches Ergebnis
Der Saldo aus Ertrdgen und Aufwendungen, die nicht direkt dem
Versicherungsgeschaft zugerechnet werden konnen.

P

Produktivitat

Die Produktivitat entspricht dem Verhdltnis der bearbeiteten Vertrage
zu den internen und externen Beschéftigungsgraden.

R

Rechnungszins

Der Rechnungszins ist eine Rechnungsgrundlage fiir die Berechnung
der Beitrdge und der Deckungsriickstellungen in der Lebensversiche-
rung. Der hichstzuldssige Rechnungszins flir Deckungsriickstellun-
gen im Neugeschéft wird in der DeckRV festgelegt.

Risikotragfahigkeit

Die Risikotragfahigkeit ist die Fahigkeit eines Unternehmens, die aus
den eingegangenen Risiken resultierenden unerwarteten Verluste mit
dem definierten Sicherheitsniveau abdecken zu kénnen. Ubersteigen
die Eigenmittel den Risikokapitalbedarf, so ist die Risikotragféhigkeit
gegeben. Die Risikotragfahigkeit wird definiert tiber die Bedeckung
des Risikokapitalbedarfs durch die Eigenmittel.

Rohiiberschuss

Mehrbetrag der Ertrdge tber den Aufwendungen vor Dotierung der
Riickstellung flr Beitragsrickerstattung und der Direktgutschriften
sowie der Riicklagen und der Dividenden in der Lebensversicherung.

Riickstellung fiir Beitragsriickerstattung

Es handelt sich um eine versicherungstechnische Riickstellung, die
den Anspruch der Versicherungsnehmer auf zukiinftige Uberschuss-
beteiligungen abbildet, soweit er aufgrund ausgewiesener Uber-
schiisse bereits entstanden ist oder durch rechtliche Verpflichtungen
unabhéngig davon besteht.
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Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte
Versicherungsfille

Es handelt sich um eine versicherungstechnische Riickstellung.
Sie wird flir bis zum Bilanzstichtag eingetretene, aber noch nicht
abgewickelte Schaden gebildet.

Riickversicherung

Vertrag oder Vertrage, die den Transfer von versicherungstechni-
schem Risiko zum Gegenstand haben und die ein (Erst-)Versiche-
rungsunternehmen mit einem anderen Versicherungsunternehmen
schlieBt.

S

Schadenhéufigkeit

Verhltnis der Anzahl der gemeldeten Geschaftsjahresschaden
zur gemittelten Anzahl der Vertrége per 01.01. und per 31.12. des
Geschéftsjahres.

Schadenquote
Quotient aus Aufwendungen fir Versicherungsfélle und verdienten
Beitrdgen. Die Schadenquote wird in Prozent angegeben.

Schaden-Kostenquote (Combined Ratio)

Die Combined Ratio ist der Quotient aus Aufwendungen flir den
Versicherungsbetrieb und Schadenaufwendungen (ginschlieBlich
Abwicklung) zu den verdienten Beitragen.

Schlussiiberschussanteil

Die Uberschussbeteiligung der Versicherungsnehmer in der Lebens-
versicherung besteht aus laufenden Uberschiissen, Schlussiiber-
schussanteilen und der Beteiligung an den Bewertungsreserven.
Unter dem Schlussiiberschussanteil versteht man die Uberschuss-
beteiligung der Versicherungsnehmer, die erst am Ende der Laufzeit
des Versicherungsvertrags gewdhrt wird. Die endgiltige Hohe steht
immer erst im Jahr der Vertragsbeendigung fest und kann in den
Jahren davor auch stérkeren Schwankungen unterliegen.

Schwankungsriickstellung

Versicherungstechnische Riickstellung in der Schaden- und Unfall-
versicherung sowie in der Riickversicherung, die zum Ausgleich der
Volatilitdten im Schadenverlauf im handelsrechtlichen Jahresab-
schluss gebildet wird.
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Selbst abgeschlossenes Versicherungsgeschéft
Direkt mit dem Versicherungsnehmer abgeschlossenes Ver-
sicherungsgeschaft.

Selbsthehaltsquote
Quotient aus gebuchten Nettobeitrdgen und gebuchten Brutto-
beitragen.

Sicherungsvermégen
Der Teil der Aktiva eines Versicherungsunternenmens, der dazu dient,
im Insolvenzfall die Anspriiche der Versicherungsnehmer zu sichern.

Sockelbeteiligung

Die Uberschussbeteiligung der Versicherungsnehmer in der Lebens-
versicherung besteht aus laufenden Uberschiissen, Schlussiiber-
schussanteilen und der Beteiligung an den Bewertungsreserven.
Unter der Sockelbeteiligung versteht man die deklarierte Mindest-
beteiligung an den Bewertungsreserven.

Sollbetrag der Schwankungsriickstellung
Der Sollbetrag der Schwankungsriickstellung ist die obere Grenze fiir
die Bildung einer bzw. Zufiihrung zu einer Schwankungsrtickstellung.

Solvabilitat

Solvabilitdt ist die Ausstattung eines Versicherungsunternehmens mit
Eigenmitteln, die dazu dienen, Risiken des Versicherungsgeschafts
abzudecken und somit die Anspriiche der Versicherungsnehmer auch
bei ungiinstigen Entwicklungen zu sichern.

Solvency Il

Solvency Il ist das aktuell gliltige Aufsichtsregime, das u.a. weiter-
entwickelte Solvabilitdtsanforderungen fiir Versicherungsunterneh-
men/-gruppen definiert, denen eine ganzheitliche Risikobetrachtung
zugrunde liegt. Ausgangsbasis ist die Solvabilitatstibersicht, in der die
Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten zu Marktwerten anzusetzen
sind. Zuséatzlich umfasst Solvency Il umfangreiche qualitative Anfor-
derungen an das Governance-System sowie erweiterte Berichts-
pflichten von Versicherungsunternehmen/-gruppen.



Stille Reserven

Nicht aus der Bilanz ersichtliche Bestandteile des Eigenkapitals von
Unternehmen, die sowohl durch eine Unterbewertung von Vermogen
als auch durch eine Uberbewertung von Schulden entstehen konnen.

Stornoquote
Die Stornoquote gibt den Prozentsatz der vor Vertragsablauf gekiin-
digten oder beitragsfrei gestellten Vertrage von Versicherungen an.

Strategische Kapitalanlageallokation

Unter der strategischen Kapitalanlageallokation wird die Zielgewich-
tung der einzelnen Anlagekategorien verstanden. Die strategische
Kapitalanlageallokation stellt sicher, dass die langfristigen Zielsetzun-
gen bei der konkreten Ausgestaltung des Portfolios ausreichend
beriicksichtigt werden.

Stiickkosten
Die Stiickkosten entsprechen dem Verhdltnis der angefallenen
Personal- und Sachkosten zu den bearbeiteten Vertragen.

T

Telefonische Erreichbarkeit

Die telefonische Erreichbarkeit entspricht dem Verhaltnis der ange-
nommenen Anrufe zu den eingehenden Anrufen.

U

Unisex

Versicherungstarif, der das Geschlecht des Versicherungsnehmers in
der Risikobewertung auBer Acht lasst.

v

Value at Risk (VaR)

Spezifisches RisikomaB mit Anwendungen im Bereich der Finanz-
risiken (Risiko), insbesondere der versicherungswirtschaftlichen
Risiken. Ausgehend von einem fixierten Zeitintervall und einer vor-
gegebenen Ausfallwahrscheinlichkeit (Konfidenzniveau) ist der VaR
einer Finanzposition diejenige Ausprégung der Verlusthohe, die mit
der vorgegebenen Wahrscheinlichkeit nicht tberschritten wird.

Versicherungstechnisches Ergebnis
Das versicherungstechnische Ergebnis ist die Differenz aus Ertrdgen
und Aufwendungen aus dem reinen Versicherungsgeschéft.

Verwaltungsaufwendungen
Samtliche Aufwendungen, die flr die laufende Verwaltung des
Versicherungsbestandes entstehen.

Verwaltungskostenquote
Quotient aus Aufwendungen fr die Verwaltung von Versicherungs-
vertrdgen und verdienten Beitrégen.

z

Zinszusatzreserve

Gesetzlich vorgeschriebene zusétzliche Riickstellung flr Lebens-
versicherer, die eine vorausschauende Erhohung der Reserven im
Hinblick auf Phasen niedriger Zinsertrége vorsieht. Die Hohe der
Zinszusatzreserve ist von einem Referenzzinssatz abhangig. Sinkt
der Referenzzinssatz unter den Rechnungszins eines Vertrags, wird
eine Zinszusatzreserve aufgebaut. Bei einem Anstieg des Referenz-
zinssatzes wird die Zinszusatzreserve hingegen wieder sukzessive
aufgelost. Die Methode zur Berechnung des Referenzzinssatzes ist
in der Deckungsrtickstellungsverordnung (DeckRV) geregelt. In 2018
wurde hier die sogenannte Korridormethode eingefiinrt, durch welche
die Verdnderung des Referenzzinssatzes und damit sowohl der Auf-
bau als auch die spétere Auflosung der Zinszusatzreserve gedampft
stattfindet.

Glossar/11
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VORWORT

Sehr geehrte Damen und Herren,

2018 war fir die VHV Gruppe erneut ein Jahr mit einem sehr positiven
Geschaftsverlauf. Wir haben unsere ambitionierten Ziele erreicht,
konnten Marktanteile gewinnen, neue Kunden flr die Unternehmen
unserer Gruppe begeistern und ein iberzeugendes Ergebnis erwirt-
schaften. 2018 war aber zugleich ein Jahr, in dem wir wesentliche
Weichenstellungen fir unsere Zukunftsfahigkeit vorgenommen haben.
Dabei wurden in den Vorjahren und damit friihzeitig eingeleitete MaB-
nahmen zur Weiterentwicklung mit Erfolg fortgeflihrt. Die VHV Gruppe,
das kann man mit Fug und Recht sagen, steht heute gut aufgestellt
und in bester Kondition im Wettbewerb und im Wettlauf um die
Zukunft in einer weitgehend verdnderten, digitaleren und nochmals
kundenzentrierteren Versicherungswelt. Dabei sind wir selbstver-
standlich noch nicht fertig. Aber wir haben wichtige Schritte getan

und sehen tdglich, dass sie erfolgreich sind. Diesen Weg werden wir
konsequent weitergehen. Gerade in einer Zeit, in der der Wettbewerb
stark ist, weiter zunimmt und in der neue Anbieter auf unterschied-
lichen Kanélen in die klassischen Mérkte dréngen, zugleich nahezu
taglich neue Angebote entstehen, ist das alles andere als selbst-
verstandlich.

Besonders erfreulich ist dabei die Tatsache, dass wir im zuriickliegen-
den Geschaftsjahr in allen Bereichen unserer Unternehmensgruppe
deutlich vorangekommen sind. Im Kompositgeschéft konnten wir
unsere Vertragszahl und unsere Bruttobeitrdge starker als der Markt
steigern. In unserer Zielgruppe Bauwirtschaft profitierten wir von
unserer ausgewiesenen Spezialisierung und Kompetenz als Spezial-
versicherer sowie einer unverandert starken Baukonjunktur. In der
Lebensversicherung sind wir sowohl im laufenden Beitrag als auch
in der Stlickzahl deutlich tiber Markt gewachsen. Die VHV solutions
GmbH hat in den operativen Schaden- und Vertragsbereichen und
der IT hinsichtlich der wesentlichen qualitativen und quantitativen
Parametern weitgehend besser als geplant und als im Vorjahr abge-
schnitten und in der Kapitalanlage liegen wir sowohl in der Entwick-
lung des Ergebnisses als auch der stillen Reserven trotz des unver-
anderten Niedrigzinsumfeldes tiber Plan.

Dank dieser in allen Bereichen erfreulichen Entwicklung konnten wir

im Geschéftsjahr 2018 unsere Substanz und Leistungsfahigkeit weiter
starken.
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Fit in die digitale Zukunft

Dieser positive Verlauf in einem intensiven Wettbewerbsumfeld ver-
danken wir insbesondere unserem permanenten Fitnessprogramm.

Es ist der Schllissel zu unserem nachhaltigen Wachstum und wird
deshalb auch in Zukunft unverandert fortgesetzt. Unsere Fahigkett,
die Dinge vorausschauend und konsequent anzugehen, hat sich fir
unser Unternehmen besonders stark auf den Erfolg ausgewirkt. Friih
haben wir auch begonnen, die Digitalisierung anzugehen. Wir betrach-
ten die Digitalisierung als Herausforderung, vor allem als Chance, nicht
als Bedrohung. Wenn wir diesen Weg wie geplant konsequent fort-
setzen, wird die Digitalisierung uns in die Lage versetzen, vollig neue
Leistungen fiir die Kunden zu erbringen und unser Geschéft noch
effizienter, kundenfokussierter und attraktiver zu machen. Unsere
guten Ergebnisse versetzen uns in die Lage, die notwendigen Investi-
tionen in neue Prozesse, Technologien und auch in die Fortbildungen
unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus einer Position der Stdrke
heraus zu téatigen. Damit haben wir die Weichen flr eine erfolgreiche
Zukunft der VHV Gruppe in einer digitalen Welt gestellt. 2018 haben
wir auf unserem Weg in die digitale Zukunft weitere Meilensteine
erreichen konnen.

»YODIGITAL®

2017 haben wir unsere GroBprojekte zur Digitalisierung, die wir in
unserem Programm ,,goDIGITAL geblindelt haben, gestartet. Im
November des Berichtsjahrs sind die ersten groBen Teilprojekte fiir
das Neugeschéft in Betrieb gegangen: im Kompositbereich bei der
Schadenbearbeitung Kfz, im Lebenbereich im Telefonvertrieb flir die
Risikolebensversicherung.

»Digital Broking“

Mit ,Digital Broking“ haben wir ein neues, umfassendes, webbasier-
tes Maklerverwaltungsprogramm entwickelt, das unsere Makler in
ihren Prozessen bestmaoglich unterstiitzt und mit dem sie alle Kern-
geschaftsprozesse mit ihren Kundenprozessorientiert und digital ab-
wickeln konnen. Das positive Feedback unserer Vertriebspartner zeigt
uns, dass wir hier inren Bedirfnissen voll entsprechen. 2019 werden
wir unser Angebot im Rahmen dieses Programmes wie geplant weiter
ausbauen.

Unser weiterer Weg in die Digitalisierung

Neben der Stabilisierung und Weiterentwicklung der bereits neu einge-
fuhrten Systeme und digitalen Bearbeitungsprozesse werden wir diese
2019 sukzessive auf weitere Bereiche ausdehnen. Digitalisierung be-



deutet flir die VHV Gruppe weit mehr als nur ,eine Automatisierung”
von Geschéftsvorfallen. Sie wird die ganze Art und Weise, wie wir
arbeiten und wie wir fiir die Kunden handeln, von Grund auf ver-
andern.

Unsere ersten Digitalprojekte haben gezeigt, dass es dabei moglich
ist, Nutzen fiir Kunden, Unternehmen und auch unsere Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter gleichermaBen zu generieren. Sie sind und
bleiben bei unserem Weg in die Digitalisierung unser wichtigstes Gut.
Deshalb investiert die VHV Gruppe in enger Abstimmung mit dem
Betriebsrat substanziell in die Fortbildung. Alleine flir Schulungen

und Begleitung flr das neue Schadensystem haben wir erhebliche
finanzielle Mittel zusatzlich zur Verfligung gestellt. Damit mochten wir
es jedem Mitarbeiter ermdglichen, den Weg in die digitale Zukunft er-
folgreich mit dem Unternehmen zu gehen.

Ausblick 2019

2019 wird unsere Konzernmuttergesellschaft, die VHV Vereinigte
Hannoversche Versicherung, als Verein auf Gegenseitigkeit 100 Jahre
alt. 100 Jahre Geschichte haben bewiesen, dass wir immer wieder in
der Lage waren, uns auf groBe Herausforderungen und Veranderun-
gen einzustellen und unsere Kunden mit Losungen zu tiberzeugen, die
jeweils ihren Bedurfnissen entsprachen. Basis unseres Handelns flr
die Kunden ist unser Verstandnis, nicht nur als Rechtsform ein Verein
auf Gegenseitigkeit, zu sein, sondern dies auch als Haltung zu verste-
hen. Als Verein auf Gegenseitigkeit kdnnen wir unsere erwirtschafte-
ten Mittel voll und ganz zum Wohle unserer Kunden und unserer Neu-
ausrichtung investieren. Der Solidaritdtsgedanke unserer Griinder,
der sie unsere heutige Rechtsform wéhlen lieB, zahlt sich damit auch
heute flir alle Kunden, Partner, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus.

Meine Kollegen und ich sind zuversichtlich, dass wir auch 2019
unsere Kunden und Vertriebspartner von unserem Leistungspotenzial
tberzeugen kénnen. Wir befinden uns auf einem guten Weg in eine
erfolgreiche und digitale Zukunft, den wir nachhaltig und konsequent
fortsetzen wollen.

Freundlich grtiBt Sie

im Namen aller Vorstandsmitglieder und Geschéftsfiihrer

Uwe H. Reuter
Vorstandsvorsitzender VHV Holding AG

VORWORT






GESCHAFTSBERICHT 2018
VHV GRUPPE

=
[
7]
N
g
x

VHV GRUPPE /







KONZERNLAGEBERICHT
VHV VEREINIGTE HANNOVERSCHE
VERSICHERUNG a.G.

Die VHV a.G. legt hiermit als Konzernobergesellschaft den Konzern-
abschluss und den Konzernlagebericht zum 31.12.2018 vor.

GESCHAFTSMODELL DES KONZERNS

Die VHV Gruppe ist ein traditionsreicher Konzern von Spezialisten flr
Versicherungen, Vorsorge und Vermdgen. Im Zentrum der Strategie
der VHV Gruppe stehen ihre Kunden und Vertriebspartner. Das Mut-
terunternehmen des VHV Konzerns ist als Versicherungsverein auf
Gegenseitigkeit organisiert. Diese Organisationsform ermdglicht es,
langfristig strategisch zu denken und zu handeln und die unterneh-
merischen Aktivitdten nicht an einem kurzfristigen Shareholder-Value
Zu orientieren.

Durch einen permanenten Verbesserungsprozess will die

VHV Gruppe beweglicher und kundenorientierter am Markt agieren
als der Wettbewerb. Moderne Strukturen, klar definierte Geschéfts-
felder, ein effizientes Kostenmanagement und kundenorientierte,
leistungsstarke Produkte kennzeichnen den Konzern. Kunden und
Vertriebspartner profitieren von Produkten und Beratung mit einem
sehr guten Kosten-/Leistungsverhaltnis.

Die VHV Gruppe ist ein Verbund von Gesellschaften, die als spezia-
lisierte Experten in klar definierten Teilmérkten eigensténdig auf-
treten. Die VHV Holding AG steuert die strategische Entwicklung
und Ausrichtung des Konzerns.

In Deutschland treten die einzelnen Gesellschaften unter den

Marken ,VHV Versicherungen® und ,Hannoversche* auf. In Osterreich
unter der Marke ,VAV Versicherungen® und in der Tlrkei mit der

VHV Reasiirans A.S. unter der Marke ,VHV Versicherungen®.

Die ,VHV solutions GmbH" und die ,WAVE Management AG“ sind
konzerninterne Dienstleister.

Die VHV Versicherungen sind als Bauspezialversicherer und bedeu-
tender Auto- und Haftpflichtversicherer einer der groBen deutschen
Anbieter in der Schaden-/Unfallversicherung. Mit tiber 14.000 Ver-
mittlern bieten sie ihren Kunden optimale auf die jeweiligen Bed(irf-
nisse zugeschnittene Versicherungsldsungen zu einem wettbewerbs-
fahigen Preis.

Die Hannoversche ist Deutschlands erfahrenster Direktversicherer.
Seit 1875 ist die Hannoversche Lebensversicherung als kompetenter
Spezialist fiir Versicherungen, Vorsorge und Vermdgen am Markt.
Gute Produkte zu wettbewerbsféahigen Preisen ist seitdem die Strate-
gie und Basis des Erfolges der Hannoverschen.

Die VAV Versicherungen sind der Schaden- und Unfallversicherer
der VHV Gruppe auf dem dsterreichischen Markt. Die VAV vertreibt
ihre Produkte iber ungebundene Vermittler und ist als Bauversicherer
und Autoversicherer profiliert.

Die VHV solutions GmbH biindelt als zentrale Servicegesellschaft
der Gruppe alle wesentlichen Abldufe der Vertragsabwicklung und
Schadenregulierung sowie die Verantwortlichkeit flir alle Bereiche der
Informatik. Damit kann die VHV Gruppe diese Abldufe kompetent und
schneller und effizienter als die meisten ihrer Mitbewerber gestalten.

Die WAVE Management AG managt im Wesentlichen die Kapitalan-
lagen der VHV Gruppe. Die WAVE zeichnet sich durch eine exzellente
Expertise in der stabilitdts- und sicherheitsorientierten Kapitalanlage
aus.

Die VHV Reasiirans A.S. zeichnet in der Tlrkei im Wesentlichen
fakultatives Riickversicherungsgeschéft.

VHV Vereinigte Hannoversche Versicherung a.G./Konzern/17
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FOLGENDE VERSICHERUNGSZWEIGE UND -ARTEN
WERDEN BETRIEBEN:

1. in der Schaden- und Unfallversicherung:

Allgemeine Unfallversicherung
Einzelunfallversicherung ohne Beitragsriickgewéhr
Unfallvollversicherung

Versicherung gegen auBerberufliche Unfélle
Luftfahrtunfallversicherung

Funktionelle Invaliditatsversicherung
Gruppen-Unfallversicherung ohne Beitragsriickgewahr
Gruppen-Unfallvollversicherung
Gruppen-Unfallteilversicherung
Kraftfahrtunfallversicherung

Privathaftpflichtversicherung
Betriebs- und Berufshaftpflichtversicherung

Baugewerbe (einschl. Architekten und Bauingenieure)
Industrie-, Handels- und sonstige Gewerbebetriebe

Umwelt-Haftpflichtversicherung/Umweltschadensversicherung
Vermdgensschaden-Haftpflichtversicherung

Strahlen- und Atomanlagen-Haftpflichtversicherung
Feuerhaftungsversicherung

Baugewaéhrleistungsversicherung
Baufertigstellungsversicherung

R. C. Décennale

Ubrige und nicht aufgegliederte Haftpflichtversicherung

Fahrzeugvollversicherung
Fahrzeugteilversicherung

Feuerversicherung
Feuer-Industrieversicherung

Sonstige Feuerversicherung
Verbundene Hausratversicherung
Verbundene Wohngebéudeversicherung
Sonstige Sachversicherung
Einbruchdiebstahlversicherung
Leitungswasserversicherung
Glasversicherung

18/VHV Vereinigte Hannoversche Versicherung a.G./Konzern

Sturmversicherung

Hagelversicherung®

Technische Versicherungen
Maschinenversicherung
Montageversicherung
Bauleistungsversicherung
Elektronikversicherung
Wetterrisikoversicherung
Extended-Coverage (EC-) Versicherung

Kautionsversicherung
Warenkreditversicherung

Betriebsunterbrechungs-Versicherung
Feuer-Betriebsunterbrechungs-Versicherung
Sonstige Betriebsunterbrechungs-Versicherung
Sonstige Schadenversicherung
Ausstellungsversicherung
Kiihlgiiterversicherung
Reisegepackversicherung
Campingversicherung
Mietverlustversicherung

Dynamische Sachversicherung
Allgefahrenversicherung
Atomanlagen-Sachversicherung

* 'nur im in Riickdeckung tibernommenen Versicherungsgeschéft

Rechtsschutzversicherungen werden an die
Neue Rechtsschutz-Versicherungsgesellschaft AG, Mannheim
vermittelt.



2. in der Lebensversicherung

Kapitalversicherung auf den Todes- und Erlebensfall

Risikoversicherung (Klassik, Plus, Exklusiv) mit gleichbleibender Versicherungssumme
Partner-Risikoversicherung (Klassik, Plus) mit gleichbleibender Versicherungssumme
Risikoversicherung (Klassik, Plus, Exklusiv) mit fallender Versicherungssumme
Risikoversicherung (Klassik, Plus, Exklusiv) nach Tilgungsplan
Sterbegeldversicherung (Klassik, Plus)

Sofort beginnende und aufgeschobene Rentenversicherung
Sofort beginnende und aufgeschobene Basisrente gemaB § 10 Abs. 1 Nr. 2b EStG
Rentenversicherung als Altersvorsorgevertrag gemaB AltZertG

Kollektiv-Risikoversicherung (Klassik, Plus) mit gleichbleibender Versicherungssumme
Aufgeschobene Kollektiv-Rentenversicherung
Kollektiv-Rentenversicherung als Altersvorsorgevertrag gemaB AltZertG

KONZERN

Aufgeschobene fondsgebundene Rentenversicherung mit garantiertem Todesfallschutz

Berufsunfahigkeitsversicherung fiir Zahlung einer Rente bei
Eintritt von Berufsunfahigkeit

Erwerbsunfahigkeitsversicherung fiir Zahlung einer Rente bei
Eintritt von Erwerbsunfahigkeit

Unfalltod-Zusatzversicherung fiir Kapitalleistung bei Tod durch Unfall

Berufsunfahigkeits-Zusatzversicherung fiir Befreiung von der Beitragszahlung
bei Eintritt von Berufsunfahigkeit

Zusatzversicherung von Hinterbliebenenrente bei Tod des Hauptversicherten
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Gesamtwirtschaftliche Entwicklung

Die Wachstumsdynamik der Globalwirtschaft war im Jahr 2018
ricklaufig. Exportabhdngige Regionen, wie die EU und China, litten
dabei unter der protektionistischeren Wirtschaftspolitik der USA. Die
Eurozone wurde zusatzlich durch politische Entwicklungen belastet.
In Italien formierte sich ein Regierungsbiindnis aus euroskeptischen
Parteien, die den Reformkurs der Vorgangerregierung abschwéch-
ten. In GroBbritannien sind die Folgen des geplanten EU-Austritts
(Brexit) mit groBen Unsicherheiten behaftet. Die tiirkische Wirtschaft
wurde, neben einer Wahrungsabwertung, von einem Leistungsbilanz-
defizit und einer hohen Inflationsrate belastet. Lediglich der US-
Wirtschaft gelang es, sich gegen den vorherrschenden Abwértstrend
zu stemmen, wozu maBgeblich die Ende 2017 verabschiedete Steu-
erreform beitrug. Die USA verzeichneten 2018 ein BIP-Wachstum in
Héhe von 2,9 %, die Eurozone wies einen Wachstumsbeitrag in Hohe
von 2,1 % aus. Die Wirtschaftsleistung in Deutschland wuchs 2018
mit 1,7 % und lag damit unter dem Durchschnittswert der Eurozone.
Das oOsterreichische BIP wuchs um 2,7% und Gbertraf damit den
Durchschnittswert der Eurozone.

Die beiden flihrenden asiatischen Volkswirtschaften, Japan und China,
vermeldeten ein BIP-Wachstum in Hohe von 1,1 % bzw. 6,6 %.

Steigende Rohstoffpreise sorgten 2018 in Deutschland fir einen
Anstieg der Teuerungsraten auf Werte oberhalb des EZB-Ziels in
Hohe von 2,0 %. Die Eurozone wies flir das Gesamtjahr 2018 eine
Inflationsrate in Hohe von 1,8 % aus. Die US-Inflationsrate betrug
2,5 %. Die Kerninflationsrate in der Eurozone — ohne Berticksichti-
gung von Nahrungsmitteln und Energie — konnte sich dieser Entwick-
lung nicht anschlieBen und lag zum Jahresultimo bei 1,0 %.

Kapitalmérkte

Die geldpolitische Divergenz der relevanten globalen Notenbanken
fand auch 2018 ihre Fortsetzung. Wéhrend die US-Notenbank Fed
konsequent restriktiver agierte und den Leitzins in vier Zinsschritten
auf 2,5 % anhob, belie die EZB den Leitzins fir die Eurozone unver-
andert bei 0,0 % bzw. den Einlagensatz bei —0,4 %. Schritte zu einer
Abkehr von der expansiven Geldpolitik der européischen Wahrungs-
hiiter wurden lediglich in Form einer Verringerung des Anleiheankauf-
programmes eingeleitet. Dieses wurde ab Oktober von monatlich
EUR 30 Mrd. auf nur noch EUR 15 Mrd. reduziert und schlieBlich
zum Jahresende 2018 eingestellt.
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Die europdischen Rentenmdarkte waren durch die anhaltend expansive
Geldpolitik der EZB auch im Jahr 2018 insgesamt von niedrigen Ren-
diteniveaus gepragt. Geopolitische und konjunkturelle Entwicklungen
fihrten jedoch zu einer volatilen und deutlich heterogenen Wertent-
wicklung der verschiedenen Rentenanlageklassen.

Renditen deutscher Staatsanleihen mit 10-jahriger Laufzeit schwank-
ten im Jahresverlauf volatil in einer Spanne von 0,77 % im Hoch und
0,23 % im Tief. Einer Anstiegsphase zu Jahresbeginn in Erwartung
steigender Inflationsraten folgte ein kontinuierlicher Riickgang in
Reaktion auf geopolitische und konjunkturelle Belastungsfaktoren.
Zum Jahresultimo 2018 rentierten 10-jahrige Bundesanleihen mit
0,24 % um 19 Basispunkte tiefer als zum Jahresende 2017 (0,43 %).
Bundesanleihen mit Laufzeiten bis zu acht Jahren wiesen am Jahres-
ende negative Renditen auf.

Unter den Rentensegmenten verzeichneten die Anlageklassen mit
Bonitétsrisiken tberwiegend Verluste. Getrieben von einer hohen
Risikoaversion der Marktteilnehmer kam es zu teilweise signifikanten
Ausweitungen der Risikoaufschldge gegentiber Bundesanleihen.

Die globalen Aktienbdrsen beendeten das Jahr 2018 mit zum Teil deut-
lichen Verlusten. Der DAX verlor 18,3 %, wahrend der EuroStoxx50
um 14,3 % nachgab. Die US-Leitindizes Dow Jones und S&P500 ver-
loren 5,6 % bzw. 6,2 %. Zeitgleich stieg die Volatilitdt an den Aktien-
markten signifikant an.

Der Euro wertete im Jahresverlauf gegentiber dem US-Dollar konti-
nuierlich von USD 1,20 zum Jahresbeginn auf USD 1,15 zum Jahres-
ultimo ab.

Versicherungswirtschaftliches Umfeld

GemaB der Hochrechnung des GDV von November 2018 kann flr
das Geschéftsjahr 2018 im direkt abgeschlossenen inlandischen
Schaden- und Unfallversicherungsgeschéft mit einem Beitragswachs-
tum von 3,3 % bei einer Zunahme der Geschaftsjahresschadenauf-
wendungen von 6,8 % gerechnet werden.

Die Combined Ratio wird im Geschéftsjahr 2018 bei ca. 96 % und
damit leicht iber dem Vorjahresniveau erwartet.

In der Kraftfahrtversicherung zeichnet sich laut Prognose des GDV ein
Zuwachs der Beitragseinnahmen um 3,2 % bei einer Zunahme der
Geschéftsjahresschadenaufwendungen um 2,7 % ab. Der Schaden-
durchschnitt wird in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung im
Geschéftsjahr 2018, insbesondere infolge der Verteuerung von Ersatz-



teilen, weiter ansteigen. Versicherungsrelevante Ersatzteile sind bis
August 2018 im Vergleich zum Vorjahres-Monat um durchschnittlich
4 % teurer geworden. In der Vollkasko-Versicherung ist weiter von
einem deutlichen Anstieg des Schadenaufwands von 3,0 % auszuge-
hen. Dieser Anstieg féllt aber geringer als bislang angenommen aus,
da nur vergleichsweise wenige Elementarschaden im 3. Quartal ange-
fallen sind. Infolgedessen kann in der Teilkasko-Versicherung sogar
mit einer Entlastung auf der Schadenseite von 4,0 % gerechnet werden.

Ein nahezu unverdndertes Abwicklungsergebnis und eine gleich-
bleibende Kostenquote unterstellt, wiirde laut GDV die Kraftfahrtver-
sicherung insgesamt mit einem im Vergleich zum Vorjahr etwas hohe-
ren versicherungstechnischen Gewinn von ca. EUR 700 Mio. (Vorjahr:
EUR 500 Mio.) abschlieBen.

In der Sachversicherung und in der Allgemeinen Haftpflichtversiche-
rung rechnet der GDV mit einem Anstieg der Beitragseinnahmen von
voraussichtlich 4,4 % bzw. 2,0 %, in der Allgemeinen Unfallversi-
cherung wird mit einem Anstieg der Beitragseinnahmen von 1,5 %
gerechnet. Der Beitragsanstieg in der Haftpflichtversicherung wird
aufgrund steigender Lohn- und Umsatzsummen erwartet.

In der Kredit-, Kautions- und Vertrauensschadenversicherung wird
fur 2018 von einem moderaten Wachstum der Beitragseinnahmen
von 2,0 % ausgegangen und eine Combined Ratio von ca. 64 % er-
wartet.

Als Spezialversicherer der Bauwirtschaft hat die VHV Allgemeine
groBes Interesse an der wirtschaftlichen Situation und Entwicklung
der Bauwirtschaft. Die Deutsche Bauindustrie sowie das Deutsche
Baugewerbe gehen laut ihrer statistischen Prognose von Dezember
2018 von einem Umsatzplus in Hohe von 6,0 % im Jahr 2019
aus. Damit wird ein Gesamtumsatz im Bauhauptgewerbe von (iber
EUR 128 Mrd. erwartet. Im Wohnungsbau wird der Umsatz insge-
samt um voraussichtlich 6,5 % steigen. Beim Wirtschaftsbau wird
von einem Umsatzanstieg von 7,0 % und im dffentlichen Bau von
einem Anstieg des Umsatzes von 5,0 % gegeniiber dem Vorjahr
ausgegangen.

Der Lebensversicherungsmarkt hat nach den vorldufigen Angaben
des GDV im Jahr 2018 gemessen an den gebuchten Bruttobeitrdgen
ein Wachstum verzeichnet. Im Gegensatz dazu setzte sich der Trend
eines sinkenden Bestands an Vertragen erneut fort.

Die gebuchten Bruttobeitrage erhdhten sich gegeniiber 2017 um
2,4 % auf EUR 88,6 Mrd. Davon entfielen EUR 61,7 Mrd. (+0,2 %)

auf laufende und EUR 26,9 Mrd. (+8,0 %) auf Einmalbeitrége. Die
Anzahl der neu abgeschlossenen Versicherungsvertrdge sank dabei
gegeniber dem Vorjahr um 5,2 % und lag bei 4,7 Mio. Stiick. Der
laufende Beitrag fir ein Jahr lag im Neuzugang bei EUR 5,3 Mrd.
(+2,1 %). Die eingeldsten Einmalbeitrdge stiegen um 7,0 % auf
EUR 26,5 Mrd.

Geschéaftsentwicklung des Konzerns

e Deutlich (iber den Erwartungen liegender Jahresiiberschuss

¢ |n der Schaden-/Unfallversicherung iber Marktniveau liegendes
Vertrags- und Beitragswachstum und ein gegentiber Marktniveau
geringerer Geschéftsjahresschadenaufwand

e |n der Lebensversicherung tber dem starken Vorjahr liegende
Entwicklung des Neugeschéftes bei den Vertragszahlen und —
bei Berticksichtigung der gesenkten Sofortgutschrift in der Risiko-
lebensversicherung — auch im laufenden Beitrag sowie (iber
Vorjahresniveau liegende Bestandsbeitrdge und Vertragszahlen
mit deutlich Giber Marktniveau liegendem Stiickzahlwachstum

e Deutlich (ber der Prognose liegende Ergebnisentwicklung der
Kapitalanlagen

e PlangeméBe Umsetzung und Inbetriebnahme der jeweils ersten
Teilprojekte unseres Digitalisierungsprogrammes ,goDIGITAL" in
Komposit und Leben

o \Weitestgehend plankonforme Umsetzung der sonstigen GroB-
projekte

Der Konzern wies einen erfreulichen Jahresiiberschuss in Hohe von
EUR 233,3 Mio. (Vorjahr: EUR 156,1 Mio.) aus. Dadurch konnte auch
im Interesse unserer Versicherungsnehmer die finanzielle Unterneh-
menssubstanz weiter gestéarkt werden.

Im Schaden- und Unfallversicherungsgeschéft wurde ein versicherungs-
technisches Ergebnis fir eigene Rechnung von EUR 162,2 Mio. (Vor-
jahr: EUR 60,5 Mio.) erzielt. Das versicherungstechnische Ergebnis
verbesserte sich im Wesentlichen aufgrund einer geringeren Zufiih-
rung zur Schwankungsriickstellung.

Das Lebensversicherungsgeschaft schloss mit einem versicherungs-
technischen Ergebnis von EUR 54,8 Mio. (Vorjahr: EUR 38,8 Mio.) ab.
Die Verbesserung des versicherungstechnischen Ergebnisses ist im
Wesentlichen auf eine geringere Zufiihrung zur Deckungsriickstellung
bei der Pensionskasse zuriickzufihren.

Insgesamt betrug das versicherungstechnische Ergebnis fir eigene
Rechnung EUR 216,9 Mio. (Vorjahr: EUR 99,3 Mio.).
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BESTANDSENTWICKLUNG IM SELBST ABGESCHLOSSENEN
VERSICHERUNGSGESCHAFT

ANZAHL DER VERTRAGE VERDIENTER BRUTTOBEITRAG
Unfallversicherung 533.222 495,782 7,6 % 42.855 38.433 11,5%
Haftpflichtversicherung 1.568.082 1.511.043 3,8% 352.758 335.217 52 %
Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung 3.141.917 3.058.321 2,7 % 856.695 832.136 3,0 %
Sonstige Kraftfahrtversicherungen 2.419.105 2.331.530 3,8 % 569.593 539.891 5,5 %
Feuer- und Sachversicherung 935.089 918.688 1,8 % 172.897 166.569 3,8%
davon:
Verbundene Hausratversicherung 458.244 450.843 1,6 % 47114 45.994 2,4 %
Verbundene Wohngebaudeversicherung 133177 1356.402 -1,6 % 47.297 44.519 6,2 %
Sonstige Sachversicherung 297.712 292.830 1,7% 65.687 63.112 41 %
davon: Technische Versicherungen 65.025 62.985 32% 44.488 43.079 3,3%
Kredit- und Kautionsversicherung 53.350 50.913 4.8 % 88.364 82.357 7,3 %
Rechtsschutzversicherung 28.027 25.446 10,1 % 3.151 2.534 24,3 %
Verkehrs-Service-Versicherung 1.146.762 1.120.298 2,4 % 10.618 9.888 7,4 %
Sonstige Versicherungen 61.826 59.416 41% 10.567 8.355 26,5 %
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ERTRAGSLAGE

Die verdienten Bruttobeitrdge des Konzerns erreichten insgesamt
EUR 3.151,2 Mio. (Vorjahr: EUR 3.041,9 Mio.).

VERDIENTER BEITRAG
(Anteil in %)

Kraftfahrtversicherungen 46,03 %
Lebensversicherung 31,68 %

Allgemeine
Haftpflichtversicherung 11,40 %

Sonstige Versicherungen 10,89 %

Im selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschéft wurden verdiente
Beitrage von EUR 3.105,2 Mio. (Vorjahr: EUR 2.994,0 Mio.) erzielt
und im in Rilckdeckung tibernommenen Versicherungsgeschaft von
EUR 46,0 Mio. (Vorjahr: EUR 47,9 Mio.). Unter Beriicksichtigung der
abgegebenen Riickversicherungsbeitrage von EUR 142,3 (Vorjahr:
EUR 135,2 Mio.) ergab sich ein Beitrag flir eigene Rechnung von
EUR 3.008,9 Mio. (Vorjahr: EUR 2.906,7 Mio.). Das entsprach einer
Selbstbehaltsquote von 95,5 % (Vorjahr: 95,6 %).

Die Aufwendungen flir den Versicherungsbetrieb des Konzerns lagen,
bezogen auf den verdienten Bruttobeitrag, bei 16,4 % (Vorjahr: 16,4 %).

Das Nettoergebnis aus Kapitalanlagen belief sich auf EUR 554,5 Mio.
(Vorjahr: EUR 636,1 Mio.) und ergab eine Nettoverzinsung von 3,4 %
(Vorjahr: 4,0 %).

Die laufenden Ertrdge aus den Kapitalanlagen von EUR 489,7 Mio.
sanken gegeniber dem Vorjahr (EUR 561,9 Mio.) um 12,8 %.

Die Gewinne aus dem Abgang von Kapitalanlagen haben sich im Ver-
gleich zum Vorjahr von EUR 106,3 Mio. auf EUR 116,9 Mio. erhoht.

Die Verluste aus dem Abgang von Kapitalanlagen fielen mit
EUR 11,2 Mio. um EUR 9,5 Mio. hoher aus als im Vorjahr. Die Ab-
schreibungen erhohten sich um EUR 12,3 Mio. auf EUR 20,2 Mio.

Die Zuschreibungen erhdhten sich um EUR 3,7 Mio. auf EUR 4,0 Mio.

GESCHAFTSENTWICKLUNG IM SCHADEN- UND UNFALL-
VERSICHERUNGSGESCHAFT

Die Angaben zum Geschéftsverlauf basieren auf Bruttowerten (vor
Ruckversicherung), soweit nicht anders benannt.

Der verdiente Beitrag im Schaden- und Unfallversicherungsgeschéaft
betrug insgesamt EUR 2.153,0 Mio. (Vorjahr: EUR 2.062,8 Mio.).
Davon entfielen auf das selbst abgeschlossene Versicherungsgeschaft
EUR 2.107,0 Mio. und auf das in Riickdeckung tibernommene Geschéft
EUR 46,0 Mio.

Der verdiente Beitrag fiir eigene Rechnung im Gesamtgeschaft erhohte
sich gegenuber dem Vorjahr um 4,2 % auf EUR 2.017,5 Mio. (Vorjahr:
EUR 1.935,7 Mio.).

Die Geschéftsjahresschadenquote im selbst abgeschlossenen Ver-
sicherungsgeschéft verringerte sich aufgrund geringeren Elementar-
schadenaufwands von 80,5 % im Vorjahr auf 80,0 % im Geschéfts-
jahr. Unter Ber(icksichtigung eines geringeren Abwicklungsergebnisses
ist die bilanzielle Schadenquote im selbst abgeschlossenen Versiche-
rungsgeschaft dennoch von 70,0 % im Vorjahr auf 70,7 % im Ge-
schaftsjahr gestiegen.

Die Betriebskostenquote des selbst abgeschlossenen Versicherungs-
geschéfts ist gegeniiber dem Vorjahr von 20,6 % auf 20,7 % im
Geschéaftsjahr leicht angestiegen. Urséchlich daftir war der Anstieg
der Kosten im Rahmen von Investitionen in unsere IT-Systeme
(,00DIGITAL") bei gleichzeitig geringeren laufenden Verwaltungs-
kosten.

Das Abwicklungsergebnis ist gegeniiber dem Vorjahr gesunken. Bei
einem gleichzeitigen leichten Anstieg der Betriebskostenquote erhohte
sich die Combined Ratio von 90,6 % im Vorjahr auf 91,4 % im Ge-
schéftsjahr.
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Uber die einzelnen Versicherungszweige und -arten des selbst abge-
schlossenen Versicherungsgeschafts wird ohne Berticksichtigung der
in den Sparten erwirtschafteten Kapitalertrage und ohne Beriicksichti-
gung von hier zu vernachldssigenden Konsolidierungseffekten wie folgt
berichtet:

Unfallversicherung

In der Sparte Allgemeine Unfallversicherung erhohte sich die Anzahl
der versicherten Risiken um 7,6 % auf 533.222 Stiick (Vorjahr:
495,782 Stiick). Zudem setzte sich das positive Beitragswachstum
der vergangenen Jahre aufgrund der nach wie vor wettbewerbsfahigen
Produkte und der vereinfachten Annahmepolitik fort. Der verdiente
Beitrag stieg um 11,5 % (Vorjahr: 16,3 %) auf EUR 42,9 Mio. (Vorjahr:
EUR 38,4 Mio.), was unsere Erwartungen leicht (ibertraf.

Die Aufwendungen flr Geschaftsjahresschaden erhdhten sich bei
Durchschnittsschadenaufwendungen auf dem Vorjahresniveau mit

8,3 % unterproportional zur Beitragsentwicklung. Entsprechend hat
sich die Geschaftsjahresschadenquote um 2,4 %-Punkte auf 80,0 %
(Vorjahr: 82,4 %) verbessert. Unter Beriicksichtigung des geringeren
Abwicklungsergebnisses und einer gegentiber dem Vorjahr niedrigeren
Betriebskostenquote ergab sich eine Combined Ratio von 89,4 %
(Vorjahr: 89,6 %).

Nach einer Zufihrung zur Schwankungsriickstellung in Héhe von
EUR 2,1 Mio. (Vorjahr: EUR 0,8 Mio.) konnte ein versicherungstech-
nisches Ergebnis fir eigene Rechnung von EUR 3,6 Mio. (Vorjahr:
EUR 2,8 Mio.) ausgewiesen werden.

Haftpflichtversicherung

In der Sparte Allgemeine Haftpflichtversicherung wuchs die Anzahl
der Versicherungsvertrége gegeniber dem Vorjahr um 3,8 % von
1.511.043 im Vorjahr auf 1.568.082 Vertrage im Geschéftsjahr.

Die verdienten Beitrdge konnten erneut um insgesamt 5,2 % (Vorjahr:
5,9 %) auf EUR 352,8 Mio. (Vorjahr: EUR 335,2 Mio.) gesteigert
werden, was unseren Erwartungen entsprach. Ursédchlich daftir waren
steigende Umsatz-, Lohn- und Honorarsummen aufgrund der guten
Baukonjunktur in der Betriebs- und Berufshaftpflichtversicherung
sowie gezielte BestandsmaBnahmen insbesondere in der Berufshaft-
pflichtversicherung. Dariiber hinaus hielt das nachhaltige Wachstum in
der Privathaftpflicht, unterstitzt durch eine Preisverbesserung, an.

Die Aufwendungen fiir Geschéftsjahresschdden haben sich mit 11,6 %
im Vergleich zum Beitragswachstum stérker erhoht. Die Geschéftsjah-

24/VHV Vereinigte Hannoversche Versicherung a.G./Konzern

resschadenquote ist um 4,5 %-Punkte auf 78,2 % (Vorjahr: 73,7 %)
gestiegen. Um der langeren Abwicklungsdauer in dieser Sparte
Rechnung zu tragen und das Reserveniveau an aktualisierte unterneh-
mensspezifische Reservierungsstandards heranzufihren, wurde im
Geschéftsjahr erneut eine Verstarkung der Schadenriickstellung fiir
Vorjahre vorgenommen. Trotz einer leicht verbesserten Betriebskosten-
quote ergab sich eine um 2,6 %-Punkte hohere Combined Ratio von
123,6 % (Vorjahr: 121,0 %).

Nach Entnahme aus der Schwankungsrtickstellung in Héhe von

EUR 14,6 Mio. (Vorjahr: EUR 21,9 Mio.) wurde ein versicherungstech-
nisches Ergebnis fur eigene Rechnung von EUR —43,0 Mio. (Vorjahr:
EUR —45,0 Mio.) ausgewiesen.

Kraftfahrtversicherung

Die Anzahl der Versicherungsvertrage in der Kraftfahrt- einschlieBlich
Kraftfahrtunfall- und Verkehrs-Service-Versicherung ist um 3,3 %
gegenUiber dem Vorjahr angestiegen.

Der verdiente Beitrag erhdhte sich um 4,0 % auf EUR 1.441,0 Mio.
Damit lag das Wachstum leicht Giber dem Marktniveau. Die Durch-
schnittsbeitrdge sind gegeniiber dem Vorjahr geringfligig angestiegen,
was im Rahmen unserer Prognosen lag.

Die konsequente Weiterentwicklung der Risikoselektion und des Scha-
denmanagements haben auch in 2018 wesentlich zu der Ertragskraft
in der Kraftfahrtversicherung beigetragen.

Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung

Die Anzahl der versicherten Risiken erhohte sich in der Kraftfahrt-
Haftpflichtversicherung um 2,7 % (Vorjahr: 4,7 %) von 3.058.321 auf
3.141.917 Stiick.

In der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung setzte sich das positive
Beitragswachstum der vergangenen Jahre mit einem Anstieg der
verdienten Beitrdge um 3,0 % (Vorjahr: 6,5 %) von EUR 832,1 Mio.
im Vorjahr auf EUR 856,7 Mio. im Geschéftsjahr fort. Der Anstieg war
getrieben durch eine gute Neugeschaftsentwicklung und gegeniiber
dem Vorjahr in etwa gleichbleibende Durchschnittsbeitrage.

Die Aufwendungen flir Geschaftsjahresschéden erhohten sich aufgrund
gestiegener Durchschnittsschadenaufwendungen trotz einer gegen-
iber dem Vorjahr riicklaufigen Anzahl an gemeldeten Schaden mit

2,3 % unter dem Beitragswachstum. Die Geschaftsjahresschaden-
quote ist um 0,6 %-Punkte auf 87,7 % (Vorjahr: 88,3 %) gesunken.



Unter Beriicksichtigung eines positiven Abwicklungsergebnisses unter
Vorjahresniveau und eines erstmals bei der VHV Allgemeine auf die
Einzelschadenrtickstellungen vorgenommenen pauschalen Abschlags
(Entlastung der Schadenquote um 5,4 %-Punkte) betrug die Combined
Ratio 80,2 % (Vorjahr: 78,6 %).

Nach einer Entnahme aus der Schwankungsriickstellung von

EUR 26,5 Mio. (Vorjahr: Zufiihrung von EUR 51,7 Mio.) ergab sich ein
versicherungstechnisches Ergebnis fiir eigene Rechnung von

EUR 183,3 Mio. (Vorjahr: EUR 111,2 Mio.).

Sonstige Kraftfahrzeugversicherungen

In den sonstigen Kraftfahrtversicherungen erhohte sich die Anzahl der
versicherten Risiken gegentiber dem Vorjahr von 2.331.530 um 3,8 %
auf 2.419.105 Vertrége.

Das Beitragswachstum konnte mit einem Anstieg der verdienten
Beitrége von 5,5 % (Vorjahr: 8,7 %) auf EUR 569,6 Mio. (Vorjahr:
EUR 539,9 Mio.) fortgesetzt werden. Der Anstieg betraf mit 6,2 %
die Fahrzeugvoll- bzw. mit 1,6 % die Fahrzeugteilversicherung.

Infolge der gegentiber dem Vorjahr rlickldufigen Anzahl an gemeldeten
Schéden, gepragt durch geringere Elementarschadenbelastungen,
haben sich die Aufwendungen fir Geschaftsjahresschaden, trotz
gestiegener Durchschnittsschadenaufwendungen, unterproportional
zum Beitragswachstum entwickelt und sind um 1,1 % zurlickgegan-
gen. Entsprechend hat sich die Geschéaftsjahresschadenquote um

5,4 %-Punkte auf 80,7 % (Vorjahr: 86,1 %) verringert. Trotz eines
geringeren Abwicklungsergebnisses bei einer Betriebskostenquote auf
Vorjahresniveau konnte die Combined Ratio von 99,5 % auf 94,9 %
verbessert werden.

Infolge der vorgenannten Entwicklungen und einer Zuflihrung zur
Schwankungsriickstellung von EUR 7,6 Mio. (Vorjahr: EUR 3,8 Mio.)
betrug das versicherungstechnische Ergebnis flr eigene Rechnung
EUR 15,3 Mio. (Vorjahr: EUR —2,5 Mio.).

Feuer- und Sachversicherung

Unter der Feuer- und Sachversicherung des selbst abgeschlossenen
Versicherungsgeschéfts werden die Feuer-, Feuer-Industrie-, Verbun-
dene Hausrat-, Verbundene Wohngebdude-, Technischen-, Einbruch-
diebstahl-, Leitungswasser-, Sturm-, Glas- und Extended Coverage
(EC)-Versicherungen erfasst. Uber die Verbundene Hausratversiche-
rung, die Verbundene Wohngebdudeversicherung und die Technischen
Versicherungen wird separat berichtet.

In den nicht getrennt aufgefiihrten Versicherungszweigen sind die ver-
dienten Beitrage um 3,1 % (Vorjahr: —4,3 %) angestiegen.

Aufgrund mehrerer GroBschdden erhéhten sich die Aufwendungen
flr Geschaftsjahresschaden gegentiber dem Vorjahr um 34,8 %. Die
Geschaftsjahresschadenquote betrug 91,0 % (Vorjahr: 69,6 %). Bei
einer Betriebskostenquote tber dem Vorjahresniveau ergab sich eine
Combined Ratio von 137,8 % (Vorjahr: 107,7 %).

Nach einer Entnahme aus der Schwankungsrtickstellung von
EUR 3,8 Mio. (Vorjahr: Zuftihrung von EUR 2,8 Mio.) wurde ein
versicherungstechnisches Ergebnis fiir eigene Rechnung von
EUR —9,0 Mio. (Vorjahr: EUR —7,7 Mio.) ausgewiesen.

Verbundene Hausratversicherung

In der Verbundene Hausratversicherung konnte die Anzahl der
Versicherungsvertrdge gegentber dem Vorjahr um 1,6 % auf

458,244 Stiick (Vorjahr: 450.843 Stiick) erhoht werden. Die verdien-
ten Beitrdge wurden mit 2,4 % (Vorjahr: 5,2 %) von EUR 46,0 Mio. auf
EUR 47,1 Mio. ein weiteres Mal gesteigert, was unseren Erwartungen
nicht ganz entsprach.

Die Aufwendungen fiir Geschéftsjahresschaden haben sich, verglichen
mit dem schadenarmen Vorjahr, um 5,5 % erhoht. Ursdchlich dafir
waren neben der hoheren Anzahl an GroBschdden die gestiegenen
Aufwendungen fir Leitungswasser- und Elementarschéden. Die Ge-
schéftsjahresschadenquote ist entsprechend um 1,2 %-Punkte auf
43,5 % (Vorjahr: 42,3 %) gestiegen. Bei einem leicht verbesserten
Abwicklungsergebnis und einer Betriebskostenquote leicht iber dem
Vorjahresniveau ergab sich eine Combined Ratio von 79,6 % (Vorjahr:
78,5 %).

Nach einer Entnahme aus der Schwankungsriickstellung von

EUR 2,0 Mio. (Vorjahr: Zufihrung von EUR 0,8 Mio.) wurde ein versi-
cherungstechnisches Ergebnis fir eigene Rechnung von EUR 9,0 Mio.
(Vorjahr: EUR 6,4 Mio.) ausgewiesen.

Verbundene Wohngebaudeversicherung

In der Verbundene Wohngebaudeversicherung ist die Anzahl der Ver-
sicherungsvertrage gegenilber dem Vorjahr von 135.402 um 1,6 % auf
133.177 Vertrage gesunken.

Das positive Beitragswachstum der vergangenen Jahre setzte sich

aufgrund von gezielten BestandsmaBnahmen mit einem Anstieg der
verdienten Beitrdge um 6,2 % (Vorjahr: 11,3 %) von EUR 44,5 Mio.
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im Vorjahr auf EUR 47,3 Mio. im Geschéftsjahr fort, was im Rahmen
unserer Prognosen lag.

Aufgrund einer gegentiber dem Vorjahr gesunkenen Anzahl an gemel-
deten Schéden sind die Aufwendungen flir Geschaftsjahresschaden
mit 4,3 % riicklaufig. Die Geschéftsjahresschadenquote hat sich in der
Folge um 7,1 %-Punkte auf 65,1 % (Vorjahr: 72,2 %) verbessert. Unter
Beriicksichtigung eines verbesserten Abwicklungsergebnisses und
einer Betriebskostenquote auf Vorjahresniveau ergab sich eine deutlich
verbesserte Combined Ratio von 91,3 % (Vorjahr: 100,2 %).

Nach einer Zufihrung zur Schwankungsriickstellung in Hohe von
EUR 1,9 Mio. (Vorjahr: EUR 5,2 Mio.) wurde ein versicherungstech-
nisches Ergebnis flr eigene Rechnung von EUR 0,1 Mio. (Vorjahr:
EUR -8,5 Mio.) ausgewiesen.

Technische Versicherungen

Die positive Entwicklung in den Technischen Versicherungen konnte
auch in 2018 mit einer Steigerung der Vertragsstiickzahlen um 3,2 %
auf 65.025 Stiick (Vorjahr: 62.985 Stiick) fortgesetzt werden. Die ver-
dienten Beitrdge in den Technischen Versicherungen sind um 3,3 %
(Vorjahr: 5,5 %) auf EUR 44,5 Mio. angestiegen, was unseren Erwar-
tungen entsprach.

Die Aufwendungen flir Geschéftsjahresschéden haben sich aufgrund
von GroBschadenbelastungen um 25,6 % erhdht. Die Geschaftsjahres-
schadenquote verschlechterte sich auf 87,1 % (Vorjahr: 71,6 %).

Bei einer leicht verschlechterten Betriebskostenquote und einem leicht
unter dem Vorjahresniveau liegenden Abwicklungsergebnis verschlech-
terte sich die Combined Ratio von 70,5 % im Vorjahr auf 90,8 % im
Geschéftsjahr.

Nach Zuflihrung zur Schwankungsriickstellung von EUR 3,3 Mio. (Vor-
jahr: EUR 9,1 Mio.) verblieb ein versicherungstechnisches Ergebnis von
EUR 0,2 Mio. (Vorjahr: EUR —0,1 Mio.).

Kredit- und Kautionsversicherung

Die Anzahl der Versicherungsvertrdge hat sich in der Kredit- und Kau-
tionsversicherung um 4,8 % auf 53.350 Stiick (Vorjahr: 50.913 Stick)
erhoht. Diese positive Entwicklung setzte sich ebenfalls im Beitrags-
wachstum mit einem Anstieg der verdienten Beitrdge um 7,3 % (Vor-
jahr: 8,9 %) auf EUR 88,4 Mio. (Vorjahr: EUR 82,4 Mio.) fort, was im
Rahmen unserer Erwartungen lag. Die Versicherungssparte profitierte
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dabei vom positiven konjunkturellen Umfeld, besonders vom Wachstum
der Bauwirtschaft und der guten Positionierung der auf die verschiede-
nen Bereiche des Bauhaupt- und Baunebengewerbes zugeschnittenen
Produkte.

Das Obligo der im Geschéftsjahr ausgestellten Biirgschaften erhohte
sich um 6,8 % auf EUR 2.424,9 Mio. Die Geschéftsjahresschaden-
quote sank um 4,8 %-Punkte auf 24,4 % (Vorjahr: 29,2 %). Unter
Berlicksichtigung des verbesserten Abwicklungsergebnisses und einer
leicht niedrigeren Betriebskostenquote ergab sich eine Combined Ratio
von 31,7 % (Vorjahr: 37,9 %).

Nach Zuflihrung zur Schwankungsriickstellung in Hohe von

EUR 6,9 Mio. (Vorjahr: EUR 8,6 Mio.) wurde insgesamt ein versiche-
rungstechnisches Ergebnis fir eigene Rechnung von EUR 53,4 Mio.
(Vorjahr: EUR 42,5 Mio.) ausgewiesen.

Verkehrs-Service-Versicherung

In der Verkehrs-Service-Versicherung erhohte sich die Anzahl der
Vertrage gegeniiber dem Vorjahr um 2,4 % auf 1.146.762 Stlick
(Vorjahr: 1.120.298 Stiick). Wie auch in den Kraftfahrtversicherungen
konnte das erfreuliche Beitragswachstum mit einem Anstieg der ver-
dienten Beitrdge um 7,4 % (Vorjahr: 14,7 %) von EUR 9,9 Mio. auf
EUR 10,6 Mio. fortgesetzt werden.

Die Aufwendungen flir Geschéftsjahresschaden haben sich gegen-
tber dem Vorjahr um 3,7 % erhoht. Aufgrund des tberproportionalen
Beitragswachstums hat sich die Geschéftsjahresschadenquote um

3,0 %-Punkte auf 82,9 % (Vorjahr: 85,9 %) verbessert. Bei einem
héheren Abwicklungsergebnis und einer niedrigeren Betriebskosten-
quote ergab sich eine deutlich verbesserte Combined Ratio von 92,3 %
(Vorjahr: 102,1 %).

Unter Berticksichtigung einer Zuflihrung zur Schwankungsriickstellung
von EUR 2,6 Mio. (Vorjahr: EUR 1,6 Mio.) ergab sich ein versicherungs-
technisches Ergebnis flr eigene Rechnung von EUR —1,8 Mio. (Vorjahr:
EUR —1,8 Mio.).

Sonstige Versicherungen

Hierunter sind die Transportversicherung (iberwiegend Autoinhalts-
versicherung), Betriebsunterbrechungs-Versicherung, die sonstige
Schadenversicherung sowie die Rechtsschutzversicherung zusammen-
fassend dargestellt.



In den betrachteten Versicherungszweigarten setzte sich das positive
Beitragswachstum mit einem Anstieg der verdienten Beitrage um 26,0 %
(Vorjahr: 19,5 %) von EUR 10,9 Mio. im Vorjahr auf EUR 13,7 Mio. im
Geschéftsjahr fort.

Die Aufwendungen flir Geschéftsjahresschaden haben sich gegentiber
dem schadenarmen Vorjahr deutlich erhoht. Die Geschéftsjahresscha-
denquote betrug 92,4 % (Vorjahr: 45,0 %). Unter Berlicksichtigung
des deutlich verschlechterten Abwicklungsergebnisses bei einer ge-
sunkenen Betriebskostenquote ergab sich eine Combined Ratio von
99,7 % (Vorjahr: 39,1 %).

Nach einer Zuflihrung zur Schwankungsriickstellung von EUR 0,2 Mio.
(Vorjahr: EUR 3,0 Mio.) betrug das versicherungstechnische Ergebnis
fir eigene Rechnung EUR —3,5 Mio. (Vorjahr: EUR —0,1 Mio.).

In Riickdeckung iibernommenes Versicherungsgeschift
Im in Rickdeckung tibernommenen Versicherungsgeschéft, das in
den Versicherungszweigen Unfall-, Haftpflicht-, Kraftfahrt-, Feuer-
und Sach-, Rechtsschutz-, Lebens-, Luftfahrt-, Transportversicherung
und Technische Versicherungen betrieben wird, entstand in 2018

ein versicherungstechnisches Ergebnis flir eigene Rechnung von

EUR —46,7 Mio. (Vorjahr: EUR —32,7 Mio.). MaBgeblich hierfiir war
eine Zufiihrung zur Schwankungsrtickstellung von EUR 35,8 Mio.

GESCHAFTSENTWICKLUNG IM LEBENSVERSICHERUNGS-
GESCHAFT

Die Anzahl der neu eingeldsten Versicherungsvertrage betrug
80.002 Stiick (Vorjahr: 78.275 Stiick). Hiervon entfielen 73,7 % oder
58.923 Stlick auf Einzel-Risikoversicherungen (Vorjahr: 61.892 Stick).

Insgesamt sind die Bestandsbeitrége aus Neuzugangen von

EUR 277,1 Mio. im Jahr 2017 auf EUR 277,7 Mio. im Jahr 2018 leicht
gestiegen. Hiervon entfielen EUR 61,1 Mio. auf laufende Beitrdge und
EUR 216,6 Mio. auf Einmalbeitrage. Lasst man bei den Einmalbeitra-
gen das Kapitalisierungsgeschaft unberticksichtigt, so sind Sparpro-
dukte gegen Einmalbeitrag in einer Hohe von EUR 71,1 Mio. bestands-
wirksam geworden.

Der Versicherungsbestand erhohte sich, gemessen an der Versiche-
rungssumme, um 8,2 % auf EUR 103,1 Mrd. (Vorjahr: EUR 95,3 Mrd.).
Den gesamten Zugédngen in Hohe von EUR 12.911,5 Mio. (Vorjahr:

EUR 12.291,7 Mio.) standen Abgénge in Hohe von EUR 5.123,2 Mio.
Versicherungssumme (Vorjahr: EUR 4.714,8 Mio.) gegentiber. Der vor-
zeitige Abgang durch Riickkauf, Umwandlung in beitragsfreie Vertrage
und sonstigen vorzeitigen Abgang belief sich auf EUR 1.261,3 Mio.
Versicherungssumme (Vorjahr: EUR 1.162,3 Mio.).

Gemessen am laufenden Beitrag erhohte sich der Versicherungsbe-
stand um 2,1 % von EUR 747,7 Mio. auf EUR 763,2 Mio. Entgegen
dem Markttrend stieg der Versicherungsbestand von 993.195 Vertra-
gen um 28.009 Vertrdge auf 1.021.204 Vertrage.

Die gebuchten Bruttobeitrdge sind um 1,9 % von EUR 974,3 Mio. auf
EUR 993,2 Mio. gestiegen. Der iiberwiegende Teil der Bruttobeitrage
entfiel auf laufende Beitragseinnahmen mit EUR 757,9 Mio. (Vorjahr:
EUR 739,9 Mio.). In den Beitrdgen aus Einmalzahlungen in Hohe

von EUR 235,3 Mio. (Vorjahr: EUR 234,4 Mio.) sind Beitrdge aus
Kapitalisierungsgeschéften in Hohe von EUR 145,5 Mio. (Vorjahr:
EUR 142,1 Mio.) enthalten.

Die Stornoquote bezogen auf den Mittelwert des laufenden Beitrags ist
mit 1,9 % nahezu konstant geblieben und liegt weiterhin deutlich unter
dem Branchendurchschnitt von 4,2 % im Jahr 2018.

Die Auszahlungen an die Versicherungsnehmer fiir Versicherungs-
leistungen und Gewinnanteile erhéhten sich im Geschéftsjahr von

EUR 1.243,2 Mio. auf EUR 1.251,2 Mio. Davon entfielen auf Ablaufe,
Renten, Todesfalle und Riickkdufe EUR 870,3 Mio. und auf Gewinngut-
haben und Gewinnanteile EUR 380,9 Mio. Fir kiinftige Leistungen

an die Versicherungsnehmer hat die HL im Geschéftsjahr ihre ver-
sicherungstechnischen Rickstellungen bzw. Verbindlichkeiten um

EUR 2,1 Mio. auf EUR 10.434,9 Mio. erhoht.

Der Rohtiberschuss nach Steuern betrug EUR 307,8 Mio. (Vorjahr:
EUR 283,5 Mio.). Davon flihrte die HL EUR 179,2 Mio. der RfB zu und
EUR 113,6 Mio. wurden als Direktgutschrift ausgeschiittet. Auf den
Jahres(berschuss entfielen EUR 15,0 Mio. (Vorjahr: EUR 15,0 Mio.).
Der deutlich angestiegene Rohliberschuss nach Steuern konnte

trotz weiterer Zuflihrungen zur Zinszusatzreserve in Hohe von

EUR 71,1 Mio. (Vorjahr: EUR 138,1 Mio.) erzielt werden, wobei der
Ruckgang der Zufiihrung zur Zinszusatzreserve gegeniber dem Vor-
jahr im Wesentlichen auf die Einflihrung der Korridormethode zurlick-
zuflihren ist.
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GESCHAFTSENTWICKLUNG IN DER VHV SOLUTIONS

Weiterhin positiver Trend bei der Produktivitits-
entwicklung und den Stiickkosten

Der Geschéftsverlauf zeichnete sich erneut durch eine deutliche
Steigerung der Produktivitdt bei gleichzeitig sinkenden Stiickkosten
insbesondere in den Operations-Bereichen sowie im Overhead aus.
Damit setzte sich der positive Trend bei der Produktivititsentwicklung
und den Stilickkosten weiter fort. Griinde hierflr waren inshesondere
operative Prozessoptimierungen in allen Bereichen sowie weitere
Optimierungen des im Vorjahr neu eingeflihrten Betriebsmodells im
Bereich Vertrag. Der Durchschnittsschadenaufwand im Bereich der
Kraftfahrtversicherung entwickelte sich in der Sparte Kasko besser
als Marktniveau, in der Sparte Kraftfahrt-Haftpflicht leicht tber Markt-
niveau. Damit konnte der in den letzten Jahren erarbeitete Vorsprung
auf den Markt als Folge des Programmes , Aktives Schadenmanage-
ment” (Senkung Schadenaufwand durch intensive Bearbeitung der
Schadenfalle) nachhaltig gesichert werden. Ebenfalls hat sich in den
Sparten der Sach- und Haftpflichtversicherung der Durchschnitts-
schadenaufwand positiv entwickelt.

Im Geschéftsjahr lag im Bereich Informatik der Fokus auf dem Pro-
gramm ,goDIGITAL" als Basis kiinftiger Digitalisierungsinitiativen
innerhalb der VHV Gruppe. Ebenso haben sich in der Informatik die
Systemantwortzeiten nochmals positiv entwickelt.

Die Qualitatsparameter in den Backoffice-Bereichen Vertrag und
Schaden entwickelten sich weitestgehend besser als geplant.

VERMOGENSLAGE

Flr die VHV Gruppe als Versicherungskonzern ist die Vermdgenslage
und Struktur der Bilanz Giberwiegend durch das Versicherungsgeschéaft
gepragt, auch wenn Dienstleistungsgesellschaften in den Konzern
einbezogen sind. Auf der Aktivseite der Bilanz (iberwiegen dabei die
Kapitalanlagen, wahrend auf der Passivseite die versicherungstechni-
schen Netto-Riickstellungen und Verbindlichkeiten den groBten Anteil
an der Bilanzsumme ausmachen.

Kapitalanlagenbestand

Der Kapitalanlagenbestand stieg im Geschéftsjahr um 1,8 % auf
EUR 16.255,9 Mio. Die Bruttoneuanlage (ohne Grundstiicke) betrug
EUR 3.506,1 Mio.
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BESTAND KAPITALANLAGEN
in Mio. EUR

Namensschuldverschreibungen  3.004,1
Aktien, Anteile oder Aktien an

Investmentvermdgen und

andere nicht festverzinsliche
Wertpapiere® 4.408,4
Schuldscheinforderungen

und Darlehen 1.115,6
Hypotheken 1.045,3
Sonstige 1.391,2

Inhaberschuldverschreibungen
u.a. festverzinsliche Wertpapiere 5.291,4

* Aktienquote zu Marktwerten 1,0 %

Der (berwiegende Teil der Kapitalanlagen wurde festverzinslich
angelegt. Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche
Wertpapiere sowie Namensschuldverschreibungen bildeten mit
einem Gesamtanteil von EUR 8.295,5 Mio. (51,0 %) den Anlage-
schwerpunkt im Portefeuille. Ihnen folgten Aktien, Anteile oder Aktien
an Investmentvermdgen und andere nicht festverzinsliche Wert-
papiere mit EUR 4.408,4 Mio. (27,1 %) sowie mit einem Anteil von
EUR 1.115,6 Mio. (6,9 %) Schuldscheinforderungen und Darlehen
und Hypotheken mit EUR 1.045,3 Mio. (6,4 %).

Der Bestand des ABS-Portfolios (mit Forderungen besicherte Wert-
papiere) hat sich aufgrund von Tilgungen deutlich reduziert. Der
Buchwert lag zum Bilanzstichtag bei EUR 0,1 Mio. (Vorjahr: 9,6 Mio.).

Zum 31.12.2018 wies der Konzern einen Buchwertbestand an PE-
Investments in Hohe von EUR 869,8 Mio. (Vorjahr: EUR 744,6 Mio.)
aus. Der PE-Marktwert lag insgesamt bei EUR 1.286,4 Mio. (Vorjahr:
EUR 1.019,9 Mio.). Insgesamt ergab sich, bezogen auf den gesamten
Kapitalanlagenbestand, eine PE-Quote von rund 5,3 % (Vorjahr:

4,7 %).

Im Bereich der Immobilien-Investments wurden in 2018 selektive
Zu- und Verkaufe getétigt. Der Konzern hielt kumuliert per
31.12.2018 Immobilien-Spezialfonds-Anteile mit einem Buchwert
von EUR 1.142,8 Mio. (Vorjahr: EUR 1.063,6 Mio.).

Durch die Zuordnung von Wertpapieren in den Bilanzpositionen
Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermégen und andere nicht



festverzinsliche Wertpapiere sowie Inhaberschuldverschreibungen
und andere festverzinsliche Wertpapiere mit einem Buchwert von
insgesamt EUR 8.063,8 Mio. (Vorjahr: EUR 7.106,8 Mio.) zum An-
lagevermdgen gem. § 341b Abs. 2 HGB in Verbindung mit § 253
Abs. 3 Satz 5 HGB (gemildertes Niederstwertprinzip) sind Abschrei-
bungen in Hohe von EUR 13,5 Mio. (Vorjahr: EUR 10,5 Mio.) vermie-
den worden.

Garantiemittel
Die Garantiemittel des Konzerns erhdéhten sich um 2,5 % und setzen
sich zusammen aus:

GARANTIEMITTEL

Eigenkapital 1.645,1

14.438,0

14154

Versicherungstechnische Nettorlickstellungen 14.277,9

Versicherungstechnische Nettoriickstellungen
Die versicherungstechnischen Nettorlickstellungen setzen sich zum
Bilanzstichtag folgendermalBen zusammen:

VERSICHERUNGSTECHNISCHE NETTORUCKSTELLUNGEN

in Mio. EUR
Deckungsriickstellung 9.149,5
Riickstellung fiir noch nicht ab-
gewickelte Versicherungsfille  3.250,8
Riickstellung fiir erfolgsabhangi-
— ge Beitragsriickerstattung 761,5

Schwankungsriickstellung

‘- und &hnliche Riickstellungen 861,2

\— Beitragsiibertrage 278,9
Sonstige versicherungs-
technische Riickstellungen 136,0

Der Uberwiegende Teil der versicherungstechnischen Nettoriickstel-
lungen betrifft mit 63,4 % die Deckungsrtickstellung.

Von den ausgewiesenen Deckungsriickstellungen betrifft der Haupt-
teil mit 48,2 % die Kapital-Einzelversicherungen der Lebensver-

sicherungsgesellschaft der VHV Gruppe. Die Kollektivversiche-
rungen haben einen Anteil von 21,1 % gefolgt von den Renten-
Einzelversicherungen mit einem Anteil von 19,1 % an der gesamten
Deckungsrickstellung. Zur Erfiillung zukiinftiger Zinsverpflichtungen
beinhaltet die Deckungsriickstellung eine Zinszusatzreserve in Hohe
von EUR 824,3 Mio.

FINANZLAGE

Liquiditat

Die Finanz- und Liquiditatslage als auch die Entwicklung der Cash-
flows werden durch das Versicherungs- sowie das Kapitalanlagege-
schaft geprégt.

Zur Erflllung laufender Verpflichtungen wird ein aktives Liquiditéts-
management betrieben.

Beriicksichtigt werden hierzu Beitragseinnahmen sowie Riickzahlun-
gen aus Kapitalanlagen, welche den laufenden Versicherungsleistun-
gen, Reinvestitionen in Kapitalanlagen und den laufenden Auszahlun-
gen des Versicherungsbetriebs gegenibergestellt werden. Dadurch
wurde fiir das abgelaufene Geschéftsjahr und wird auch weiterhin die
jederzeitige Erflllung der Zahlungsverpflichtungen gewdahrleistet.

Cashflow aus der laufenden Geschaftstatigkeit 69.546  —26.096
Cashflow aus der Investitionstatigkeit —26.005 -13.814
Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit 1.490 4.423

Wechselkyrs-, konsolidierungskreis- und bewertungs-
bedingte Anderungen des Finanzmittelfonds 3173 3.110

Finanzmittelfonds am Anfang der Periode 148.664  181.041

Der Cashflow aus der laufenden Geschéftstétigkeit, der nach der
indirekten Methode ermittelt wurde, umfasst insbesondere die Ein-
und Auszahlungen aus der Versicherungstechnik sowie den sonstigen
Kapitalanlagen. Dieser weist einen Saldo aus, der im Vergleich zum
Vorjahr gestiegen ist.
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Im abgelaufenen Geschéftsjahr iberstiegen die Auszahlungen die
Einzahlungen der sonstigen Kapitalanlagen. Investmentzertifikate und
andere festverzinsliche Wertpapiere bildeten dabei den Investitions-
schwerpunkt.

Der Cashflow aus der Investitionstatigkeit wird im Wesentlichen durch
die Ein- und Auszahlungsstrome der Kapitalanlagen fiir fondsgebun-
dene Rentenversicherungen, Beteiligungen und immateriellen Vermo-
gensgegenstande bestimmt.

Der Cashflow aus der Finanzierungstéatigkeit beinhaltet bei der KfW
aufgenommene Darlehen, die im Rahmen des Hypothekendarlehens-
geschaftes an Endkreditnehmer weitergeleitet werden.

Fir weitere Details wird auf die Kapitalflussrechnung verwiesen.

Investitionen
Die VHV Gruppe hat im Geschéftsjahr 2018 im Wesentlichen Investi-
tionen im Kapitalanlagebereich getétigt.

Dariiber hinaus wurden Investitionen im Rahmen des Programmes
L,0ODIGITAL" (Modernisierung der IT-Anwendungslandschaften Kom-
posit und Leben) als Grundlage fir kiinftige Digitalisierungsinitiativen
getatigt.

SONSTIGES

Die Ratingagentur Standard & Poor’s (S&P) hat 2018 das Rating der
VHV a.G. und deren Kerngesellschaften VHV Allgemeine und HL von
LA+ mit stabilem Ausblick erneut bestétigt.

Ausschlaggebend fir das Rating ist insbesondere die Kapital- und
Ertragsstérke der VHV Gruppe mit der Bestnote AAA. Hierzu tragen
nach Beurteilung von S&P die starke, marktiiberdurchschnittliche
Profitabilitat der VHV Allgemeine und das vorteilhafte Risiko-/Rendite-
Profil im Bereich Leben maBgeblich bei.

Von der kundenorientierten Kolner Ratingagentur ASSEKURATA
erhielt die HL zum siebten Mal in Folge und als einziges von der
Agentur im Jahr 2018 bewertetes Lebensversicherungsunternehmen
die Bestnote ,exzellent A++“. Erneut wurde die HL in allen vier Teil-
qualitdten mit der Bestnote ,exzellent” bewertet.
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Den Belastungstest des Analysehauses Morgen & Morgen bestand
die HL auch 2018 mit der Note ,ausgezeichnet”.

PERSONALBERICHT

Basis fiir das gute Ergebnis der VHV Gruppe ist die Kompetenz und
Leistungsbereitschaft sowohl der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
als auch der Finrungskréfte und eine konstruktive Zusammenarbeit
mit den Arbeitnehmervertretungen (inkl. Sprecherausschuss der
Leitenden Angestellten), die auf gute Unternehmensergebnisse im
Interesse unserer Kunden in Verbindung mit einer fairen Teilhabe der
Belegschaft daran ausgerichtet ist.

Fir die VHV Gruppe waren im Jahr 2018 durchschnittlich 3.182 Mit-
arbeiter tétig (2017: 3.082 Mitarbeiter). Zu dieser Entwicklung haben
sowohl wesentliche Personalaufstockungen in bestimmten Bereichen
(z.B. Vertrag, Schaden und Informatik) als auch Personalreduzierun-
gen in anderen Funktionen (z.B. administrative Tatigkeiten) beigetra-
gen. Die in 2018 erreichte Steigerung der verdienten Bruttobeitrage
(+3,6 %) und Anzahl der Vertrdge (+3,3 %) bei gleichzeitiger Ver-
besserung wichtiger Parameter der Bearbeitungsqualitat belegt, dass
unsere Belegschaft auch 2018 ihre Produktivitit weiter erhoht hat.

Die Schwerpunkte der Personalarbeit in 2018 lagen in den Themen
Begleitung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in strategischen Ver-
anderungsprozessen, Weiterentwicklung der Filhrungskraftequalifika-
tion sowie laufende fachliche und methodische Weiterqualifikation der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Die Arbeitsunfahigkeitsquote liegt trotz des leichten Anstiegs auf
4.5 % weiterhin unter vergleichbaren Werten des Versicherungs-
markts (ca. 6,3 %). Zusammen mit den positiven Ergebnissen der in
2018 turnusmaBig durchgefiihrten Mitarbeiterbefragung sowie der
mit 2,8 % niedrigen Quote an Mitarbeiterkiindigungen belegt dieses
ein gutes Arbeitsklima mit hoher Mitarbeitermotivation.

Unser Dank gilt allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, die durch
ihren personlichen Einsatz, ihr Wissen und ihre Erfahrungen wesent-
lich dazu beigetragen haben, die Herausforderungen des Jahres
2018 erfolgreich zu bewdltigen. Dem Sprecherausschuss der Leiten-
den Angestellten, dem Gesamtbetriebsrat und den ortlichen Betriebs-
raten dankt der Vorstand fiir die konstruktive und vertrauensvolle
Zusammenarbeit.



2018 2017
Jahresdurchschnitt Anzahl Mitarbeiter™ 3.182 3.082
Anzahl Mitarbeiter Jahresende™ 3.202 3.129
Durchschnittliche Anzahl Innendienst-Mitarbeiter™ 2.964 2.862
Durchschnittsalter der Mitarbeiter (Jahre) 447 445
Durchschnittliche Zugehdrigkeit zum Unternehmen (Jahre) 16,0 16,0
Anteil Hochschulabsolventen (%) 28,1 27,1

*) ohne Auszubildene, inkl. befristeter Arbeitsverhéltnisse
** Erstmals wurden zusétzlich Personen im Mutterschutz, Langzeitkranke und geringfigig Be-
schaftigte in die Ermittlung einbezogen. Die Vorjahreszahlen wurden entsprechend angepasst.

GESAMTAUSSAGE DES VORSTANDS

Die VHV Allgemeine gehort zu den gréBten Kfz-Versicherern in
Deutschland. In diesem Bereich konnte die VHV Allgemeine ihre Posi-
tionierung im Markt weiter verbessern. Ein Schwerpunkt auch des
letzten Jahres lag daneben in der Starkung des Nicht-Kfz-Geschéftes.
Dies ist der VHV Allgemeine besonders in der Haftpflichtsparte, in

der Unfallversicherung und in der Kredit- und Kautionsversicherung
gelungen. Als Spezialversicherer der Bauwirtschaft profitierte die

VHV Allgemeine von der positiven konjunkturellen Lage, welche zu
steigenden Lohn-, Umsatz- und Honorarsummen fiihrte. Diese bilden
die Grundlage fir die Beitragshemessung.

Das Geschéftsjahr 2018 ist fiir die VHV Allgemeine unter Berticksich-
tigung aller Faktoren sehr erfolgreich verlaufen.

Der HL ist es auch im abgelaufenen Geschaftsjahr gelungen, unter-
durchschnittliche Abschluss- und Verwaltungskostenquoten zu errei-
chen sowie bei der Stornoquote eine Spitzenposition im deutschen
Lebensversicherungsmarkt einzunehmen. Durch die niedrige Storno-
quote werden die Zufriedenheit der Kunden und die hohe Qualitat

bei der Beratung zum Ausdruck gebracht. Mit der im Marktvergleich
sehr niedrigen Verwaltungskostenquote erreichte die HL eine Spitzen-
position im Markt. Dies zeigt die hohe Produktivitat des Unterneh-
mens und ist ein Beleg flr den verantwortungsvollen und effizienten
Umgang mit den Kundenmitteln. Die HL erzielte ein sehr gutes Ergeb-
nis, welches die Erwartungen aus dem Vorjahr leicht tibertraf.

Im abgelaufenen Geschéftsjahr wurde ein Nettoergebnis aus Kapital-
anlagen in Hohe von EUR 554,5 Mio. (Vorjahr: 636,1 Mio.) erwirt-

schaftet, was erwartungsgeméB zu einer im Vergleich zum Vorjahr
niedrigeren Nettoverzinsung fiihrte.

Das Geschéftsjahr 2018 ist insgesamt positiv verlaufen, wodurch es
der VHV Gruppe gelungen ist, einen gegeniiber dem Vorjahr deutlich
angestiegenen Konzernjahrestiberschuss zu erzielen, der tiber unse-
ren Erwartungen lag.

CHANCEN- UND RISIKOBERICHT
RISIKOBERICHT

Die folgenden Ausfiihrungen sind aus Gruppensicht formuliert. Abwei-
chend hierzu wird in Einzelféllen die Sichtweise auf einzelne Rechts-
tréger erweitert.

Zielsetzung

Die VHV Gruppe misst einem professionellen Risikomanagement
groBte Bedeutung bei. Die Risikomanagementmethoden werden
kontinuierlich weiterentwickelt und verbessert. Das Risikomanage-
ment dient der Sicherstellung der angemessenen Risikotragfahigkeit
und damit der langfristigen und nachhaltigen Existenzsicherung der
VHV Gruppe sowie der einzelnen Versicherungsgesellschaften. Ziele
des Risikomanagements sind vor allem:

e konsequente Etablierung der Risikokultur innerhalb der
VHV Gruppe,

e Unterstlitzung und Absicherung der Geschaftsstrategie,

e Herstellung von Transparenz zu allen wesentlichen Risiken und
angemessene Risikosteuerung,

e Erfiillung der gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen Anforderungen
an das Risikomanagement.

Die VHV Gruppe und deren unter Solvency Il regulierten Versiche-
rungsgesellschaften haben in allen Quartalen 2018 die gesetzlichen
Solvenzkapitalanforderungen mit anrechenbaren Eigenmitteln deutlich
uberdeckt. Die Pensionskasse erflillt aufgrund des Bilanzausgleichs-
verfahrens die gesetzlichen Solvenzkapitalanforderungen (Solvency ).

Die Uberdeckung der HL liegt ohne Inanspruchnahme der genghmi-
gungspflichtigen Instrumente der UbergangsmaBnahmen und ohne
Volatilitdtsanpassung deutlich tiber dem Marktdurchschnitt und bringt
die Sicherheitslage der HL im Aufsichtssystem Solvency Il durch den
risikoorientierten Bewertungsansatz besonders zum Ausdruck. Auch
die unabhangige Ratingagentur ASSEKURATA hat die Sicherheitslage
der HL als exzellent bewertet.
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Die Chancen- und Risikoeinschatzung des Chancen- und Risiko-
berichts bezieht sich auf einen Prognosezeitraum von einem Jahr.

Risikostrategie

Die Ausgangslage fiir ein angemessenes Risikomanagement bildet die
Risikostrategie der VHV Gruppe, die sich aus der Geschéftsstrategie
ableitet und den Umgang mit den sich daraus ergebenden Risiken
regelt. Die Risikostrategie wird jahrlich durch den Vorstand Gberpriift
und verabschiedet. Die Risikostrategie dokumentiert, welche Risiken
in der Verfolgung der Geschéftsstrategie bewusst eingegangen wer-
den und wie diese zu steuern sind. Sie dient weiterhin der Schaffung
eines (ibergreifenden Risikoversténdnisses und der Etablierung einer
konzernweiten Risikokultur.

Organisation

Die Gesamtverantwortung fir ein gruppenweit funktionierendes
Risikomanagement liegt beim Vorstand der VHV a.G. sowie den je-
weiligen Vorstanden der Einzelgesellschaften, die eine aktive Rolle im
Zuge der unternehmenseigenen Risiko- und Solvabilititsbeurteilung
(ORSA) einnehmen. Die Verantwortung liegt insbesondere in

e der Genehmigung der verwendeten Methoden,

e der Diskussion und kritischen Durchsicht der Ergebnisse des
ORSA-Prozesses,

e der Genehmigung der Konzernrichtlinien zum Risikomanagement
und des ORSA-Berichts.

Um der gestiegenen Bedeutung im Bereich Solvency und Risikoma-
nagement Rechnung zu tragen, wurde erganzend mit Wirkung zum
01.01.2019 das Vorstandsressort ,Risk & Solvency” eingerichtet. Das
neue Ressort ist flir folgende Geschaftsbereiche verantwortlich:

Konzerndatenschutz und Informationssicherheit
Geldwasche-/Wirtschaftskriminalitatsbekdmpfung
Konzernbetriebswirtschaft

e Konzernrisikomanagement
Versicherungsmathematische Funktion der VHV Gruppe

Aufgrund der Vielzahl von Konzernunternehmen ist ein Risk Commit-
tee als gesellschaftstibergreifendes Risikomanagementgremium in
der VHV Gruppe eingerichtet. Die Hauptaufgabe des Risk Committees
besteht darin, im Auftrag der Vorstandsorgane die konzerneinheitliche
Weiterentwicklung der Risikomanagementsysteme, -methoden und
-verfahren sicherzustellen. Das Risk Committee bietet zudem eine
Plattform fiir die gesellschaftsiibergreifende Diskussion der Risikolage
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und kann Entscheidungen initiieren. Dem Risk Committee gehdren
die Vorstande der VHV a.G, VHV Holding, Vertreter der Tochtergesell-
schaften sowie der Chief Risk Officer (CRQ), der Chief Compliance
Officer und der Leiter interne Revision an.

Zusétzlich ist ein Unterausschuss des Risk Committees eingerichtet,
der Hilfestellungen in technischen und operativen Fragestellungen zu
den Risikomodellen gibt.

Nach dem Prinzip der Funktionstrennung wird innerhalb der

VHV Gruppe die Verantwortung fiir die Steuerung von Risiken und
deren unabhéngige Uberwachung aufbauorganisatorisch auf Ebene
der Vorstandsressorts getrennt. Wenn eine Funktionstrennung un-
verhéltnismaBig ist, werden stattdessen flankierende MaBnahmen
(z.B. gesonderte Berichtswege) ergriffen.

In den Unternehmenseinheiten sind Risikoverantwortliche in stren-
ger Funktionstrennung zur unabhéngigen Risikocontrollingfunktion
(URCF) benannt, die flr die operative Steuerung der Risiken und die
Einhaltung von Limiten verantwortlich sind. Durch eine eindeutige
interne Zuordnung der Risikoverantwortung wird insbesondere das
Ziel verfolgt, die Risikokultur im Unternehmen zu fordern.

Um der gestiegenen Bedeutung des Risikomanagements auch auf
Aufsichtsratsebene gerecht zu werden, hat der Aufsichtsrat Risiko-
ausschiisse flir wesentliche Konzerngesellschaften gebildet. In den
Sitzungen der Risikoausschiisse werden die Risikostrategie und die
Berichte der Schliisselfunktionen unter Solvency Il (URCF, versiche-
rungsmathematische Funktion, Compliance-Funktion und interne
Revision) mit dem Vorstand und den verantwortlichen Personen der
Schlusselfunktionen erdrtert. Dies beinhaltet die Erdrterung des
ORSA-Berichts, des Berichts (iber Solvabilitit und Finanzlage und
der Wirksamkeit des internen Kontrollsystems. Dartiber hinaus wer-
den die Methoden und Instrumente der Schliisselfunktionen sowie
Verdnderungen in der Organisation behandelt.

Aufgabe der URCF ist die Gewahrleistung eines konsistenten und
effizienten Risikomanagementsystems. Die URCF wird zentral in einer
Organisationseinheit unter Leitung des CRO als verantwortliche Per-
son der URCF ausgetibt. Der CRO berichtet direkt an den jeweiligen
Gesamtvorstand der Versicherungsunternehmen.

Die versicherungsmathematische Funktion (VMF) auf Gruppen-
ebene wird im Zentralbereich des Konzernrisikomanagements unter
Leitung des CRO wahrgenommen. Die VMF auf Gruppenebene ist



u.a. flr die Beurteilung der versicherungstechnischen Risiken sowie
der Solvabilitit der VHV Gruppe verantwortlich. Zusétzlich koordi-
niert die Gruppen-VMF die zeitliche Erstellung der VMF-Berichte.

Die Solo-VMF der einzelnen Versicherungsunternehmen wird durch
eine andere verantwortliche Person flr die jeweilige Gesellschaft
ausgelibt. Zu ihren Hauptaufgaben zahlen u.a. die Koordinierung der
Berechnung der versicherungstechnischen Riickstellungen sowie die
Gewahrleistung der Angemessenheit der verwendeten Methoden und
Basismodelle. Dartiber hinaus gibt die Solo-VMF eine Stellungnahme
zur generellen Zeichnungs- und Annahmepolitik ab. Zusétzlich legt die
Solo-VMF dem Vorstand mindestens einmal jahrlich den VMF-Bericht
vor, der alle Tétigkeiten der VMF sowie die erzielten Ergebnisse und
Empfehlungen enthélt.

Fiir die Gewahrleistung der Einhaltung von gesetzlichen und auf-
sichtsrechtlichen Vorschriften ist die Compliance-Funktion zustéan-
dig. Zu den vier Kernaufgaben der Compliance-Funktion zahlen die
Beratungs-, Risikokontroll-, Uberwachungs- und Friihwarnaufgabe.
Zur Gompliance-Funktion zé&hlen neben dem Chief Compliance Officer
als verantwortliche Person weitere Mitarbeiter, die insbesondere

die Themengebiete Aufsichts- und Kartellrecht, Vertriebsrecht, Ver-
sicherungsvertragsrecht, Geldwaschegesetz, Finanzsanktionen und
Embargo, Datenschutzrecht und Anti-Fraud-Management abdecken.

Im Berichtsjahr wurde ein Tax Compliance Management System
eingefiinrt, dessen Angemessenheit gemas IDW PS 980 von einer
Wirtschaftspriifungsgesellschaft bestatigt wurde. Zweck dieses inner-
betrieblichen Kontrollsystems ist die vollstdndige und zeitgerechte
Erfullung der steuerlichen Pflichten. Das Tax Compliance Manage-
ment System tragt zur steuerlichen Risikofriiherkennung und Risiko-
minimierung bei. Die Konzernrichtlinie Steuern beschreibt die Organi-
sation des Tax Compliance Management Systems, legt die Rollen und
Verantwortlichkeiten aller involvierten Organisationseinheiten fest und
regelt steuerlich relevante Prozesse einheitlich.

Das Themengebiet Datenschutz wird gemeinsam mit dem Infor-
mations- und IT-Sicherheitsmanagementsystem in einer eigenen
Abteilung bearbeitet. Abteilungsleiter ist der fiir die inlandischen
Versicherungsunternehmen der VHV Gruppe bestellte betriebliche
Datenschutzbeauftragte.

Ab 01.01.2019 werden die Geldwésche- und Wirtschaftskriminali-
tatsbekémpfung (inkl. Finanzsanktionen und Embargo, Anti-Fraud-
Management) in einer eigenen Organisationseinheit unter Leitung des
Geldwaschebeauftragten wahrgenommen.

Die interne Revision priift selbststandig und prozessunabhangig alle
Geschaftsbereiche, Prozesse, Verfahren und Systeme innerhalb der
VHV Gruppe auf Basis eines jahrlich fortzuschreibenden, risikoorien-
tierten Priifungsplans. Die interne Revision untersteht lediglich den
Weisungen des Vorstands. Das Risikomanagement wird regelmaBig
auf Basis eines risikoorientierten Prifungsplans von der internen
Revision gepriift.

Die VHV Gruppe verfiigt tiber ein inrem Geschéaftsmodell und ihrer
Risikosituation angemessenes Governance-System. Auch der Uber-
greifende Kontrollrahnmen und Regelkreislauf zur Uberpriifung des
internen Kontrollsystems ist angemessen und wirksam. Dieses Ge-
samturteil resultiert aus der vom Vorstand im Berichtsjahr veran-
lassten internen Uberpriifung des Governance-Systems. Alle Schlis-
selfunktionen haben Stellungnahmen zur internen Beurteilung des
Governance-Systems im Sinne der aufsichtsrechtlichen Definition
abgegeben.

Die interne Uberpriifung des Governance-Systems umfasste im
Berichtsjahr ebenfalls neue regulatorische Anforderungen wie ins-
besondere die neuen aufsichtsrechtlichen Anforderungen flr Pen-
sionskassen (EbAV II-Richtlinie inkl. Meldewesen), die versicherungs-
aufsichtlichen Anforderungen an die IT (VAIT) sowie Anforderungen
an kritische Infrastrukturen (KRITIS). Dar(iber hinaus wurde der
Umsetzungsstand von aktualisierten aufsichtsbehérdlichen Rund-
schreiben in die Uberpriifung einbezogen. Die Berichterstattung zu
den Detailergebnissen erfolgte im Vorstand und in den Aufsichts-
ratsausschiissen. Zu den Stellungnahmen der Schilisselfunktionen
erfolgte ein dokumentierter Vorstandsbeschluss mit der abschlieBen-
den Beurteilung.

Risikomanagementprozess

Den Risikomanagementprozess verstehen wir als die Gesamtheit aller
organisatorischen Regelungen und MaBnahmen von der Risikoidentifi-
kation bis zur Risikosteuerung.

Ziel der Risikoidentifikation ist die Erfassung und Dokumentation
aller wesentlichen Risiken. Hierzu werden regelméBig Risikoinventur-
en durchgeflihrt. Stichtagsbezogen erfolgt eine unternehmensweite
Risikoerhebung, bei der halbjahrlich sémtliche Risiken bei den Risiko-
verantwortlichen in allen Unternehmensbereichen und Projekten der
VHV Gruppe systemgestiitzt abgefragt und aktualisiert werden. ldenti-
fizierte Einzelrisiken werden durch die URCF plausibilisiert und im
Anschluss zur Ermittlung des Gesamtsolvabilitdtsbedarfs aggregiert.
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Dartiber hinaus erfolgt eine Erhebung von prozessorientierten Risiken
auf Basis einer systemgestiitzten Geschaftsprozessdokumentation.

Zur unterjahrigen Identifikation von Risiken oder wesentlichen Ver-
anderungen bestehen zudem weitreichende Ad-hoc-Meldepflichten.
Zusétzlich werden anlassbezogene Risikoanalysen bei risikorelevanten
Vorhaben erstellt, deren Ergebnisse bei der Entscheidung durch den
Vorstand berticksichtigt werden.

Unter Risikobewertung werden alle Methoden und Prozesse ver-
standen, die der Messung und Bewertung von identifizierten Risiken
dienen. Die Bewertung von operationellen, strategischen und Reputa-
tionsrisiken erfolgt in der halbjahrlichen Risikoerhebung tber eine
Expertenschatzung der Risikoverantwortlichen nach den Kriterien
Eintrittswahrscheinlichkeit und dkonomisches Verlustpotenzial.
Zusétzlich zu dieser quantitativen Bewertung erfolgt eine Beurteilung
gemdaB qualitativen Kriterien (OrdnungsméBigkeit und Reputation).
Mithilfe geeigneter Verfahren erfolgt eine Aggregation zum Gesamt-
solvabilititsbedarf flir operationelle Risiken. Erkenntnisse aus der
regelmaBigen Uberpriifung des IKS werden bei der Bewertung opera-
tioneller Risiken ebenfalls berticksichtigt. Die zur quantitativen Bewer-
tung der Risiken unter Solvency Il vorgesehenen Modellberechnungen
der Standardformel sowie die Bestimmung der anrechnungsféhigen
Eigenmittel erfolgen jéhrlich zum 31.12. sowie quartalsweise. Zur
janrlichen Ermittlung des Gesamtsolvabilitdtsbedarfs werden unter-
nehmensindividuelle Gegebenheiten in den Risikomodellen bertick-
sichtigt. Die Annahmen der Standardformel und in der Standardformel
nicht abgehildete Risiken werden auf ihre Angemessenheit fir die
Versicherungsgesellschaften der VHV Gruppe beurteilt.

Die Risikoiiberwachung wird auf aggregierter Ebene durch die
URCF sichergestellt. Hierzu wurde ein umfangreiches Limitsystem
zur operativen Umsetzung der Risikostrategie implementiert, das
permanent weiterentwickelt und an umweltbedingte Verdnderungen
angepasst wird. Das Limitsystem stellt sicher, dass die im Risikotrag-
fahigkeitskonzept definierten RisikotoleranzgroBen durch eine Vielzahl
von Risikokennzahlen Uiberwacht werden. Unterschiedliche Eskala-
tionsprozesse stellen sicher, dass im Falle einer wesentlichen Abwei-
chung von Zielwerten eine unverziigliche Ad-hoc-Meldung ausgeldst
und eine Frihwarnung an den Vorstand gegeben wird.

Die Berichterstattung zur unternehmenseigenen Risiko- und
Solvabilititsheurteilung erfolgt sowohl turnusmaBig als auch anlass-
bezogen. Die Regelberichterstattung erfolgt insbesondere (iber den
jahrlichen ORSA-Bericht sowie unterjahrig tiber die monatlichen
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Limitberichte. Der ORSA-Bericht wird vom Vorstand genehmigt und
den Mitgliedern der Risikoausschiisse der Aufsichtsréte sowie der
Aufsichtshehérde zur Verfligung gestellt. Dariiber hinaus umfasst
die jahrliche Regelberichterstattung der URCF die Ergebnisse und
Empfehlungen der durchgeflihrten HGB-Projektionen in Studien zur
Aktiv-Passiv-Steuerung sowie den internen IKS-Bericht. Bei Bedarf
werden zudem Ad-hoc-Risikoanalysen erstellt. Zusatzlich werden die
Ergebnisse entscheidungsrelevanter anlassbezogener Risikoanalysen
an den Vorstand berichtet.

Unter Risikosteuerung sind unter Berticksichtigung der risiko-
strategischen Vorgaben das Treffen von Entscheidungen und die
Umsetzung von MaBnahmen zur Bewéltigung einer Risikosituation zu
verstehen. Dazu zéhlen die bewusste Risikoakzeptanz, die Risikover-
meidung, die Risikoreduzierung sowie der Risikotransfer. Insbeson-
dere neue Geschéftsfelder, Kapitalmarkt- und Versicherungsprodukte
sowie Auslagerungsvorhaben werden vor der Beschlussfassung einer
Risikoprtifung durch die URCF unterzogen, sodass hierauf aufbauend
risikoorientierte Vorstandsentscheidungen getroffen werden kénnen.

Internes Kontrollsystem

Die VHV Gruppe hat in der Konzernrichtlinie flir das interne Kontroll-
system einheitliche Vorgaben fir alle wesentlichen Gesellschaften
verbindlich festgelegt. Die Konzernrichtlinie ist sdmtlichen Mitarbeitern
zuganglich. Das IKS der VHV Gruppe besteht aus der Gesamtheit der
internen Vorgaben, organisatorischen MaBnahmen und Kontrollen.

Die wesentlichen Geschaftsprozesse, einschlieBlich der enthaltenen
Risiken sowie die hiermit in Verbindung stehenden Kontrollen, werden
nach einheitlichen Vorgaben durch die Risikoverantwortlichen der
jeweiligen Organisationseinheiten beurteilt und dokumentiert. Die
Bewertung der geschéftsprozessbezogenen Risiken erfolgt anhand
von finanzwirtschaftlichen Kriterien (quantitative Risiken) und qualitati-
ven Kriterien (qualitative Risiken).

Das IKS wird gruppenweit auf Basis eines Regelprozesses mindes-
tens einmal jahrlich nach einem einheitlichen Verfahren systematisch
Uberprift und bewertet (IKS-Regelprozess). Die Koordination des
IKS-Regelprozesses erfolgt durch die URCF. Der IKS-Regelprozess

ist dabei primér auf eine Beurteilung der Schliisselkontrollen sowie
einer ganzheitlichen Bestétigung der Funktionsfahigkeit des IKS durch
alle leitenden Angestellten der VHV Gruppe ausgerichtet. Zusatzlich
werden Erkenntnisse der Schliisselfunktionen, z.B. Priifungsergeb-
nisse der internen Revision, Risikoanalysen der URCF, Compliance-
Aktivitdten, bei der Beurteilung berticksichtigt. Die Ergebnisse des



IKS-Regelprozesses werden durch die URCF mindestens jahrlich an
den Vorstand und den Risikoausschuss des Aufsichtsrats berichtet.

Das IKS stellt rechnungslegungsbezogen insbesondere die Vollstan-
digkeit und Richtigkeit der Rechnungslegung und damit des jeweiligen
Jahresabschlusses sowie des Konzernabschlusses sicher.

Wesentliche Risiken

Im Folgenden werden die Risikokategorien beschrieben. Die Bedeu-
tung fur die VHV Gruppe gibt die folgende, aus den Solvency-II-
Berechnungen abgeleitete Rangfolge nach Risikosteuerungsmas-
nahmen wieder:

1. Versicherungstechnisches Risiko der
Schaden-/Unfallversicherung

. Marktrisiko

. Kredit-/Ausfallrisiko

. Versicherungstechnisches Risiko der Lebensversicherung

. Operationelles Risiko

. Strategisches Risiko und Reputationsrisiko

. Liquiditatsrisiko

~N O OB

Das versicherungstechnische Risiko ist eines der wesentlichen Risi-
ken, denen die VHV Gruppe ausgesetzt ist. Es bezeichnet das Risiko,
dass bedingt durch Zufall, Irrtum oder Anderung der tatsachliche
Aufwand fiir Schaden und Leistungen vom prognostizierten Aufwand
abweicht.

Versicherungstechnisches Risiko der Schaden-/
Unfallversicherung

Das versicherungstechnische Risiko der Schaden-/Unfallversicherung
entstammt schwerpunktmaBig den gezeichneten Sparten Kraftfahr-
zeug-Haftpflicht, Allgemeine Haftpflicht und Kraftfahrt Kasko. Das
versicherungstechnische Risiko aus dem Schaden-/Unfallversiche-
rungsgeschaft wird nachfolgend in das Pramien-, Reserve- und Katas-
trophenrisiko unterteilt.

Unter dem Pramienrisiko wird das Risiko verstanden, dass (abge-
sehen von Katastrophen) die Versicherungspramien nicht ausreichen,
um kiinftige Schadenzahlungen, Provisionen und sonstige Kosten

zu decken. Das Prémienrisiko wird zusétzlich zur Rickversicherung
durch den Einsatz versicherungsmathematischer Verfahren bei der
Tarifkalkulation sowie der Berticksichtigung von entsprechenden
Zuschlégen gemindert. Die Tarifierung der Pramien erfolgt auf Basis
einschldgiger versicherungsmathematischer Methoden. Die versiche-

rungsmathematische Funktion berpriift diese regelméBig. Des Weite-
ren wird die Einhaltung wesentlicher Zeichnungs- und Annahmericht-
linien durch ein etabliertes Controllingsystem unabhéngig tiberwacht.
Zudem erfolgt regelmaBig eine Beurteilung der Zeichnungs- und
Annahmepolitik durch die versicherungsmathematische Funktion.
Durch eine laufende Uberwachung der Schadenaufwendungen wer-
den Verdnderungen im Schadenverlauf zeitnah erkannt, sodass bei
Bedarf MaBnahmen eingeleitet werden konnen. Dartiber hinaus wird
das Prémienrisiko durch den gezielten Einsatz von Riickversicherung
gemindert. Das Pramienrisiko wird zusammen mit dem Katastrophen-
risiko jahrlich in stochastischen Analysen zur Aktiv-Passiv-Steuerung
durch die URCF untersucht. Durch den Risikoausgleich im Kollektiv
und die Risikodiversifikation zwischen den Sparten ergab sich bei

den Schadenquoten auf Gesamtebene eine geringe zufallsbedingte
Streuung. Zusétzlich bestehen in groBem Umfang Schwankungsriick-
stellungen, durch die versicherungstechnische Schwankungen im
Zeitverlauf ausgeglichen werden konnen.

Nachfolgend werden die konsolidierten bilanziellen Schadenquoten
der in den Konzernabschluss einbezogenen Schaden- und Unfallver-
sicherungsunternehmen in % der verdienten Beitrdge flr eigene
Rechnung fiir die Geschéftsjahre 2009 bis 2018 dargestellt.

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
840 822 83 778 791 738 689 713 716 715

Unter dem Reserverisiko wird das Risiko verstanden, dass die ver-
sicherungstechnischen Riickstellungen nicht ausreichen, um die kinf-
tigen Schadenzahlungen fiir noch nicht abgewickelte oder noch nicht
bekannte Schéden vollstandig zu begleichen. Reserverisiken kdnnen
sich insbesondere durch nicht vorhersehbare Schadentrends infolge
veranderter Rahmenbedingungen, von Anderungen in der medizini-
schen Versorgung sowie von gesamtwirtschaftlichen Faktoren, wie
beispielsweise der Inflation, ergeben, die sich erheblich auf das Ab-
wicklungsergebnis auswirken kénnen. Das Reserverisiko wird durch
eine konservative Reservierungspolitik begrenzt und die Wahrschein-
lichkeit von Abwicklungsverlusten reduziert.

Dartiber hinaus werden Spatschadenrtickstellungen flr unbekannte
Schéden gebildet. Die Abwicklung wird zudem fortlaufend iiberwacht
und Erkenntnisse daraus bei der Ermittlung der Bedarfsrtickstellun-
gen einschlieBlich der erforderlichen Spatschadenriickstellungen
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berticksichtigt. Das Abwicklungspotenzial der Schadenriickstellungen
wird zusatzlich von der versicherungsmathematischen Funktion iber-
wacht. Die nachfolgend dargestellten Abwicklungsergebnisse aus dem
selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschaft in % der Eingangs-
riickstellung flr eigene Rechnung belegen die vorsichtige Reservie-
rungspolitik.

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
7,0 6,3 47 51 45 4,6 7,0 6,3 7,0 7,0

Die Darstellung der Abwicklungsergebnisse zeigt ein durchgangig
positives Abwicklungsergebnis. Das Risiko von Abwicklungsverlusten
ist als gering einzuschatzen.

Das Katastrophenrisiko bezeichnet das Risiko, das sich daraus
ergibt, dass der tatsichliche Aufwand flir Katastrophenschéden von
dem in der Versicherungspramie kalkulierten Anteil abweicht. Dabei
kann das Katastrophenrisiko in Form von Naturkatastrophen und
sogenannten ,von Menschen verursachte* Katastrophen auftreten.
Bei den Katastrophenrisiken der Schaden-/Unfallversicherung besteht
flr die VHV Gruppe im Wesentlichen das Risiko aus Naturkatastro-
phen gegeniiber Hagel, Sturm, Uberschwemmung und Erdbeben
(insbesondere Tirkei) sowie aus von Menschen verursachten Katas-
trophen in den Sparten Kautionsversicherung und Haftpflichtversi-
cherung. Risikokonzentrationen durch Naturkatastrophen bestehen
im betriebenen Versicherungsgeschéft durch das Erdbebenrisiko

in der Trkei sowie Kumulgefahren in Deutschland. Diese werden
regelméaBig analysiert und durch den Einkauf von Riickversicherung
gemindert. Die VHV Gruppe zeichnet versicherungstechnische Risiken
schwerpunktmaBig in Deutschland. Durch den deutschlandweiten
Vertrieb dber Vermittler sind sowohl der Fahrzeugbestand als auch
die Versicherungssummen im Sachgeschéft der VHV Gruppe groB-
flachig Uber Deutschland verteilt. Die rdumliche Streuung ergibt eine
sehr gute Diversifizierung gegentiber Elementargefahren. Weiter wird
dem Katastrophenrisiko neben einer angemessenen Ber(icksichtigung
in der Tarifkalkulation insbesondere durch die 0.g. Riickversiche-
rungsdeckung gegen Naturgefahren begegnet, in der das Kumulrisiko
aus Elementarschaden abgesichert wird. Die Riickversicherungsbe-
darfsermittlung orientiert sich grundsétzlich am 200-Jahresereignis.
Die versicherungsmathematische Funktion gibt mindestens jahrlich
eine Stellungnahme zur Angemessenheit der Riickversicherungs-
vereinbarungen ab. Zusatzlich gibt die URCF eine Stellungnahme zu
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dem Riickversicherungsprogramm ab. Bez(iglich der Riickversiche-
rungspartner legt die VHV Gruppe Anforderungen an die Soliditat fest
und achtet auf die Vermeidung von Konzentrationen bei einzelnen
RUckversicherungsgruppen.

Versicherungstechnisches Risiko der Lehensversicherung
Zum versicherungstechnischen Risiko in der Lebensversicherung
zéhlen die biometrischen Risiken sowie das Zinsgarantie-, das
Storno-, das Kosten-, und das Katastrophenrisiko. Eine Erléuterung
der verwendeten Rechnungsgrundlagen wird im Anhang des Jahres-
abschlusses der Lebensversicherungsgesellschaft bei der Darstellung
der Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden gegeben.

Unter biometrischen Risiken werden samtliche Risiken verstanden,
die unmittelbar mit dem Leben einer versicherten Person verkn(ipft
sind. Hierzu zéhlen das Sterblichkeits-, das Langlebigkeits- und das
Invaliditatsrisiko. Bei der Kalkulation werden zum Teil unternehmens-
individuelle Tafeln fiir Sterbe- und Invalidisierungswahrscheinlichkei-
ten verwendet, die sich grundsatzlich an den Wahrscheinlichkeits-
tafeln des Statistischen Bundesamtes bzw. der DAV orientieren und
in die unternehmensindividuelle Erfahrungen eingeflossen sind.
Schwankungszuschlége und Anderungsrisiken werden gemaB
DAV-Herleitung ermittelt. Fiir Rentenversicherungen werden die von
der DAV verdffentlichten Sterbetafeln verwendet. Ab dem 21.12.2012
darfen nur noch Tarife angeboten werden, deren Beitrdge und Leis-
tungen sich geschlechtsspezifisch nicht mehr unterscheiden. Zur
Herleitung der entsprechenden Unisex-Rechnungsgrundlagen wer-
den mit Sicherheitszuschldgen versehene unternehmensindividuelle
Untersuchungsergebnisse (ber den Geschlechtermix verwendet.

In Bezug auf das Langlebigkeitsrisiko konnte es zu einer Fehlein-
schatzung von Todesfallwahrscheinlichkeiten kommen. Sollte der
Geschlechtermix der abgeschlossenen Unisex-Vertrage trotz der ein-
gerechneten Sicherheitszuschldge deutlich von der in der Kalkulation
getroffenen Annahme abweichen, dann konnte es sein, dass kiinftig
eine zusétzliche Reserve gestellt werden muss. Zur Uberpriifung der
Angemessenheit der Berechnung werden laufend Bestandsstatis-
tiken ausgewertet und weitere Untersuchungen aufbauend auf der
Gewinnzerlegung vorgenommen und gegebenenfalls gegensteuernde
MaBnahmen eingeleitet. Ab einer definierten GréBenordnung werden
biometrische Risiken aus dem Todesfall- und Invaliditatshereich durch
Riickversicherungslosungen beschrénkt.

Das Zinsgarantierisiko bezeichnet das Risiko, dass der aus den
Kapitalanlagen erwirtschaftete Nettoertrag nicht ausreicht, um die
bei Vertragsbeginn gegebenen Zinsgarantien zu erfiillen. Das Zins-



garantierisiko wird mit Hilfe von Analysen zur Aktiv-Passiv-Steuerung,
Bestandshochrechnungen, der internen Gewinnzerlegung und Stress-
tests laufend kontrolliert und bewertet. Hierbei wird inshesondere
auch das Szenario einer weiterhin anhaltenden Niedrigzinsphase
analysiert. Im Ergebnis zeigen die Untersuchungen, dass auch eine
andauernde Niedrigzinsphase beherrschbar ist, wenngleich in diesem
Fall weitere MaBnahmen — wie beispielsweise eine weitere Absen-
kung der Uberschussbeteiligung und eine erhéhte Realisierung von
Bewertungsreserven — erforderlich werden konnen. Zusétzlich wird
die Zinszusatzreserve, die 2011 infolge der Anderung der Deckungs-
riickstellungsverordnung (DeckRV) erstmals gebildet werden musste,
weiter aufgebaut. Bei der Berechnung der Zinszusatzreserve wurden
Storno- und Kapitalwahlrechtswahrscheinlichkeiten sowie reduzierte
Sicherheitszuschldge in der Rechnungsgrundlage Biometrie ange-
setzt. Der fiir die Dotierung der Zinszusatzreserve maBgebliche Re-
ferenzzinssatz ist weiter gesunken und betrdgt Ende 2018 2,09 %.
Infolge der Anderung der DeckRV im Hinblick auf die Berechnungs-
methodik des maBgeblichen Referenzzinses ist in Zukunft mit einem
gegeniber der bisherigen Methodik geddmpften Absinken des Re-
ferenzzinses zu rechnen. Bei einem weiterhin sinkenden Referenzzins
werden die Zufihrungen Uber einen langeren Zeitraum verteilt,
sodass der jahrliche Zufiihrungsbedarf abnimmt.

Aufgrund der in den letzten Jahren getroffenen MaBnahmen, der
vergleichsweise geringen Restlaufzeiten bei den Kapitallebensversi-
cherungen sowie des hohen Anteils von biometrischen Produkten im
Bestand hat die VHV Gruppe im Marktvergleich zukiinftig mit gerin-
geren Zuflihrungen zur Zinszusatzreserve zu rechnen.

Das Kostenrisiko besteht darin, dass die tatsdchlichen Kosten die
erwarteten Kosten iibersteigen. Das Kostenrisiko wird laufend (u.a.
im Rahmen der Gewinnzerlegung) Uberwacht und (iber ein effizientes
Kostenmanagement gesteuert.

Das Stornorisiko représentiert ein Schockereignis, bei dem ein
hoher Anteil der Vertrige storniert wird. Ein Massenstornoszenario
im Biometriebereich hatte wesentliche Auswirkungen auf die

VHV Gruppe. Der Bestand an Lebensversicherungen der VHV Gruppe
weist einen hohen Anteil an Risikolebensversicherungen auf. Diese
dienen der Absicherung biometrischer Risiken und bieten daher auch
bei einem Zinsanstieg keinen wirtschaftlichen Anreiz flir die Stornie-
rung solcher Vertrdge durch die Versicherungsnehmer. Die Storno-
quote liegt zudem deutlich unter dem Marktdurchschnitt und wird
laufend anhand von Bestandsbewegungs- und Leistungsstatistiken
sowie Uber das Limitsystem Uberwacht und berichtet.

Das Katastrophenrisiko in der Lebensversicherung besteht haupt-
séchlich in dem mdglichen Auftreten einer Pandemie und den damit
verbundenen erhohten Sterblichkeitsraten. Hierdurch kénnte es zu
einer unerwartet hohen Anzahl von Versicherungsfallen kommen, die
uber den in den Pramien kalkulierten Anteil hinausgeht. Das Katas-
trophenrisiko in der Lebensversicherung ist nach Risikominderungs-
effekten nicht wesentlich.

Marktrisiko

Das Marktrisiko ist eines der wesentlichen Risiken, denen die

VHV Gruppe ausgesetzt ist. Es bezeichnet die Risiken eines Verlustes
oder einer nachteiligen Verdnderung der Vermdgens- und Finanzlage,
die sich direkt oder indirekt aus Schwankungen in der Hohe bzw. der
Volatilitat der Marktpreise fiir die Vermégenswerte, Verbindlichkeiten
und auBerbilanzielle Finanzinstrumente ergeben.

Aufgrund des groBen Anteils an Rentenpapieren resultieren die
Marktrisiken im Wesentlichen aus Schwankungen des Marktzinses.

Eine risikobewusste Allokation der Kapitalanlagen wird bei den Versi-
cherungsunternehmen der VHV Gruppe Uber regelmaBige Value-at-
Risk-Analysen sowie im Rahmen der unternehmenseigenen Risiko-
und Solvabilitatsbeurteilung sichergestellt. Die strategische Kapital-
anlageallokation wird unter Beriicksichtigung der Risikotragfahigkeit
sowie unter Einbeziehung des Risikomanagements und des Verant-
wortlichen Aktuars in Leben erstellt. Kernelement der strategischen
Allokation ist die Festlegung von Mindestertragen bei entsprechender
Sicherheit. Deren Einhaltung wird tber Szenariorechnungen iiber-
prift. Die Einhaltung der strategischen Kapitalanlageallokation wird
laufend dberwacht.

Nachfolgende Abbildungen zeigen exemplarisch die Auswirkungen

von simulierten Marktverdnderungen auf den Wert der zins- und
aktienkurssensitiven Kapitalanlagen.

Marktwertanderung aktienkurs-

Aktienkursveranderung® sensitiver Kapitalanlagen
Riickgang um 20 % EUR —37 Mio.
Marktwert zum 31.12.2018 EUR 186 Mio.

* Aktienkursverdnderung unter Berlicksichtigung von etwaigen Aktienderivaten.
Private Equity und Beteiligungen wurden nicht beriicksichtigt.
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FESTVERZINSLICHE WERTPAPIERE UND AUSLEIHUNGEN

Marktwertanderung zins-
Zinsveranderungen sensitiver Kapitalanlagen
Verénderung um + 1 %-Punkt EUR —1.186 Mio.

Verénderung um — 1 %-Punkt EUR  1.300 Mio.
Marktwert zum 31.12.2018 EUR 14.820 Mio.

Es bestehen des Weiteren Risiken aus Private-Equity-Investitionen,
welche vornehmlich tber diverse Dachfonds durchgeflhrt werden.
Zur Risikosteuerung wird eine langfristige Strategie mit einer hohen
Diversifikaion (Manager, Regionen, Jahre, Segmente, Industrien)
verfolgt.

Die VHV Gruppe tragt in einem wesentlichen Umfang auch Markt-
risiken aus Beteiligungen. Diese werden jedoch laufend im Rahmen
des aktiven Beteiligungsmanagements und -controllings, welches
die wesentlichen Risiken erfasst, {iberwacht.

Weitere Marktrisiken resultieren fiir den (iber Fonds gehaltenen
Immobilienbestand durch sinkende Marktwerte infolge einer Immo-
bilienkrise sowie durch Leerstdnde. Diese Risiken werden durch ein
regelméBiges Beobachten der Fondsentwicklung sowie kritischer
Kennzahlen wie beispielsweise Leerstandsquoten tiberwacht. Der
Anlagefokus ist bewusst auf den deutschen Immobilienmarkt ausge-
richtet. Aus dem direkten Immobilienbestand besteht aufgrund der
konzerninternen Vermietung sowie den hohen stillen Reserven kein
wesentliches Risiko.

Zusétzlich bestent fiir Kapitalanlagen in Fremdwahrung ein Wah-
rungskursrisiko. Dieses wird durch festgelegte Fremdwahrungsquo-
ten limitiert und laufend Uberwacht. Zusatzlich wird das Fremdwah-
rungsrisiko (ber Sicherungsgeschéfte reduziert.

Kredit-/Ausfallrisiko

Das Kredit-/Ausfallrisiko ist ein wesentliches Risiko der VHV Gruppe.
Es bezeichnet das Risiko eines Verlustes oder einer nachteiligen
Veranderung der Vermogens- und Ertragslage, das sich aufgrund
eines Ausfalls oder aufgrund einer Veranderung der Bonitét oder der
Bewertung der Bonitét von Wertpapieremittenten, Gegenparteien
und anderen Schuldnern (z.B. Riickversicherer, Versicherungsneh-
mer, Versichrungsvermittler) ergibt, an die das Unternehmen Forde-
rungen hat.
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Bezogen auf den gesamten Kapitalanlagenbestand besteht eine
geringe Exponierung gegentiber den sogenannten PIIGS-Staaten von
0,3 % (Vorjahr: 0,7 %) und bezieht sich (iberwiegend auf Spanien
und Italien. Vor dem Hintergrund der Ratingabstufung infolge der
Schuldenpolitik wird der Bestand in Italien weiter intensiv tiberwacht
und wurde im Berichtszeitraum weiter abgebaut.

Die Ratings des Rentenbestandes werden laufend auf entsprechen-
de negative Veranderungen mittels eines Bonitatslimitsystems (iber-
wacht. Zusétzlich werden die Ratings mit einem Bonitdtsanalyse-Tool
intern validiert.

Die folgenden Abbildungen zeigen die Zusammensetzung der fest-
verzinslichen Wertpapiere und Ausleihungen zu Buchwerten und die
entsprechende Verteilung auf die Ratingklassen.

ZUSAMMENSETZUNG DER FESTVERZINSLICHEN WERTPAPIERE

UND AUSLEIHUNGEN

Mio. EUR
Festverzinsliche Wertpapiere 9.452
davon Bankschuldverschreibungen 2.948
davon Pfandbriefe 2.799
davon Anleihen und Schatzanweisungen 1.731
davon Corporates 1.974
davon Sonstige 0
Hypotheken 1.045
Darlehen und Vorauszahlungen auf Versicherungsscheine 18
Insgesamt 10.515

ANTEILE DER RATINGKLASSEN IN %

AAA AA A BBB <BBB NR

Festverzinsliche Wertpapiere 50,0 225 117 5,1 0,1 0,5
Hypotheken - - - - - 99
Darlehen und Vorauszahlungen

auf Versicherungsscheine - - 0,2 - - -
Insgesamt 50,0 225 119 51 01 104

Es bestehen Risiken aus dem Bereich der Nachrangdarlehen und

Genussscheine, die aufgrund des nachrangigen Charakters dieser
Forderungen grundsétzlich groBer sind als bei nicht nachrangigen
Wertpapieren.



Vor dem Hintergrund der vollstandigen Tilgung eines wesentlichen
Teils der Asset Backed Securities (ABS) Bestande bestehen keine
wesentlichen Emittenten-Ausfallrisiken in dieser Anlageklasse.

Ausfallrisiken aus Forderungen an Versicherungsnehmer und
Versicherungsvermittler werden durch entsprechende organisato-
rische und technische MaBnahmen verringert. Zusétzlich werden
zur Risikovorsorge ausreichende Wertberichtigungen auf den For-
derungshestand vorgenommen. Zum Bilanzstichtag betragen die
Forderungen aus dem Versicherungsgeschéft an Versicherungsneh-
mer, deren Falligkeitszeitpunkt mehr als 90 Tage zurtickliegt, unter
Ber(icksichtigung dieser Wertberichtigungen EUR 29,6 Mio. (Vor-
jahr: EUR 31,7 Mio.). Aus mdglichen Ausféllen von Forderungen an
Versicherungsnehmer und Versicherungsvermittler resultieren keine
wesentlichen bilanziellen Risiken.

Abrechnungsforderungen aus dem Riickversicherungsgeschéft
bestehen zum Bilanzstichtag in Hohe von EUR 42,8 Mio. Bei den For-
derungen an Riickversicherer handelt es sich in dem abgegebenen
Riickversicherungsgeschéft fast ausschlieBlich um Forderungen aus
Riickversicherungsverhdltnissen mit einem Standard & Poor’s Rating
von mindestens A—. Im Hinblick auf die Soliditat ist bei der Auswahl
der Rckversicherer ein Mindestrating definiert. Zusétzlich erfolgen
Bonitdtsanalysen bei den wesentlichen Riickversicherungspartnern
anhand von Kennzahlen. Die Einhaltung der definierten Kriterien wird
im Limitsystem (iberwacht.

Es besteht das Risiko der Werthaltigkeit des aktivierten Uberhangs
der latenten Steuern bei einem stark riickl&ufigen oder negativen
Konzernergebnis. Die Entwicklung der Konzernergebnisse wird im
Rahmen unserer Mehrjahresplanungen intensiv iiberwacht. Das
Risiko fehlender Werthaltigkeit wird im Planungshorizont als gering
gingeschétzt.

Unter dem Konzentrationsrisiko wird das Risiko verstanden, das sich
dadurch ergibt, dass das Unternehmen einzelne Risiken oder stark kor-
relierte Risiken eingeht, die ein bedeutendes Ausfallpotenzial haben.

Die VHV Gruppe misst dem Konzentrationsrisikomanagement der
Kapitalanlagen eine hohe Bedeutung bei. GemaB dem Grundsatz der
unternehmerischen Vorsicht wird auf eine breite Mischung und Streu-
ung der Kapitalanlagen geachtet. Die entsprechenden Vorgaben sind
in einem internen Anlagekatalog festgelegt. Weiterhin wird langfristig
eine noch stérkere Diversifizierung der Emittenten angestrebt. Um

diese Entwicklung operativ sicherzustellen, werden zur Risikosteue-
rung ein umfassendes Emittentenlimitsystem sowie ein Kreditport-
foliomodell eingesetzt.

Liquiditéitsrisiko

Das Liquiditétsrisiko bezeichnet das Risiko, dass ein Unternehmen
aufgrund mangelnder Liquidierbarkeit von Vermdgenswerten nicht
in der Lage ist, seinen finanziellen Verpflichtungen bei Félligkeit
nachzukommen. Die Realisierung von Vermdgenswerten kann erfor-
derlich sein, wenn die auszuzahlenden Leistungen und Kosten die
vereinnahmten Pramien und Ertrdge aus Kapitalanlagen ubersteigen.
Die VHV Gruppe war in 2018 jederzeit in der Lage ihren finanziellen
Verpflichtungen nachzukommen.

Die VHV Gruppe verringert dieses Risiko durch ein aktives Liquidi-
tatsmanagement. Hierzu erfolgt eine monatliche Liquiditatsplanung
mit anschlieBender Abweichungsanalyse. Dartiber hinaus findet eine
Uberwachung der Liquiditatsklassen statt. Dabei werden die Kapital-
anlagen, nach ihrer Liquidierbarkeit, in unterschiedliche Klassen
eingeordnet und hochliquide Kapitalanlagen in ausreichender Hohe
vorgehalten. Die Mindesthohe an hochliquiden Kapitalanlagen orien-
tiert sich dabei an den identifizierten Stressereignissen und ist im
Limitsystem verankert. Langfristige Liquiditatsrisiken werden zudem
uber unser System zur Aktiv-Passiv-Steuerung tberwacht. Abge-
sehen von den Liquiditatsrisiken, die sich auf die Kapitalmérkte be-
ziehen, unterliegt die VHV Gruppe, inshesondere die Versicherungs-
gesellschaften, keinem wesentlichen Liquiditatsrisiko. Zu begrtinden
ist dies mit dem Geschaftsmodell von Versicherungsunternehmen,
die aufgrund der regelmaBigen Beitragseingange in der Regel tber
ausreichend Liquiditat verfligen.

Operationelles Risiko

Das operationelle Risiko bezeichnet das Verlustrisiko, das sich aus
der Unangemessenheit oder dem Versagen von internen Prozessen,
Mitarbeitern oder Systemen oder durch externe Ereignisse ergibt.

Die VHV Gruppe ist gegentber den folgenden operationellen Risiken
exponiert, die in der halbjéhrlichen Risikoerhebung identifiziert und
bewertet werden.

Das Rechtsrisiko bezeichnet Risiken von Nachteilen aufgrund der
unzureichenden Beachtung der aktuellen Rechtslage sowie der
falschen Anwendung einer gegebenenfalls unklaren Rechtslage. Zu
dem Rechtsrisiko zahlt auch das Rechtsdnderungsrisiko, das sich
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aufgrund einer Anderung der Rechtsgrundlagen ergibt. Das Rechts-
risiko wird durch den Einsatz von qualifizierten Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern sowie durch die bedarfsweise Einholung von externer
Beratung beschrénkt. Es ist sichergestellt, dass Anderungen der
Rechtsgrundlagen und der Rechtsprechung zeitnah berticksichtigt
werden. Zur Reduzierung des Rechtsrisikos ist ferner ein Compliance
Management System eingerichtet, in dem die Beratungsaufgabe, die
Friihwarnaufgabe, die Risikokontrollaufgabe und Uberwachungsauf-
gabe zur Reduzierung des Rechtsrisikos wahrgenommen werden. Das
Datenschutzrisiko wird zudem durch die Tétigkeit des Datenschutzbe-
auftragten im Rahmen seiner gesetzlichen Aufgaben und Verantwort-
lichkeiten reduziert. Die Mitarbeiter der VHV Gruppe werden regel-
méaBig zu den Vorschriften des Datenschutzes geschult und es sind
Verfahren zur Meldung und Behebung von datenschutzrechtlichen
Risiken eingerichtet. Ergdnzend werden das Geldwascherisiko sowie
das Fraudrisiko explizit im Risikomanagementsystem berticksichtigt
und durch die im Compliance Management System eingerichteten
Kontrollen reduziert. Hierzu sind die Rollen des Geldwdaschebeauf-
tragten und des Anti-Fraud-Managers in der VHV Gruppe etabliert.
Die Mitarbeiter der aus dem Geldwaschegesetz verpflichteten Gesell-
schaften der VHV Gruppe erhalten jahrlich bzw. beim Einstieg in das
Unternehmen Schulungen zur Geldwéscheprévention. Zur internen
und externen Meldung von geldwaschebezogenen Verdachtsfallen
wurde ein Verfahren eingerichtet. Gleiches gilt fiir die interne Mel-
dung und Verfolgung von strafbaren Handlungen.

Das Organisationsrisiko kann aus der Organisationsstruktur

des Unternehmens entstehen, wie z.B. aus komplexen Geschafts-
prozessen, hohem Abstimmungsaufwand oder unzureichend defi-
nierten Schnittstellen. Um dieses Risiko zu reduzieren, verfligt die
VHV Gruppe Uber eine angemessene und transparente Geschafts-
organisation, die regelmaBig tberpriift wird, sowie iber ein internes
Kontrollsystem, in dem alle wesentlichen Geschéftsprozesse ein-
schlieBlich der enthaltenen Risiken und der hiermit in Verbindung
stehenden Kontrollen in einer einheitlichen Prozessmodellierungs-
software abgebildet sind. Arbeitsrichtlinien werden den Mitarbeitern
Uber das Intranet zuganglich gemacht.

Die Prozesse der Risikoselektion sind grundsatzlich mit operationellen
Risiken behaftet. Diese beziehen sich insbesondere auf das Individu-
algeschdft der Schaden-/Unfallversicherung sowie das Lebensversi-
cherungsgeschéft. Dieses Risiko wird durch eine sorgféltige Risiko-
priifung und entsprechende Zeichnungsrichtlinien gemindert. Die
Einhaltung der Zeichnungsrichtlinien wird Giber ein Controllingsystem
Uberwacht.
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Das Risiko aus IT-Systemen bezeichnet die Gefahr der Realisierung
von Verlusten, die infolge der Verletzung eines oder mehrerer Schutz-
ziele (Vertraulichkeit, Integritét, Verfligbarkeit, Authentizitét) durch
IT-Systeme entstehen konnen. IT-Risiken bestehen durch standig
steigende Anforderungen an die IT-Architektur und IT-Anwendungen
durch sich verdndernde Marktanforderungen sowie steigende regula-
torische Anforderungen. Hierdurch erhdhen sich die Komplexitat und
die Fehleranfélligkeit der IT-Landschaft. Neben den operationellen
Risiken im Falle einer nicht funktionsfahigen IT resultiert ferner ein
Reputationsrisiko, falls unseren Kunden und Geschaftspartnern die
IT nicht zur Verfligung steht. Zur Sicherstellung der nachhaltigen
Zukunftsfahigkeit der IT-Anwendungslandschaft sowie der Moderni-
sierung des IT-Betriebs wurde das im August 2017 gestartete Pro-
gramm ,goDIGITAL" im Berichtsjahr mit weiterhin hoher Prioritét fort-
geflihrt. Das Programm ,goDIGITAL" bildet die Grundlage kiinftiger
Digitalisierungsinitiativen innerhalb der VHV Gruppe. Sowohl in den
Vorstands- als auch in den Aufsichtsratssitzungen wird regelméBig
Uber den Status der IT und des Programmes ,goDIGITAL" berichtet.
Die bestehenden IT-Risiken werden intensiv (iberwacht. Zwecks
Risikominderung ist insbesondere eine Online-Spiegelung der wich-
tigsten Systeme an zwei Standorten eingerichtet. Die Wirksamkeit
von SicherungsmaBnahmen wird regelméasig im Rahmen von IT-Not-
fallibungen tberpriift und dokumentiert. Die mit der Umsetzung des
Programmes ,goDIGITAL* und den Herausforderungen der anstehen-
den Transformation einhergehenden Risiken (u.a. ordnungsgemane
Migration der Bestande und neue Anforderungen an die Mitarbeiter)
werden mittels einer programmibergreifenden Governance-Struktur
entsprechend gesteuert. Das aus der Transformation resultierende
Personalrisiko wird (iber ein Personalmanagement in der Informatik
gesteuert. Neben der Pravention vor Ausféllen der Datenverarbei-
tungssysteme, Dienstleistern, Gebduden und des Personals, spielt
die Informationssicherheit und inshesondere der Schutz vor Angrif-
fen auf Computersysteme eine zunehmende Rolle. Hierflir hat die
VHV Gruppe entsprechende VorsorgemaBnahmen implementiert

und dberwacht deren Wirksamkeit.

Das Risiko aus Auslagerungen bezeichnet Risiken von fehlerhaften
Entscheidungen, Vertrdgen oder einer fehlerhaften Durchflihrung
eines Auslagerungsprozesses sowie weitere operationelle Risiken,

die aus einer Auslagerung resultieren kdnnen. Die Gesellschaften

der VHV Gruppe haben Teile ihrer Prozesse an interne und externe
Dienstleister ausgelagert. Wichtige Funktionen und Tétigkeiten sind
ausschlieBlich konzernintern ausgegliedert. Diese Gesellschaften sind
vollstandig in die Steuerungsmechanismen der VHV Gruppe integriert.



An den Auslagerungsprozess sind tber die Konzernrichtlinie flir den
Auslagerungsprozess Mindestanforderungen verbindlich vorgegeben.
Fir die wesentlichen Auslagerungen wurden Risikoanalysen erstellt,
die bei wesentlichen Verdnderungen tberprift und bei Bedarf aktua-
lisiert werden. Infolge der sorgféltigen Auswahl der Partner und ent-
sprechender Kontrollmechanismen entsteht keine unverhaltnisméBige
Steigerung des operationellen Risikos.

Das Personalrisiko betrifft Risiken mit Bezug zu den Mitarbeiter-
kapazitaten der Unternehmensbereiche, der Mitarbeiterqualifikation,
etwaigen Kopfmonopolen sowie der Mitarbeiterfluktuation. Um diesen
Risiken zu begegnen, werden Aus- und WeiterbildungsmaBnahmen
durchgefiihrt, die eine hohe fachliche Qualifikation der Mitarbeiter
sicherstellen. Vertretungs- und Nachfolgeregelungen mindern das
Risiko von Stérungen in den Arbeitsablaufen.

Ergénzend zu den dargestellten operationellen Risiken werden das
Datenqualitétsrisiko, das Risiko aus externen Ereignissen und
Infrastruktur sowie das Projektrisiko systematisch identifiziert,
bewertet, berichtet und gesteuert.

Die VHV Gruppe verfligt des Weiteren (iber umfassende Schutz-
bedarfsanalysen und flihrt regelméaBige Business Impact Analysen
durch, in denen Extremszenarien, wie beispielsweise ein IT- oder
Gebdudeausfall, modelliert werden, um das operationelle Risiko zu
kontrollieren. Aus den Ergebnissen dieser Analysen werden Notfall-
plane abgeleitet, die regelmaBig aktualisiert werden. Sofern Ressour-
cen wie Mitarbeiter, Gebdude oder IT-Systeme nur eingeschrankt zur
Verfiigung stehen, bleibt die VHV Gruppe somit weiterhin handlungs-
fahig, sodass auch im Notfall der Geschaftsbetrieb aufrechterhalten
werden kann.

Strategisches Risiko

Das strategische Risiko ist das Risiko, das sich aus strategischen
Geschaftsentscheidungen ergibt. Zu dem strategischen Risiko zéhlt
auch das Risiko, das sich daraus ergibt, dass Geschéftsentscheidun-
gen nicht einem gednderten Wirtschaftsumfeld angepasst werden.

Die wesentlichen Markte der VHV Gruppe sind geséttigt. Sie sind
durch geringe Wachstumsraten bei starkem Preiswettbewerb, bei
einem intensiven Preiskampf und Verdrangungswettbewerb gekenn-
zeichnet. Die VHV Gruppe begegnet diesem Risiko durch konsequen-
tes Kostenmanagement sowie gegebenenfalls durch Verzicht auf
Stlickzahlwachstum, sofern das Preisniveau nicht auskémmlich ist.

Durch eine traditionell geringe Internationalisierung ist die

VHV Gruppe zudem wesentlich von der volkswirtschaftlichen Entwick-
lung in Deutschland abhéngig. Zur Reduzierung dieser Abhéngig-

keit und zur Partizipation an einem Wachstumsmarkt zeichnet die
VHV Allgemeine tber die tlrkische Tochtergesellschaft VHV Re seit
2016 Versicherungsgeschéft in der Tlrkei. Risiken resultieren aus
der weiteren politischen, regulatorischen und wirtschaftlichen Ent-
wicklung in der Tiirkei. Die Entwicklungen in der Tiirkei — insbeson-
dere in der Bauwirtschaft sowie im Energiesektor — werden genau
beobachtet.

In der Schaden-/Unfallversicherung besteht vertriebsseitig eine
Fokussierung auf das Maklergeschéft. Weiterhin ist eine hohe Abhén-
gigkeit von der Sparte Kraftfahrt vorhanden. Gemessen am Brutto-
beitrag betrégt die Abhéngigkeit der VHV Gruppe von den Kraftfahrt-
sparten inklusive Verkehrs-Service-Versicherung derzeit 46,0 %. Die
traditionelle Ausrichtung als Spezialversicherer der Bauwirtschaft
bedeutet eine hohe Abhangigkeit von der baukonjunkturellen Ent-
wicklung.

Vor dem Hintergrund des anhaltenden Niedrigzinsniveaus sowie den
gesetzlichen Solvenzkapitalanforderungen von Solvency Il ziehen sich
diverse Marktteilnehmer aus dem klassischen Lebensversicherungs-
geschaft mit langfristigen Garantien zuriick. Als Alternative wurden
inshesondere Produkte zur Absicherung von biometrischen Risiken
mit einer geringeren Kapitalbindung identifiziert. Als einer der flih-
renden Anbieter von Risikolebensversicherungen besteht fir die HL
daher die Gefahr, Marktanteile an Wettbewerber zu verlieren.

Zur Steuerung der strategischen Risiken finden regelméBige Sitzun-
gen des Vorstandes, Vorstandsklausuren sowie Sitzungen des
Projektreview-Boards zu den groBten Projekten unter Einbezug des
Vorstandes statt.

Die bestehenden strategischen Konzentrationen der VHV Gruppe
werden laufend analysiert und im Einklang mit der Geschéftsstrategie
bewusst eingegangen. Insbesondere sollen auch die Chancen aus
starken Marktstellungen genutzt werden, die untrennbar mit den
bestehenden strategischen Risikokonzentrationen verbunden sind.

Reputationsrisiko

Das Reputationsrisiko ist das Risiko, das sich aus einer moglichen
Schadigung des Rufes des Unternehmens infolge einer negativen
Wahrnehmung in der Offentlichkeit ergibt.
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Die VHV Gruppe tritt mit inren Marken als solider und verldsslicher
Partner am Markt auf. Dem Risiko einer negativen Wahrnehmung
durch Kunden, Makler oder sonstige Stakeholder wird zum Beispiel
durch intensives Qualititsmanagement, kurze Durchlaufzeiten bei der
Vertrags- und Schadenbearbeitung sowie einer hohen telefonischen
Erreichbarkeit entgegengewirkt. Service Level Agreements mit den
internen und externen Dienstleistern der VHV Gruppe ermdglichen
ein laufendes Controlling der wesentlichen Kennzahlen.

Aktuelle Studien und Testergebnisse belegen die Kunden- und Mak-
lerfreundlichkeit. Auch die vielféltigen Kommunikationsaktivitdten
zielen auf eine Verbesserung der Reputation ab. Derzeit gibt es keine
Indikatoren, die auf wesentliche Reputationsrisiken hinweisen. Das
Reputationsrisiko wird fortlaufend durch die zentrale Abteilung Unter-
nehmenskommunikation Giberwacht.

Um potenziellen Reputationsrisiken zu begegnen, hat sich die

VHV Gruppe zur Einhaltung des Verhaltenskodex flir den Versiche-
rungsvertrieb sowie zur Einhaltung des Code of Conduct Datenschutz
verpflichtet.

Emerging Risks

Bei Emerging Risks handelt es sich um neuartige Risiken, deren
Geféhrdung sich gar nicht oder nur schwer einschatzen l1&sst (u.a.
Nanotechnologie oder Klimawandel). Sie zeichnen sich ferner durch
ein hohes Potenzial flir groBe Schaden aus, sodass einer friihzeitigen
Risikoidentifizierung eine entscheidende Bedeutung beikommt. Daher
werden Emerging Risks explizit im Rahmen der Risikoerhebung von
den Risikoverantwortlichen identifiziert und bewertet.

Risikotragfahigkeit

Die Risikotragfahigkeit der VHV Gruppe war wahrend des gesamten
Berichtszeitraums zu jeder Zeit in vollem Umfang und im Einklang mit
den risikostrategischen Vorgaben gegeben. Durch den risikoorientier-
ten Bewertungsansatz kommt im Aufsichtssystem die Finanzkraft der
VHV Gruppe stérker zur Geltung.

Die VHV Gruppe verfligt per 31.12.2018 auch ohne die genehmi-
gungspflichtigen Instrumente der UbergangsmaBnahmen und Vola-
tilitatsanpassung tiber eine deutliche Uberdeckung der gesetzlichen
Solvenzkapitalanforderungen mit anrechenbaren Eigenmitteln.

In den durchgefiihrten Stresstests und Szenarioanalysen zeigt die

Gruppe sowohl im Bereich Versicherungstechnik als auch im Bereich
Kapitalanlagen ein robustes Bild. Die Risikotragfahigkeit ist auch unter
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den betrachteten Stresssituationen (Extremereignissen) wie bspw.
einer Wirtschaftskrise nicht geféhrdet.

Hinsichtlich der Marktentwicklungen im Geschéftsjahr sowie zur er-
warteten Entwicklung in 2019 wird auf den Wirtschafts- sowie Prog-
nosebericht verwiesen.

CHANCENBERICHT

Das Identifizieren von Chancen stellt einen wesentlichen Bestandteil
einer zukunftsorientierten Unternehmensfiinrung dar. Im Rahmen der
strategischen Planung werden die aktuellen Rahmenbedingungen
analysiert, um die sich hieraus bietenden Chancen friihzeitig zu iden-
tifizieren und entsprechend zu handeln.

Schaden-/Unfallversicherung

Grundlage fir wettbewerbsfahige Produkte ist insbesondere die
Marktbeobachtung, um in einem durch hohe Wettbewerbsintensitat
gepragten Marktumfeld friihzeitig Trends und Entwicklungen zu
identifizieren. Die VHV Allgemeine hat sich als Partner der Vermittler/
Makler und als Spezialversicherer der Bauwirtschaft positioniert.
Als einer der flinrenden Maklerversicherer hat die VHV Allgemeine
in 2018 ein neues, webbasiertes Maklerverwaltungsprogramm ein-
geflihrt. Zuséatzlich wurde mit den neuen Produkten ,VHV-Kaution-
Start” sowie ,VHV FIRMENPROTECT-Forderungsausfall Basis* das
Angebot erweitert. Auch die Gefahr von Cyberangriffen sichert die
VHV Gruppe mit dem neuen Produkt ,VHV CYBERPROTECT* ab.

Die tlirkische Tochtergesellschaft VHV Re entwickelt sich planmaBig
und birgt weiteres Wachstumspotenzial. Die tlrkische Baubranche
stellt innerhalb einer herausfordernden konjunkturellen Marktwirt-
schaft ein zukunftsfahiges Geschéftsfeld dar und bietet die Mdglich-
keit das Know-how der VHV Allgemeine als Spezialversicherer fir die
Bauwirtschaft einzusetzen. Gestltzt wird dies durch eine hohe Markt-
und Aufsichtsakzeptanz eines tlirkischen lokalen Riickversicherers
mit einer deutschen Muttergesellschaft.

Dartiber hinaus kdnnen Verbesserungen der Wirtschaftlichkeit und
Produktivitat iber verbesserte Stlickkosten zur Konkurrenzfahigkeit
der Produkte beitragen. Hierzu sollen die bereits eingeleiteten MaB-
nahmen zur Produktivitdtssteigerung fortgefiinrt sowie die Steuerung
der externen Dienstleister weiter professionalisiert werden.

Weitere Chancen ergeben sich auf dem dsterreichischen Markt aus
einer konsequenten Umsetzung der Risikodifferenzierung in allen



Sparten des Privat- und Firmengeschéfts. Zur Erreichung des strate-
gischen Ziels eines iiberproportionalen Wachstums in den Nicht-Kfz-
Sparten soll zusétzlich die Maklerbasis ausgebaut sowie das Angebot
flr Klein- und Mittelbetriebe betont werden. Der Vertrigbserfolg soll
hierbei u.a. durch die Beibehaltung der guten Servicelevels, Steige-
rung der Bekanntheit durch Fernsehwerbung sowie der Steigerung
der Automatisierung der Geschaftsverarbeitung unterstiitzt werden.

Im Hinblick auf das versicherungstechnische Ergebnis bieten der
verstérkte Ausbau des Schadenmanagements sowie die Weiterent-
wicklung der Methoden der Schadenbearbeitung gute Chancen, die
Schadenkosten weiter zu senken.

Lebensversicherung

Der demografische Wandel und die damit verbundenen Risiken einer
steigenden Altersarmut bieten neue Wachstumschancen insheson-
dere bei geforderten Produkten und der betrieblichen Altersvorsorge.

Vor dem Hintergrund des Niedrigzinsniveaus sowie den Kapitalan-
forderungen unter Solvency Il gewinnen Produkte zur Absicherung
biometrischer Risiken verstarkt an Bedeutung, da diese weitestge-
hend unabhéngig vom Kapitalmarktumfeld sind und sich positiv auf
die Solvenzkapitalanforderungen unter Solvency Il auswirken. Als
einer der fiihrenden Anbieter von Risikolebensversicherungen sehen
wir in diesem Segment weitere Wachstumschancen. Insbesondere
aufgrund ihrer kosteneffizienten und schlanken Organisation kann die
VHV Gruppe entweder Markttrends setzen oder bereits friihzeitig auf
Markttrends reagieren.

Als weiteres Wachstumsfeld wird die Absicherung der Arbeitskraft im
Bereich der Invalidititsversicherung gesehen.

Kapitalanlagen

Vor dem Hintergrund des weiterhin anhaltenden Niedrigzinsumfeldes
haben alternative Investmentmdglichkeiten zunehmend an Bedeutung
gewonnen. Die VHV Gruppe hat 2018 weiterhin in Private Equity und
Immobilienfonds investiert. Dariiber hinaus wurde in geringem Um-
fang in den Bereich Infrastruktur investiert. Chancen bestehen daher
neben der grundsatzlich positiven Portfoliodiversifikation in einer iber
dem Markt liegenden Rendite sowie der Mdglichkeit, an den positiven
Marktentwicklungen zu partizipieren.

Sonstiges
Die Gesellschaftsstruktur der VHV Gruppe mit einem Versicherungs-
verein auf Gegenseitigkeit als obersten Mutterunternehmen bietet im

jetzigen Marktumfeld Chancen. In einem dynamischen Marktumfeld
mit sich dndernden internen und externen Rahmenbedingungen kann
die VHV Gruppe aufgrund inrer Unternehmensstruktur schnell und
effizient agieren und sich somit positiv im Marktumfeld behaupten.

Ferner tragen Unternehmensgewinne zu einer Starkung der Substanz
bei und missen nicht an etwaige Anteilseigner ausgeschiittet wer-
den. Die voranschreitende Digitalisierung aufgrund des sich verén-
dernden Kundenverhaltens und technischer Innovationen wird die
Zukunft der Versicherungsbranche entscheidend beeinflussen.
Gerade fir einen mittelstandischen Versicherungsverein auf Gegen-
seitigkeit mit langfristig ausgerichteter Strategie und der flexiblen
organisatorischen Aufstellung der VHV Gruppe (Spezial-Know-how

in den Versicherungsunternehmen VHV Allgemeine und HL, Prozess-
und IT-Kompetenz im Backoffice der VHV solutions, Kapitalanlage-
Kompetenz in der WAVE, Querschnittsfunktionen in der VHV Holding)
bieten sich hier im Zuge der Umsetzung der ausgearbeiteten Digitali-
sierungsstrategie deutliche Chancen im kiinftigen Wettbewerb.

Aufgrund des digitalen Fortschritts und des damit verbundenen Wan-
dels von Kundenbedirfnissen wird zukiinftig die Anpassung von Mar-
kenauftritt und Werbestrategien von zentraler Bedeutung sein. Auf
dieser Basis hat die HL umfassende Programme zur Modernisierung
von Markenpositionierung und Werbestrategien eingeleitet. Zuséatzlich
besteht ein wachsendes Kundenbediirfnis an der Nutzung moderner
Kommunikationskanéle wie Social Media und Chats. Die Schnelligkeit
zur Beantwortung von Fragen wird zukiinftig ein zentraler Erfolgs-
faktor sein. Hierzu hat die HL ein umfassendes Programm aufgesetzt,
das u.a. die Weiterentwicklung der Internetseite und die Umsetzung
eines Social Media Konzeptes umfasst. Die VHV Gruppe sieht sich gut
positioniert. Dies zeigt sich auch in der mehrfach ausgezeichneten
Internetseite der VHV Allgemeine.

Die Stéarkung der VHV Gruppe als attraktiver Arbeitgeber bietet vor
dem Hintergrund des demografischen Wandels ebenfalls Chancen.
Grundlage fiir eine kompetente und qualitativ hochwertige Zusam-
menarbeit mit Kunden, Maklern und weiteren Geschaftspartnern sind
motivierte und qualifizierte Mitarbeiter. Interne WeiterbildungsmaB-
nahmen, fortlaufende Schulungen und ein systematisches Nachfolge-
management stellen die hohe fachliche Qualifikation der Mitarbeiter
sicher. Dartiber hinaus wird der Vereinbarkeit von Beruf und Familie
sowie dem betrieblichen Gesundheitsmanagement eine hohe Bedeu-
tung beigemessen.
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Die Kunden- und Maklerzufriedenheit stellt einen zentralen Faktor

flr die zukiinftige Marktposition und Ertragskraft der VHV Gruppe
dar. Daher legt die VHV Gruppe einen hohen Wert auf eine (iber-
durchschnittliche und vom Markt differenziert wahrgenommene
Serviceorientierung. Unterschiedliche Testurteile und Auszeichnungen
unterstreichen dies. Die Servicequalitat wird laufend durch externe
Uberpriifungen tberwacht.

ZUSAMMENFASSUNG

Die aktuellen Erkenntnisse und die Einschétzung der kiinftigen
Entwicklung lassen auf Basis der aktuell verfligharen Informationen
derzeit keine nachhaltigen und wesentlichen Beeintrachtigungen der
Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage der VHV Gruppe erwarten.
Der Fortbestand der VHV Gruppe ist auch in Extremszenarien nicht
gefahrdet. Alle wesentlichen Risiken werden friihzeitig erkannt,
bewertet und gesteuert.

PROGNOSEBERICHT

Gesamtwirtschaftliche Entwicklung und Kapitalmarkt

Fiir 2019 wird erwartet, dass sich das globalwirtschaftliche Wachs-
tum insgesamt weiter abschwéchen wird. Einen schwer zu kalkulie-
renden Einflussfaktor stellen in diesem Zusammenhang wirtschafts-
politische Entscheidungen dar. Sollte es zu einer weiteren Eskalation
im Handelsstreit zwischen den USA und seinen Handelspartnern
kommen, konnten exportstarke Lander wie Deutschland und diverse
Schwellenlander unter Druck geraten. Weitere politische Entwick-
lungen innerhalb der Eurozone haben zudem das Potenzial, sich
konjunkturrelevant niederzuschlagen. Speziell die Konkretisierung
des EU-Austritts GroBbritanniens steht dabei im Fokus. Auch von der
Wahl zum EU-Parlament im Mai 2019 diirfte ein Signal hinsichtlich
der Integration innerhalb der EU ausgehen. Eine Verfliichtigung poli-
tischer Belastungsfaktoren hétte das Potenzial, sich positiv auf die
konjunkturelle Entwicklung auszuwirken.

Die Inflationsraten werden sich 2019 voraussichtlich zunéchst riick-
laufig entwickeln. Die ausgepragte Korrektur der Olpreise seit dem
Schlussquartal 2018 diirfte sich tiber den Basiseffekt ddmpfend auf
die Teuerung auswirken.

Hinsichtlich der Geldpolitik ist 2019 von einer Konvergenz auszuge-

hen. Die US-Notenbank Fed wird ihre restriktivere Geldpolitik vor-
aussichtlich durch eine fortgesetzte Riickfiinrung der Bilanzsumme
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und graduelle, weitere Erhéhung der Leitzinsen fortschreiben, ihr
konkretes Vorgehen jedoch von der konjunkturellen Entwicklung
abhéngig machen. Die EZB hat ihrerseits erste Schritte in Richtung
einer geldpolitischen Normalisierung angekiindigt. So wird das An-
leiheankaufprogramm 2019 nicht fortgesetzt. Ein erster Zinsschritt
ist jedoch nicht vor Sommer 2019 zu erwarten.

Die europdischen Rentenmérkte werden 2019, angesichts der nach-
lassenden konjunkturellen Dynamik und dem abwartenden Vorgehen
der EZB, wahrscheinlich weiter von insgesamt unterdurchschnittlich
geringen Renditeniveaus geprdgt sein. Von einer gleichgerichteten
Entwicklung in den diversen Rentenanlageklassen kann dabei jedoch
nicht automatisch ausgegangen werden. MaBgebliches Einfluss-
potenzial geht etwa von politischen Entscheidungen aus. Auch konnte
der Nachfrageriickgang durch Beendigung des Ankaufprogrammes
der EZB zu einer weiteren Ausweitung der Risikoaufschlége bei mit
Bonitétsrisiken behafteten Rentenanlageklassen flihren.

Aktien werden sich 2019 im Spannungsfeld zwischen nachlassendem
Gewinnwachstum der Unternehmen und inzwischen erfolgter Korrek-
tur der Bewertungen bewegen. Es ist dabei von einer hohen Sensitivi-
tat in Bezug auf geo- und geldpolitische Entwicklungen auszugehen.
Dementsprechend muss mit erhdhter Volatilitat gerechnet werden.

Schaden-/Unfallversicherung

Die Bauwirtschaft wird sich 2019 bedingt durch das glinstige Investi-
tionsumfeld in allen Bausparten und insbesondere durch das niedrige
Zinsniveau weiterhin positiv entwickeln, es wird mit einem Umsatz-
wachstum von 6,0 % gerechnet.

Fiir 2019 wird im privaten Wohnungsbau insbesondere von einer Zu-
nahme des weiterhin boomenden Geschosswohnungsbaus ausgegan-
gen. Der klassische Eigenheimbau wird dagegen auf Vorjahresniveau
stagnieren. Das historisch niedrige Hypothekenzinsniveau und Minimal-
renditen auf alternative, sichere Kapitalanlagen werden weiter zu giins-
tigeren Finanzierungskonditionen flr die privaten Haushalte flihren.

Auch im Wirtschaftshau wird in 2019 mit steigenden Umsétzen
gerechnet. Angesichts eines hohen und weiter steigenden Aus-
lastungsgrades in der Industrie wird sich die Expansion der Unter-
nehmensinvestitionen fortsetzen. Im Offentlichen Bau wird in 2019
aufgrund des héheren Budgets eine deutliche Steigerung der Investi-
tionen und damit ein signifikantes Wachstum erwartet.



Die VHV Gruppe ist in ihren Kerngeschaftsfeldern gut aufgestellt

und wird sich aus heutiger Sicht auch zukiinftig in einem schwierigen
Marktumfeld mit wettbewerbsfahigen Tarifen und Produkten gut
behaupten konnen.

Fiir das Jahr 2019 ist fiir die VHV Gruppe eine unveranderte Kapital-
anlagestrategie geplant. Daher werden weiterhin Rentenanlagen mit
guter Bonitdt im Fokus der Investitionen stehen. Es ist (iberdies ein
leichter Aufbau der Immobilienquote sowie der PE-Investments ge-
plant. Aktienallokationen werden aktiv an den Marktbedingungen
ausgerichtet und im Rahmen von Total-Return Investmentansétzen
umgesetzt. Die VHV Gruppe plant flr das Jahr 2019 einen leichten
Aufbau der Kapitalanlagenbestinde. Aufgrund der beschriebenen
Lage am Kapitalmarkt und der Anlagestruktur wird von einer Netto-
verzinsung der Kapitalanlagen unter dem Niveau von 2018 ausge-
gangen.

In der Kraftfahrtversicherung ist die VHV Gruppe schon seit vielen
Jahren in Richtung Ertragssteigerung ausgerichtet. Diese Strategie
wurde in 2018 fortgeflinrt und wird auch maBgebend fiir die nach-
sten Jahre sein.

Getragen wird diese Strategie neben Beitragsanpassungen sowie
Sanierungen im gewerblichen Geschéft vor allem von umfassen-
den MaBnahmen im Schadenmanagement. Die VHV Gruppe setzt
kiinftig noch stérker auf die Regulierung von Schéaden in Partner-
werkstatten und eine konstruktive Zusammenarbeit mit Kunden und
Vertriebspartnern, um den Schadenaufwand positiv zu beeinflussen.
Dartiber hinaus beabsichtigt die VHV Gruppe, ihre gesamte Wett-
bewerbsfahigkeit durch konsequente Fortsetzung des in den letzten
Jahren erfolgreichen umfassenden Fitnessprogrammes mit einer
Themenspanne von Servicequalitat iber Kostenoffensive bis hin zur
Risikoselektion weiter zu verbessern.

Das Haftpflichtgeschéft fir Firmenkunden wird auch in 2019 durch
einen intensiven Preis- und Leistungswettbewerb geprégt sein. Nur
in einzelnen Teilmarkten wird infolge der Risikoexponierung mit einer
tendenziellen Marktverhdrtung gerechnet.

Als auf die Zielgruppe Bau spezialisierter Branchenversicherer ist die
VHV Gruppe weiterhin gut aufgestellt. Die konjunkturellen Vorzeichen
sind trotz globaler Risiken wie Brexit und US-Handelspolitik auch fir
2019 positiv, sodass im kommenden Jahr, inshesondere in der Bau-
wirtschaft, wiederum mit steigenden Lohn-, Honorar- und Umsatz-

summen in der Betriebs- und Berufshaftpflichtversicherung und
damit mit einem steigenden Beitragsvolumen gerechnet wird. Trotz
nachhaltig hohem Wettbewerbsdruck wird zudem erwartet, dass

die Neugeschéaftsentwicklung in 2019 stabil bleibt. Weitere positive
Effekte fir die Bestands- und Ertragsentwicklung wird (iber die Fort-
setzung der aktiven Bewirtschaftung des Bestandes der Berufshaft-
pflichtversicherung fir Architekten und Ingenieure erwartet.

In der Privathaftpflichtversicherung wurde im Juni 2018 eine Preis-
reduzierung vorgenommen, um den wichtigen Preisvorsprung vor den
Wettbewerbern zu sichern. Dadurch wurde auch ein neuer Wachs-
tumsimpuls in Richtung Neugeschéft fir 2019 gesetzt.

Im Bereich der Unfallversicherung wird auch in 2019 ein positives
Beitragswachstum mit einem Neugeschéft auf konstant gutem Niveau
erwartet. Besonders positiv wirkt weiterhin die Optimierung der An-
nahmeprozesse. Durch die Einflihrung eines neuen Produktes in der
gewerblichen (Gruppen-)Unfallversicherung sowie den damit einher-
gehenden verstdrkten Marktaktivitdten wird ein zusétzlicher Impuls
fur die Neugeschéfts- und Bestandsentwicklung erwartet.

Flir die Sparte Technische Versicherungen wird auch weiterhin eine
positive Entwicklung in Stlickzahlen und Beitrag (iber alle Bereiche
erwartet.

Flr die Kredit- und Kautionsversicherung wird in 2019 aufgrund
der stabilen Nachfrage nach den Produkten der Sparte sowohl ein
Anstieg der Beitragseinnahmen als auch der Vertragsstiickzahlen
erwartet. Auch langerfristig ist wegen des steigenden Bedarfs nach
Biirgschaften und der Absicherung gegen Forderungsausfalle von
einer positiven Entwicklung der Kredit- und Kautionsversicherung
auszugehen.

In den Versicherungssparten der Feuer- und Sachversicherung wer-
den sich aufgrund der Wettbewerbsfahigkeit der Produkte wiederum
positive Zuwachse in der Anzahl der Vertrage bzw. im Beitrag erge-
ben. Dies gilt insbesondere flir das gewerbliche Segment. Hier wird
das Produkt FIRMENPROTECT Sach flr das gewerbliche Segment
weiterentwickelt und den angebundenen Vertriebspartnern zur geziel-
ten Bedarfsdeckung im Firmenkundenbereich mit vielen Erweiterun-
gen und Extras zur Verfligung gestellt.

Fir die Osterreichische Versicherungswirtschaft wird vom Versiche-
rungsverband fir das Jahr 2019 ein Pramienwachstum von 1,4 %
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prognostiziert. Der Vorstand der VAV rechnet mit einer stabilen Wei-
terentwicklung des Unternehmens und erwartet ein Wachstum tber
dem Branchendurchschnitt, was zu héheren Marktanteilen in den
kommenden Jahren filhrt.

Der Vorstand der tlirkischen Tochtergesellschaft VHV Re rechnet
auch flir das kommende Jahr mit deutlich steigenden Beitragseinnah-
men. Wachstumpotenzial birgt insbesondere die Baubranche, die als
stabiles und zukunftsfahiges Geschaftsfeld angesehen wird.

Insgesamt geht die VHV Gruppe fir die kommenden Jahre von im
Wesentlichen stabilen Durchschnittsbeitrdgen im Bestand und im
Neugeschéft aus. Flir das Jahr 2019 wird erwartet, dass der Scha-
denaufwand moderat steigen wird. Bei einem in 2019 geplanten,
hoheren Vertragsbestand und damit einhergehenden moderat stei-
genden Beitragseinnahmen werden SchadenmanagementmafBnah-
men, vor allem im Kraftfahrtgeschéft, und MaBnahmen zur Senkung
der Verwaltungskosten eine hohe Prioritdt haben, um die Wettbe-
werbsposition auch zukiinftig zu sichern. Nach einem auBergewohn-
lich guten Ergebnis 2018 und einem sehr erfreulichen Wachstum
erwartet die VHV Gruppe flir das kommende Jahr 2019 nach einer
Zufiihrung zur Schwankungsrtickstellung ein riickldufiges Ergebnis
auf das Niveau der Jahre vor 2018.

Das Programm goDIGITAL.KOMPOSIT wird in 2019 plangemas fort-
gesetzt. Den Schwerpunkt bildet die Erneuerung des Kfz-Vertrags-
systems. Das Programm wird groBe Herausforderungen mit sich
bringen, da die Transformation nicht nur die IT-Anwendungen und
Prozesse betrifft, sondern alle Mitarbeiter, die mit den betroffenen
Systemen arbeiten. Da die VHV Gruppe vorwiegend mit unabhén-
gigen Vermittlern arbeitet, wird auch die Arbeitswelt fiir diese Ziel-
gruppe maBgeblich verandert.

Lebensversicherung

Im Jahr 2019 wird mit einem Anhalten der bereits seit Jahren beste-
henden Niedrigzinsphase und den daraus resultierenden Herausfor-
derungen gerechnet. Die HL sieht sich innerhalb dieser Rahmenbe-
dingungen gut aufgestellt.

Um im derzeitigen Niedrigzinsumfeld zukiinftige Zinsverpflichtungen
erfilllen zu konnen, werden bei den Lebensversicherern seit 2011
Rickstellungen in Form der Zinszusatzreserve (ZZR) gebildet. Die
Z7R stellt insofern eine vorausschauende Reservestarkung dar. Durch
die Einflihrung der neuen Berechnungsmethode der ZZR (Korridor-
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methode) im Jahr 2018 finden sowohl der Aufbau der ZZR als auch
der spétere Abbau geddmpft statt. Hierdurch miissen branchenweit
kurzfristig weniger Bewertungsreserven zur Finanzierung des Auf-
baus der ZZR realisiert werden, was letztlich auch den Versiche-
rungsnehmern in Form von Uberschussbeteiligungen zugutekommt.
Die Neuregelung entlastet 2019 auch die HL, sodass bei unverdnder-
tem Zinsniveau nur noch geringe Zuftihrungen zur ZZR erforderlich
sind. Die HL sieht sich aufgrund der gezielten Durationssteuerung und
des auBerst geringen Anteils von Rentenversicherungen im Portfolio
im Marktumfeld gut aufgestellt. Weiterhin werden die Auswirkungen
von Niedrigzinsszenarien mittels ALM-Studien bei der HL laufend
Uberprift, um die Kapitalanlagepolitik auch in Zukunft entsprechend
auf die Anforderungen der Passivseite ausrichten zu kdnnen.

In der Kapitalanlage ist fiir 2019 eine nahezu unverénderte Kapital-
anlagestrategie geplant. Daher werden weiterhin langlaufende Ren-
tenanlagen mit guter Bonitdt im Fokus der Investitionen stehen. Es
ist zudem ein leichter Aufbau der Alternativen Anlagen (insbesondere
Immobilien und Private Equity) geplant. Die HL plant flir das Jahr
2019 einen leichten Riickgang beim Volumen der Kapitalanlagen.
Aufgrund der beschriebenen Lage am Kapitalmarkt und der Anlage-
struktur wird von einer Nettoverzinsung der Kapitalanlagen unter dem
Niveau von 2018 ausgegangen.

Im Jahr 2019 wird weiter auf den Ausbau von Biometrieprodukten
gesetzt, um die Erfolgsgeschichte bei der Absicherung biometrischer
Risiken — inshesondere bei Risikolebensversicherungen — fortzuset-
zen. Durch innovative Angebote, wie die Plus-Bausteine fir diverse
Produkte, dem Exklusiv-Baustein fir die Risikolebensversicherung
und bedarfsgerechte Produkte zur Absicherung der Berufs- bzw.
Erwerbsunfahigkeit sowie der hohen Vertriebs- und Servicequalitét,
ist die HL am Markt gut positioniert. So konnte der Marktanteil am
Neugeschéft bei den Risikoversicherungen in den vergangenen Jah-
ren kontinuierlich ausgebaut werden. Dieser Anteil soll in einem von
zunehmender Wettbewerbsintensitdt gepragtem Umfeld gehalten und
ausgebaut werden.

Die staatliche Rente wird auch 2019 weiter unter Druck stehen, wes-
halb mit einem zunehmenden Bedarf der Biirger in Bezug auf die
eigenverantwortliche Vorsorge zu rechnen ist. Entsprechend hoch ist
weiterhin das Potenzial, insbesondere bei geforderten Altersvorsorge-
produkten. Allerdings hat bei dieser Produktgruppe die negative
mediale Berichterstattung zu einer spiirbaren (Kauf-)Zurtickhaltung
gefilhrt. Eine der Herausforderungen der HL im Jahr 2019 wird es



sein, sich in diesem eher negativ gepragten Umfeld positiv zu entwi-
ckeln. Der Neigung bestimmter Kundengruppen, sich eher kurz- bis
mittelfristig zu binden, kommt die HL mit entsprechenden Angeboten
entgegen. Diese Produktstrategie hat sich bereits in den letzten Jah-
ren bewahrt.

Vor dem Hintergrund, dass Verbraucher beziiglich der weiteren wirt-
schaftlichen Entwicklung anhaltend verunsichert sind, ist die Haltung
der Marktteilnehmer gepragt durch ihre Abneigung gegeniiber risiko-
behafteten Anlagen und gegen langfristige Kapitalbindung. Entspre-
chend ist bei den Einmalbeitrdgen zu erwarten, dass das Geschaft
durch die Nachfrage nach Produkten mit kurzen Laufzeiten dominiert
wird. Der Stellenwert der Einmalbeitrdge beim Neugeschéft der Bran-
che wird auch 2019 unverandert hoch sein.

Insgesamt erwartet die HL im kommenden Jahr stabile Beitragsein-
nahmen. Das geplante Rohergebnis wird 2019 im Vergleich zu 2018
leicht zuriickgehen.

Die stabile Entwicklung bei den Beitragseinnahmen wird zudem
durch eine Weiterflinrung des in den letzten Jahren durchgefiihrten
,Fitnessprogrammes* mit einer Themenspanne von Produktinnovati-
onen Uber Servicequalitat, Kostenoffensive bis hin zur Risikoselektion
unterstttzt. Durch die systematische Abarbeitung der einzelnen The-
menfelder des ,Fitnessprogrammes” sollen u.a. die ausgezeichnete
Kundenzufriedenheit weiter verbessert sowie die niedrigen Kosten-
quoten auf dem jeweiligen Niveau gehalten werden.

Dartiber hinaus wird das Programm ,goDIGITAL® fortgefihrt, in des-
sen Rahmen wir die IT-Anwendungslandschaft modernisieren und
eine Grundlage fir kiinftige Digitalisierungsinitiativen innerhalb der
VHV Gruppe schaffen.

iUbrige

Die WAVE agiert hauptséchlich als Konzern-Asset-Management-
Gesellschaft der VHV Gruppe, die zusétzlich ausgewéahlte Dienst-
leistungen im Asset Management fiir institutionelle Dritte sowie flr
Privatkunden anbietet.

Insgesamt ist die WAVE gut positioniert und auf verénderte Rahmen-
bedingungen vorbereitet. Fiir das Jahr 2019 wird ohne Beriicksichti-
gung von performanceabhéngigen Vergitungen mit einem konstant
bleibenden Ergebnis der normalen Geschaftstatigkeit gerechnet.

Fiir die darauffolgenden Jahre werden leicht steigende Ergebnisse
erwartet.

Hinsichtlich des Geschaftszwecks der VHV solutions sind auch flr
das Geschéftsjahr 2019 keine wesentlichen Anderungen geplant.
Die in den vergangenen Jahren eingeschlagene Strategie zur Steige-
rung der Produktivitat und Senkung der Stiickkosten bei gleichzeiti-
ger Verbesserung der Qualitdtsparameter in den Bereichen Vertrag
und Schaden soll auch in 2019 weitergefiihrt werden. Hierbei ist

die Durchfiihrung diverser MaBnahmen zur Realisierung von Auto-
matisierungspotenzialen ebenso wichtig wie der standige Review
der Prozesse und organisatorischen Aufstellung in den einzelnen
Geschaftsbereichen zur nachhaltigen Senkung der Kosten. Zudem
liegt im Bereich Vertrag mit Start der 2. Phase ein starker Fokus auf
L,gODIGITAL". Im Hinblick auf den Bereich Schaden ist zudem die
Fortflihrung und Ausweitung des in den letzten Jahren erfolgreich
durchgeftihrten , Aktiven Schadenmanagement” (Senkung Schaden-
aufwand durch intensive Bearbeitung der Schadenfalle) zur nach-
haltigen Senkung des Durchschnittsschadenaufwands weiterhin von
wesentlicher Bedeutung.

Im Bereich Informatik liegt der Fokus auf der Fortflihrung des
Digitalisierungsprogramms ,goDIGITAL". Des Weiteren erfolgt die
Unterstiitzung des regulatorischen Projektes ,KRITIS* zur Umsetzung
der Anforderungen an kritische Infrastrukturen durch angemessene
IT-Sicherheit. Dariiber hinaus wird der Bereich Informatik weiterhin
wesentlich an der Umsetzung der Digitalisierungsstrategie fiir die
VHV Gruppe beteiligt sein.

Fiir die VHV solutions, in der die Backoffice- und IT-Aktivititen der
Gesellschaften der VHV Gruppe gebiindelt sind, besteht weiterhin
ein wichtiges Ziel fiir das Geschéaftsjahr 2019 in der Fortfilhrung der
im Rahmen des ,Fitnessprogrammes* seit Jahren kontinuierlich ver-
folgten MaBnahmen zur Verbesserung von Kosten und Qualitat sowie
weiterer MaBnahmen zu verschiedenen Projekten.

Unter Beriicksichtigung der Planung der Risikotragergesellschaften
wird bei leicht sinkenden Umsatzerldsen ein gleichbleibendes Ergeb-
nis vor Steuern erwartet.

Die VHV Holding wird im kommenden Jahr weiter die umfangreichen
GroBprojekte steuern. Der Fokus liegt auf der Fortfiihrung des Pro-
grammes ,goDIGITAL". Des Weiteren erfolgt die Unterstlitzung des
regulatorischen Projektes ,KRITIS* zur Umsetzung der Anforderungen
an kritische Infrastrukturen. Dariiber hinaus wird sich die VHV Gruppe
unter Federflihrung des Ressorts Operations/IT in 2019 auf die Um-
setzung der in 2015 erarbeiteten Digitalisierungsstrategie fir die

VHV Gruppe konzentrieren.
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Nach dem insgesamt auBergewdhnlich positiv verlaufenen Geschafts-
jahr 2018, mit einigen positiven Sondereffekten (z.B. bei Kapitalan-
lagen und bzgl. Elementarschéaden), erwartet die VHV Gruppe fir das
kommende Jahr 2019 eine ,Normalisierung“ des Konzernjahrestiber-
schusses auf das Niveau der Jahre vor 2018. Dies ist bedingt durch
eine hohere Zuflihrung zur Schwankungsriickstellung und etwaigen
Wegfall positiver Einmaleffekte aus 2018.

Vorbehalt bei Zukunftsaussagen

Der vorliegende Prognosebericht beinhaltet Einschétzungen flr die
kommende Entwicklung des Unternehmens. Unter Abwégung aller
bekannten Chancen und Risiken und auf Basis von Planungen und
Hochrechnungen wurden Annahmen getroffen, die aufgrund unbe-
kannter Risiken und Unsicherheiten so nicht eintreten oder nicht voll-
standig eintreffen mussen.

Hannover, den 8. Méarz 2019

DER VORSTAND

Reuter Hilbert Rainer
Scharrer Schneider

Stark Voigt
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NICHTFINANZIELLE ERKLARUNG

1. TEIL: GESCHAFTSMODELL

I. WESENTLICHE AUSWIRKUNGEN

Die VHV Gruppe ist ein Konzern fiir Versicherungen, Vorsorge und
Vermdgen. Das Mutterunternehmen des Konzerns ist als Versiche-
rungsverein auf Gegenseitigkeit organisiert. Diese Rechtsform er-
mdglicht es, langfristig strategisch zu denken und zu handeln und

die unternehmerischen Aktivitdten nicht an einem kurzfristigen Markt-
wert zu orientieren. Die VHV Gruppe ist dabei ein Verbund von Gesell-
schaften, die in klar definierten Teilmarkten eigenstandig auftreten.

Hinsichtlich des Geschaftsmodells wird im Ubrigen auf die einleiten-
den Ausflihrungen (vgl. Seite 17 des Geschéaftsberichts 2018) dieses
Lageberichts verwiesen.

Die VHV Gruppe hat in einem Workshop mit reprasentativen Vertre-
tern aus verschiedenen Bereichen des Unternehmens die folgenden
Themen als wesentlich im Sinne einer nichtfinanziellen Erklarung
identifiziert:

Produkte

Kapitalanlagen

Regulatorik: Datenschutz; Anti-Korruption: Geldwésche;

Faires Marketing

Arbeitnehmerbelange: Aus- und Weiterbildung; Arbeitssicherheit-
und Gesundheitsschutz; Mitarbeiterzufriedenheit; Vielfalt

Das Verstandnis von Nachhaltigkeit in der VHV Gruppe umfasst neben
einer langfristigen finanziellen Orientierung sowie einer langfristigen
Absicherung von Risiken insbesondere auch dkologische und ge-
sellschaftliche Belange.

Nachhaltigkeit ist fir die VHV Gruppe ein wichtiges Thema. Die

VHV Gruppe begleitet und ermdglicht als Gruppe von Versicherungs-
unternehmen, besonders durch ihre Versicherungsprodukte, die
gesellschaftlichen Verdnderungen mit Blick auf Umwelt- und Ge-
sundheitsgesichtspunkte. Dies betrifft maBgeblich die Versicherung

von Anlagen zur Gewinnung erneuerbarer Energien. Das Angebot
umfasst zudem Kraftfahrtversicherungen, die ein umweltschonendes
Fahrverhalten honorieren sowie spezielle Zusatzangebote, die in
besonderer Weise dem Schutz von Leib und Leben dienen. Nachhal-
tigkeit im Hinblick auf die langfristige Kundenbindung kommt nicht
zuletzt im Bereich Leben durch eine traditionell niedrige Stornoquote
im Vergleich zum Branchendurchschnitt zum Ausdruck.

Die Kapitalanlagen sind dem Grundsatz unternehmerischer Vorsicht
verpflichtet. Dies schlieBt die Anlage in Hochrisikoprodukten aus und
verpflichtet zu einem vorausschauenden und verantwortungshewuss-
ten Kapitalanlagemanagement.

Besondere Bedeutung kommt dem Schutz der personenbezogenen
Daten der Versicherungsnehmer zu. Der sorgsame Umgang mit per-
sonenbezogenen Daten ist daher Grundlage einer vertrauensvollen
und dauerhaften Kundenbeziehung zu den Versicherungsnehmern.
Daher legt die VHV Gruppe besonderes Gewicht auf den Schutz
personenbezogener Daten.

Selbstverstandlich fiir die VHV Gruppe ist die Verhinderung von
Korruption und Geldwésche sowie die Beachtung der Embargo-
und Sanktionsbestimmungen. Dies liegt nicht nur im Interesse der
VHV Gruppe, sondern gleichermaBen im Interesse der Versiche-
rungsnehmer, der Vermittler und sonstigen Geschéaftspartner der
VHV Gruppe.

Die Bed(irfnisse der Versicherungsnehmer stehen im Mittelpunkt des
Handelns der VHV Allgemeine und der HL. Bei der VHV Allgemeine,
als Maklerversicherer, wird der besonderen Bedeutung des Kunden-
bedirfnisses durch den Beitritt zum Verhaltenskodex des GDV fiir den
Vertrieb von Versicherungsprodukten Rechnung getragen.

Wesentlich flir den Erfolg der VHV Gruppe sind die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter. Daher ist die Beachtung der Belange der Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter von zentraler Bedeutung. Auch iber die
gesetzlichen Vorgaben hinaus strebt die VHV Gruppe stets nach
einem fairen Ausgleich zwischen den unternehmerischen Belangen
und ihrer sozialen Verantwortung. Schwerpunkte sind dabei insbeson-
dere die Themen Arbeitssicherheit und Gesundheit, Aus- und Weiter-
bildung, Mitarbeiterzufriedenheit sowie Vielfalt im Unternehmen.
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Im Rahmen des bestehenden Risikomanagementprozesses der

VHV Gruppe unterliegen darin beriicksichtigte nichtfinanzielle Themen
gleichermaBen der Risikobetrachtung (vgl. Seite 31 des Geschéftsbe-
richts 2018). Im Hinblick auf die im 2. Teil der Erkldrung beschriebe-
nen nichtfinanziellen Themen, ergeben sich aus der Geschaftstatigkeit
der VHV Gruppe keine wesentlichen Risiken mit wahrscheinlich nega-
tiven Auswirkungen auf diese Bereiche.

Bei der Erstellung der nichtfinanziellen Erklarung hat die VHV Gruppe
den Fokus auf die Darstellung von Konzepten und Kennzahlen gelegt,
die bereits in der VHV Gruppe vorhanden sind und unabhéngig von
einem Rahmenwerk zur Nachhaltigkeitsberichterstattung entwickelt
wurden. Ein externes Rahmenwerk wurde dementsprechend fiir die
nichtfinanzielle Erklarung nicht herangezogen.

Il. INTERESSENTRAGER

Die Interessentrager der VHV Gruppe sind die Versicherungsnehmer,
die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die Vermittler sowie sonstigen
Geschéftspartner der VHV Gruppe und die Zivilgesellschaft. Aufgrund
der Organisationsform der Obergesellschaft der VHV Gruppe als ein
Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit sind weitergehende Investo-
reninteressen nicht zu berticksichtigen.
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2. TEIL: THEMENFELDER

A. PRODUKTE

I. Organisation

Das Versicherungsgeschéft in der VHV Gruppe gliedert sich in die
Versicherungszweige der Schaden-/Unfallversicherung und der
Lebensversicherung.

Die Schaden-/Unfallversicherung wird in Deutschland von der

VHV Allgemeine betrieben und die Lebensversicherung von der HL.
Flr das Produktmanagement sind in der VHV Allgemeine die Vor-
standsressorts Komposit, Kraftfahrt und Kaution sowie in der HL das
Ressort des Vorstandssprechers zustandig. Auf Abteilungsebene sind
fur die Produktgestaltung in der VHV Allgemeine die Zustindigkeiten
spartenspezifisch aufgeteilt. In der HL liegt die Verantwortung fiir die
Produktgestaltung in der Abteilung Leben Grundsatz. In den jeweils
verantwortlichen Vorstandsressorts sind die spartenspezifischen
Produktentwicklungsprozesse definiert und dokumentiert.

Unter Produktentwicklung wird der Entstehungs- und Verdnderungs-
prozess von Versicherungsprodukten verstanden. Hierunter fallen alle
geplanten Produkt- oder Geschéaftsfelderweiterungen sowie wesentli-
che Tarif- und Bedingungswerkanpassungen.

Der Produktentwicklungsprozess umfasst dabei gesellschaftstiber-
greifend folgende flinf Schritte:

e |deengenerierung/Zielmarktdefinition
Vorstudie/ldeenbewertung/Produkttest
Konzeption

e Umsetzung

Monitoring (Produkt/Vertriebskanéle)

Die unabhéngige Risikocontrollingfunktion (URCF) und die versiche-
rungsmathematische Funktion (VMF) werden von den verantwortli-
chen Fachbereichen frilhzeitig in den Produktentwicklungsprozess
eingebunden. Die Beteiligung am Produktentwicklungsprozess stellt
sicher, dass dem Vorstand bereits vor Produkteinflihrung alle wesent-
lichen Informationen zu Chancen und Risiken zur Verfligung gestellt
werden konnen.



Fiir alle geplanten Neuentwicklungen und wesentlichen Produktan-
passungen hat der verantwortliche Fachbereich gemaB den Mindest-
anforderungen der URCF eine Risikoanalyse durchzufiinren. Hierbei
werden Risiken der Einhaltung von Regularien und Reputationsrisiken
explizit beurteilt. URCF und VMF legen vor Beschlussfassung des Vor-
stands zur Markteinflinrung eine unabhéngige Stellungnahme vor.

Eine Produktentwicklung mit ausdriicklichem Fokus auf Umwelt-
und Sozialbelange findet jedoch nicht statt. Dementsprechend liegen
keine internen Kennzahlen hierzu vor.

Allerdings berticksichtigt die VHV Gruppe im Rahmen der Ideen-
generierung aktuelle gesellschaftliche und technologische Trends,
um auch kiinftig am Markt erfolgreich zu sein. Die im Folgenden
beschriebenen Nachhaltigkeitsaspekte des Produktportfolios sind
Bestandteil der von der VHV Gruppe identifizierten Entwicklungen in
den Bereichen Kraftfahrt, Technische Versicherungen, private Haft-
pflichtversicherung, private und gewerbliche Sachversicherung sowie
Lebensversicherung.

Il. Kraftfahrt

Die Schaffung des Versicherungstarifs Telematik-Garant ist eine Neu-
entwicklung im Bereich der Kfz-Versicherung. Bei diesem Tarif wird
moderne Dateniibertragungstechnik mittels eines Telematik-Steckers
dazu genutzt, verschiedene Mehrwerte zu generieren. Durch eine
freiwillige Preisgabe von Fahrdaten kann der Kunde einen Nachlass
auf seine Versicherungsprémie erlangen, da er gegentber der Versi-
cherung aktiv nachweist, sich etwa besonders gut an Geschwindig-
keitshegrenzungen zu halten oder aber zu als risikoarm bewerteten
Tageszeiten zu fahren. Auf diese Weise honorieren die Produkte der
VHV Allgemeine indirekt auch umweltbewusstes Handeln.

Zudem ermdglicht der Telematik-Stecker als erganzende Hardware
flir das eigene Auto eine automatische Unfall-Ortung inklusive Ver-
sténdigung entsprechender Rettungskréfte. Dadurch kénnen Fahr-
zeuge, die noch Uber kein fest verbautes sogenanntes ,e-Call*-
System verfiigen, einfach sicherheitstechnisch nachgeriistet werden.
Eine manuelle Auslosung des Notrufes Uber den Telematik-Stecker ist
ebenfalls mdglich. Hierbei handelt es sich um eine Zusatzleistung, die
dem besonderen Schutz der Gesundheit dient.

Die VHV Allgemeine setzt sich aktiv mit dem Thema Elektromobilitat
auseinander. Hier gilt es, durch eigene Forschung und Entwicklung,
auch im Austausch mit Fachgremien und Universitaten, die spezifi-
schen Chancen und Risiken dieser Antriebstechnologie zu bestim-

men. Darauf aufbauend kdnnen sich eigene Handlungsfelder erge-
ben, wie etwa eine Erweiterung von Schutzbriefleistungen hinsichtlich
spezifischer Besonderheiten von Elektroautos. Dieser Themenkom-
plex wird daher von einer fachbereichsiibergreifenden Gruppe aus
Produktentwicklern, Aktuaren und Schaden-Experten aktiv begleitet.

lil. Technische Versicherungen

Als einer der groBen Schaden-/Unfallversicherer in Deutschland versi-
chert die VHV Allgemeine auch Anlagen zur Gewinnung erneuerbarer
Energien und sieht sich daher als Unterstiitzer der Energiewende. Im
Bereich der Technischen Versicherung sieht die interne Strategie fir
2019 ein Wachstum der Marktanteile auch im Bereich der erneuer-
baren Energien vor. Dazu zdhlen die Versicherung von Biogasanlagen,
Photovoltaikanlagen und oberfldchennahe Geothermie. Hierbei han-
delt es sich um Eigenschaden-All-Risk-Versicherungen, die zundchst
das eigene Risiko des Versicherten schiitzen sollen. Gleichzeitig fiihrt
die Versicherung im Schadenfall dazu, dass durch die schnelle und
professionelle Beseitigung eines Eigenschadens, mdgliche folgende
negative Umwelteinfliisse durch SchadenminderungsmaBnahmen
verhindert oder reduziert werden.

IV. Haftpflichtversicherung

Im Rahmen der Haftpflichtversicherung besteht ein allgemeiner Versi-
cherungsschutz flir Schaden an der Umwelt sowie flir Anspriiche aus
dem Umweltschadengesetz. Diese umfassen die Verkehrssicherungs-
pflicht fiir Anlagen zur Erzeugung regenerativer Energie und Umwelt-
schéden durch austretendes Heizdl.

V. Sachversicherung

Da Wetterextreme infolge des Klimawandels stark zunehmen und

die offentliche Hand im Schadenfall hdufig keine Unterstiitzung bietet,
wird die Versicherung gegen Elementarschdden immer wichtiger.

Die Hausrat- und Wohngebaudeversicherung fiir Privatkunden sowie
die Inhalts- und Gebaudeversicherung flir gewerbliche Kunden
sichern das Eigentum des Versicherungsnehmers bei Schéaden durch
Feuer, Einbruchdiebstahl, Leitungswasser, Sturm, Hagel und eine
daraus eventuell resultierende Unterbrechung des Betriebes. Dariiber
hinaus kénnen zusatzliche Naturgefahren versichert werden. Die
VHV Allgemeine bietet hier abgestufte Zusatzdeckungen, die einen
finanziellen Ausgleich bei Schiden z.B. durch Hochwasser, Uber-
schwemmung und Riickstau leisten.

In der Wohngebaudeversicherung ermdglicht die VHV Allgemeine eine

Erweiterung des Versicherungsschutzes durch spezielle Oko-Bau-
steine. Diese beinhalten unter anderem eine erweiterte Deckung fiir
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Risiken rund um das Thema nachhaltige und regenerative Energien,
z.B. die Versicherung von Photovoltaik- und Windkraftanlagen.

V. Lebensversicherung

Bei der HL steht die finanzielle Absicherung von Risiken aus dem
personlichen Umfeld oder flir den langfristigen Vermdgensaufbau
der eigenen Altersvorsorge im Fokus. Die HL ist ein Versicherer, der
sich im Wesentlichen auf die Absicherung biometrischer Risiken im
Segment Lebens- und Rentenversicherungen sowie Berufsunfahig-
keitsversicherungen konzentriert.

Im Bereich der Risikolebensversicherung wird das gesundheitsbe-
wusste Verhalten der eigenen Kunden z.B. durch eine Preisreduktion
bei Nichtraucher- gegeniiber Rauchertarifen berticksichtigt.

B. KAPITALANLAGEN

Das Kapitalanlagemanagement betreibt eine auf die Gesellschaften
der VHV Gruppe abgestimmte Anlagepolitik und ist damit wesentli-
cher Bestandteil einer ganzheitlichen Unternehmensfiihrung.

Die Kapitalanlagen sind aus dem regulatorischen Grundsatz unter-
nehmerischer Vorsicht dem Nachhaltigkeitsgedanken, im Sinne einer
zuverldssigen, langfristigen Kapitalanlagepolitik, verpflichtet. Dieser
wird durch aufbau- und ablauforganisatorische MaBnahmen und
eingerichtete Kontrollverfahren unterstitzt. Diese sind insbesondere
in der innerbetrieblichen Kapitalanlagerichtlinie (IBR) der VHV Gruppe
dokumentiert und bilden neben den Funktionsausgliederungsver-
trégen, mit denen die Kapitalanlage der VHV Gruppe auf die WAVE
ausgelagert wurde, sowie den Mandatsvertrdgen die Grundlage des
beschriebenen Kapitalanlagemanagements der VHV Gruppe.

Das Kapitalanlagemanagement berticksichtigt dabei insbesondere
die Erfordernisse der versicherungstechnischen Verpflichtungen tiber
ein Asset-Liability-Management-Konzept sowie die Eigenkapitalerfor-
dernisse. Das innerhalb der Unternehmensstrategie fiir den Bereich
Kapitalanlagen bereitgestellte Risikokapital stellt die zentrale Steue-
rungsgroBe bezliglich der Vermogensstrukturierung dar. Aufgrund der
Bedeutung der Kapitalertrage fiir die VHV Gruppe liegt die Prioritat in
der Anlagepolitik auf einem effizienten Risikomanagement und lang-
fristig ertragssicheren Kapitalanlagen.

Oberstes Ziel ist es, eine zuverldssige und ertragssichere Kapitalanla-

gepolitik zu gestalten, die die Ertragskraft der VHV Gruppe langfristig
sicherstellt. Im Spannungsfeld von Sicherheit, laufender Verzinsung,
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Rendite, Liquiditat und des bereitgestellten Risikokapitals genieBt der
Aspekt der Sicherheit stets Vorrang. Investitionen werden nur in sol-
che Wertpapiere bzw. Assetklassen getatigt, deren finanzielle Risiken
jederzeit erkannt und beurteilt werden konnen. In diesem Zusammen-
hang investiert die VHV Gruppe im Regelfall in Investments, bei denen
volle Transparenz tber deren Inhalte und tber die damit verbundenen
Okonomischen Risiken gegeben ist. Bei Investments in Unterneh-
men préferiert die VHV Gruppe solche, die flir eine angemessene Zu-
kunftssicherung sorgen und die Voraussetzungen erfllen, um in
ihren Méarkten dauerhaft bestehen zu konnen.

C. REGULATORIK

Dem Schutz der Menschenrechte, der sozialen Belange und Be-
lange der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie der Bek&mpfung
der Korruption dient in besonderer Weise der Verhaltenskodex der
VHV Gruppe. Der Verhaltenskodex umfasst wesentliche Regeln und
Grundsatze und setzt den Orientierungsrahmen fiir ein korrektes
und verantwortungsbewusstes Verhalten der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter der VHV Gruppe untereinander, gegentiber den Ge-
schéftspartnern und gegeniiber der Offentlichkeit. Er spiegelt so die
Wertvorstellungen wider, die flr die VHV Gruppe verbindlich sind.

I. Datenschutz und Informationssicherheit

Die Wahrung des Datenschutzes und die Gewdahrleistung von Infor-
mationssicherheit stellen fiir die VHV Gruppe einen wesentlichen
Faktor dar. Die Konzerngesellschaften der VHV Gruppe verarbeiten
taglich eine Vielzahl von Daten, insbesondere von Versicherungsneh-
mern, Geschadigten, Vermittlern, sonstigen Geschéftspartnern sowie
von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern. Ein sorgsamer und sicherer
Umgang mit den Daten ist daher unerlasslich flir eine vertrauens-
volle, dauerhafte Zusammenarbeit und Kundenbeziehung.

Ziel der VHV Gruppe ist es DatenschutzverstoBe zu vermeiden und
ein angemessenes Datenschutz- und Informationssicherungsniveau
in der VHV Gruppe zu gewahrleisten. Zu diesem Zweck betreibt die
VHV Gruppe ein Datenschutz- und Informationssicherheitsmanage-
mentsystem. Beide Systeme tragen dazu bei, im Rahmen von Regel-
prozessen Risiken friihzeitig zu erkennen, zu bewerten und angemes-
sen zu behandeln. Dies fiihrt zu einem kontinuierlichen Prozess der
Verbesserung.

Aufgrund der besonderen Bedeutung, die die VHV Gruppe dem Da-
tenschutz und der Informationssicherheit beimisst, besteht seit Juli
2017 die unternehmenstibergreifende Abteilung Konzerndatenschutz



und Informationssicherheit, die dazu beitragt, dass die internen und
externen Vorgaben zum Datenschutz und zur Informationssicherheit
in der VHV Gruppe eingehalten werden.

Im Verhaltenskodex wird in einem eigenen Kapitel der Umgang der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit personenbezogenen Daten
geregelt, weitergehende Regeln zum Datenschutz werden in der
Konzernrichtlinie Datenschutz konkretisiert. Alle Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter sind gehalten, die datenschutzrechtlichen Bestimmungen
einzuhalten und insbesondere aktiv dazu beizutragen, Informationen
vor unzuldssiger und unsachgemaBer Nutzung sowie vor Missbrauch,
Verlust, Preisgabe, Zerstorung oder Manipulation zu schiitzen.

Die Konzerngesellschaften der VHV Gruppe sind zudem einer freiwilli-
gen Selbstverpflichtung zum Umgang mit personenbezogenen Daten
in der Versicherungswirtschaft (Code of Conduct) beigetreten. Darin
werden die Regelungen aus dem BDSG mit Blick auf die Versiche-
rungswirtschaft konkretisiert. Die beigetretenen Versicherungsunter-
nehmen der VHV Gruppe haben sich gegeniber den Datenschutz-
Aufsichtsbehdrden dazu verpflichtet, neben der Einhaltung der all-
gemeinen und bereichsspezifischen Datenschutzvorschriften den
Grundsétzen der Transparenz, der Erforderlichkeit der verarbeiteten
Daten, der Datenvermeidung und Datensparsamkeit in besonderer
Weise nachzukommen.

Um einen verantwortungsbewussten und gesetzeskonformen Um-
gang mit den Daten sicherzustellen, finden verpflichtende Schulungen
zum Datenschutz und zur Informationssicherheit statt. Dartiber hinaus
werden zielgruppenorientierte Prasenzschulungen und Sensibilisie-
rungsmaBnahmen zu beiden Themenfeldern mit den Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern durchgefihrt. Um die Wichtigkeit des Themas zu
betonen, sind die Themen Datenschutz und Informationssicherheit
fester Bestandteil der Einfilhrungsveranstaltungen fiir neue Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter.

Die internen Vorbereitungen zur Umsetzung der EU-Datenschutz-
grundverordnung (EU-DSGVO) wurden bis Mai 2018 planméaBig
abgeschlossen.

Eine Herausforderung fiir die VHV Gruppe wird auch im Geschaftsjahr
2019 darin bestehen, die sich aus der Rechtsanwendung und der
aufsichtsrechtlichen Praxis ergebenden laufenden Anpassungen,

im Datenschutzrecht in die internen Prozesse zu Gibernehmen. Im
Bereich Informationssicherheit wird der Schwerpunkt im Jahr 2019

auf der Umsetzung der KRITIS-Verordnung liegen, die fur die
VHV Allgemeine relevant ist.

Il. Anti-Korruption (Anti-Fraud, Geldwésche,
Finanzsanktionen/Embargo)

Die VHV Gruppe hat umfangreiche MaBnahmen zur Bekdmpfung von
Korruption und Bestechung implementiert. Die grundlegenden recht-
lichen Themen wie Korruptionspravention, die Annahme und Gewah-
rung von Zuwendungen und Einladungen im Kontakt mit Kunden und
Geschaftspartnern sowie die Vermeidung von Interessenkonflikten
sind im Verhaltenskodex enthalten. Die Verhaltensregeln werden in
einem Fragen-Antwort-Katalog erlautert.

Anti-Fraud-Management und Geldwéschepravention sind dabei
wesentliche Themen im Rahmen des Compliance Management
Systems der VHV Gruppe.

In der Konzernrichtlinie Compliance Management System sind die
Aufgaben und Zustandigkeiten des Anti-Fraud-Managers beschrie-
ben, der insbesondere fir die Verhinderung und Aufdeckung von
Betrug, Bestechung, Bestechlichkeit und verwandten Delikten zustén-
dig ist. Die Verfolgung konkreter Verdachtsfélle hingegen obliegt der
internen Revision.

Um friihzeitig Anzeichen flir mégliche Verst6Be zu erkennen, flhrt
der Anti-Fraud-Manager sowohl anlassbezogene als auch anlass-
unabhangige Uberwachungshandiungen durch.

Zudem besteht ein Hinweisgebersystem, das sdmtliche Kommunika-
tionswege (Meldeformular, Telefon, Fax, E-Mail, personliche Anspra-
che) vorsieht. Damit kdnnen die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
der VHV Gruppe unter Wahrung der Vertraulichkeit ihrer Identitat
Meldungen fiir potenzielle oder tatsachliche VerstéBe gegen recht-
liche Vorgaben abgeben.

Im Hinblick auf die Geldwaschepravention wird in Ergdnzung zu den
Regelungen im Verhaltenskodex in der Konzernrichtlinie Geldwésche
und Terrorismusfinanzierung das Verbot von Geldwésche und Terro-
rismusfinanzierung konkretisiert. Darin werden die Bestimmungen zur
Verhinderung von Geldwdsche und Terrorismusfinanzierung in den
betroffenen Unternehmen umgesetzt.

Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind gehalten zu verhindern,
dass die Unternehmen der VHV Gruppe zur Geldwasche oder flir
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andere illegale Zwecke (insbesondere Terrorismusfinanzierung)
missbraucht werden. Bestehende Handels- und Finanzsanktionen
sind zu beachten. Bei Verdachtsmomenten fr illegale Handlungen
und Zweifelsfragen hinsichtlich der Anwendung und Reichweite der
gesetzlichen Vorschriften und Sanktionen ist der Geldwéschebeauf-
tragte zu konsultieren.

Zur Vermeidung von Zahlungen an Personen, die auf EU-Sanktions-
listen gefiinrt werden, bestehen insbesondere in den Unternehmens-
bereichen mit Auslandsbezug Arbeitsanweisungen und Regelungen
zum Themenbereich Finanzsanktionen/Embargo. Des Weiteren wird
der Versicherungsnehmerbestand té&glich gegen EU-Sanktionslisten
gepriift.

Im Geschaftsjahr 2018 wurden im Bereich Anti-Fraud-Management
bereichsspezifische SensibilisierungsmaBnahmen durchgeflhrt. Diese
erfolgten anlassbezogen mit den dafiir vorgesehenen Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeitern aus der HL und der VHV solutions. Zudem sind
die Annahme und die Gewahrung von Zuwendungen Gegenstand der
Einflihrungsveranstaltung fiir alle neuen Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter sdmtlicher Unternehmen der VHV Gruppe.

Die geldwaschebezogenen Pflichtschulungen fanden im Geschéfts-
jahr 2018 als Présenz- oder als Onlineschulung in den Bereichen
Lebensversicherung, Hypothekendarlehen sowie in der WAVE statt.

lll. Faires Marketing

Der Versicherungsvertrieb ist das Bindeglied zwischen Versiche-
rungsunternehmen und Kunden. Wichtige Voraussetzung fir die
Kundenzufriedenheit ist neben einem hohen Produktstandard eine
hohe Qualitdt der Beratung und des Versicherungsvertriebs. Die
Einhaltung dieser Standards ist Voraussetzung einer nachhaltigen
Kundenbeziehung.

Aus diesem Grund ist die VHV Allgemeine am 03.02.2016 dem
GDV-Vertriebskodex beigetreten. Der GDV-Vertriebskodex ist eine
freiwillige Selbstverpflichtung der Versicherungswirtschaft, die eine
hohe Qualitdt der Kundenberatung sicherstellen soll.

Der GDV-Vertriebskodex stellt die VerhaltensmaBstébe fiir den Ver-
trieb von Versicherungsprodukten transparent dar und setzt fiir die
Versicherungsunternehmen einen Rahmen von Normen und Werten,
damit sie den Interessen der Kunden gerecht werden. Sie gelten fiir
alle Formen des Versicherungsvertriebs.
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Wesentliche Ziele des GDV-Vertriebskodex sind:

Transparente Produkte

Hohe Qualitat der Kundenberatung
RegelmaBige Weiterbildung
Einhalten von Compliance-Regeln

Zur Umsetzung des Vertriebskodex in der VHV Allgemeine wurde eine
eigene Beschreibung des Compliance Management Systems zur Ein-
haltung des GDV-Vertriebskodex erstellt.

Im Jahr 2017 hat die VHV Allgemeine die Bescheinigung eines
unabhangigen Wirtschaftspriifers erhalten, dass die flir den GDV-
Vertriebskodex erforderlichen Anforderungen umgesetzt sind.

Um die Regeln dieses Kodex fest im Unternehmen zu verankern, sind
u.a. Schulungen der Mitarbeiter vorgesehen.

Im Geschaftsjahr 2018 stellte im Bereich Vertriebs-Compliance auch
weiterhin die Umsetzung der Anforderungen der EU-Versicherungs-
vertriebsrichtlinie ,Insurance Distribution Directive” (kurz: IDD) in der
VHV Allgemeine und HL einen wesentlichen Schwerpunkt dar. Die
IDD wird flankiert durch delegierte Rechtsakte der EU-Kommission,
so die Verordnungen zu den Aufsichts- und Lenkungsanforderungen
und besonderen Anforderungen fiir Versicherungsanlageprodukte,
sowie Leitlinien, technische Ratschldge und Auslegungshinweise der
Europdischen Versicherungsaufsicht EIOPA zur Umsetzung der IDD
sowie entsprechende nationalstaatliche Rechtsakte.

Im Fokus der IDD stehen insbesondere Regelungen zu

e Kundenberatung

e Anforderungen an die Qualifikation und regelmaBige Fortbildung
von mit dem Vertrieb befassten Personen

¢ Produktfreigabeverfahren und Transparenz von Versicherungs-
produkten

e \ermeidung von Interessenkonflikten und Vergutung von
Versicherungsvertreibern

D. ARBEITNEHMER
Die Beachtung der Arbeitnehmerbelange und der sozialen Belange

der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind fiir die VHV Gruppe von
zentraler Bedeutung. Hierbei entspricht ein fairer Ausgleich zwischen



den unternehmerischen Belangen und der sozialen Verantwortung,
dem gemeinsamen Grundverstandnis der Geschaftsleitung, der
Arbeitnehmervertreter und der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

I. Arbeitssicherheit und Gesundheit

Das Thema Arbeitssicherheit wird (iber die Abteilung Facility Manage-
ment koordiniert. Die deutschen Standorte der VHV Gruppe werden
gemaB den gesetzlichen Bestimmungen durch Fachkréfte flir Ar-
beitssicherheit und Betriebsérzte betreut. Es werden regelmaBig
physische und psychische Gefahrdungsbeurteilungen durchgefihrt.

Die VHV Gruppe unterhélt ein Betriebliches Gesundheitsmanage-
ment (BGM), das zentral durch einen Gesundheitsmanager aus der
Personalabteilung gesteuert wird. Dariiber hinaus wird das Thema

in einem gemeinsamen Steuerungskreis durch verschiedene Quer-
schnittsbereiche, dem Betriebsarzt, der Schwerbehindertenvertretung
und dem Betriebsrat koordiniert. Hierbei ist sichergestellt, dass die
Interessen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter wahrgenommen
werden.

Neben diversen betrieblichen Sportangeboten fokussiert sich die
VHV Gruppe im Wesentlichen auf das Thema Pravention. Das Ziel

ist es, den gesundheitlichen Risiken am Arbeitsplatz vorzubeugen
und die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter dabei zu unterstiitzen,

ihrer Eigenverantwortung flir den Erhalt der eigenen Gesundheit
nachzukommen. Zu diesem Zweck bietet die VHV Gruppe u.a. Rau-
cherentwohnungskurse, Riickenschulen, Massagen und Erndhrungs-
programme an. Zudem werden alle Flihrungskréfte der VHV Gruppe
im Thema Gesundheitsmanagement geschult, um im Rahmen der
Flihrungsarbeit gezielt die Gesundheit der Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter zu fordern.

Da das Thema Gesunderhaltung und Leistungsfahigkeit einen hohen
Einfluss auf den wirtschaftlichen Erfolg der VHV Gruppe hat, wird
regelméBig die krankheitsbedingte Fehlzeitenquote ermittelt. Diese
lag in 2018 mit 4,5 % etwa auf dem Vorjahresniveau, welches deut-
lich unter dem Marktdurchschnitt (ca. 6,3 %, Quelle: AGV, Fluktua-
tionserhebung Stand: 2017) lag.

Il. Aus- und Weiterbildung

Das Themenfeld Weiterbildung wird in der VHV Gruppe im Wesentli-
chen durch die Personalabteilung verantwortet und zentral gesteuert.
Da diese Themen allerdings alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter be-
treffen, ist Aus- und Weiterbildung auch Aufgabe sémtlicher Fih-
rungskréfte.

Fir den fachlichen Kompetenzaufbau und -erhalt hat die VHV Gruppe
Akademien gegriindet, in denen je nach Geschaftsbereich die fachli-
chen Themen geplant und angeboten werden. Diese Akademien wer-
den von den Geschéftsbereichen und der Personalabteilung koordi-
niert. Ubergeordnete Weiterbildung wird zentral durch die Personal-
abteilung organisiert. Hierzu zéhlt auch die Fihrungskrafteentwick-
lung und die Identifikation und Férderung von Potenzialtrdgern. In
2018 haben die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter durchschnittlich
3,24 Weiterbildungstage absolviert.

Grundsatzlich durchlauft jeder Mitarbeiter jahrlich den Personal-
entwicklungsprozess, in dem gemeinsam mit der Fiihrungskraft die
Erreichung der Weiterbildungsziele fir das abgelaufene Jahr bespro-
chen und die Ziele flir das kommende Jahr definiert werden. In die-
sem Prozess werden auch die Mitarbeiterpotenziale identifiziert.

Das Thema Ausbildung wird zentral von der Personalabteilung ge-
steuert. Die VHV stellt jedes Jahr junge Menschen ein, um diese im
Rahmen einer Berufsausbildung oder einem dualen Studium auszu-
bilden und den Start in das Berufsleben zu ermdglichen.

lll. Mitarheiterzufriedenheit

Innerhalb der VHV Gruppe werden die Themen Mitarbeitergewinnung
und -bindung von der Personalabteilung koordiniert. Hierbei werden
die Fihrungskrafte von der Personalabteilung unterstitzt, da die Zu-
friedenheit der eigenen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ein wichtiges
Flihrungsthema ist.

Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind den Werten der

VHV Gruppe verpflichtet, die die VHV Gruppe gemeinsam mit ihrer
Belegschaft erarbeitet und in ihrer Unternehmenskultur festgehalten
hat. Die funf Werte sind zentraler Bestandteil der Unternehmens-
kultur und Leitbild in der VHV Gruppe:

Ehrgeiz

Ehrlichkeit

e Mut
Menschlichkeit/Fairness
Respekt

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind dazu angehalten, sich bei
ihrer Arbeit an den hieraus abgeleiteten Handlungsgrundsétzen der
VHV Gruppe zu orientieren. Die ebenfalls aus den Unternehmens-
werten abgeleiteten Flinrungsgrundsétze sind die verbindliche Leit-
linie fiir alle Fuhrungskréfte der VHV Gruppe.
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Um auch in Zukunft ein attraktiver Arbeitgeber zu bleiben, stellt

sich die VHV Gruppe den Herausforderungen des Arbeitsmarktes.
Aktuelle Themen sind z.B. die Digitalisierung, der demografische
Wandel und die Rekrutierung von Fachkréften. Mitarbeitergewinnung
und -bindung sind dementsprechend wesentliche Themen flir die
VHV Gruppe. Aufgrund der genannten Herausforderungen ist es
wichtig, kompetente Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter langfristig an
die VHV Gruppe zu binden.

Die Zufriedenheit der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter stellt dabei
einen wesentlichen Faktor dar. Aus diesem Grund findet alle zwei
Jahre eine Mitarbeiterbefragung statt, in der u.a. die Umsetzung der
Unternehmenswerte, die Qualitat der internen Zusammenarbeit und
Schnittstellen sowie der Flihrungsarbeit abgefragt werden. Aus den
Ergebnissen der Mitarbeiterbefragung werden zwischen Filhrungs-
kraften und Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern konkrete MaBnahmen
abgeleitet, deren Umsetzung durch die Personalabteilung nachgehal-
ten wird.

Einen Beitrag zur Mitarbeiterzufriedenheit leistet das Ergebnisbe-
teiligungsmodell der VHV Gruppe. Danach erhalten die Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter der VHV Gruppe neben dem Tarifgehalt eine Er-
gebnisbeteiligung. Die Hohe des Anteils an der Ergebnisbeteiligung
hangt von zwei Faktoren ab: Zum einen von der Zielerreichung der
VHV Gruppe und zum anderen von der Bewertung der individuellen
Leistungen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Insgesamt betrug die durchschnittliche Betriebszugehdrigkeit zum
31.12.2018 16 Jahre. Die Fluktuation aufgrund von Arbeitnehmer-
kiindigungen liegt bei 2,8 %. Im Rahmen des Risikomanagements
wird die Quote der Arbeitnehmerkiindigungen quartalsweise tber-
priift und gegebenenfalls MaBnahmen eingeleitet.

IV. Vielfalt

Vielfalt und Chancengleichheit in der Organisationsstruktur und den
internen Karrierechancen stellen sicher, dass die VHV Gruppe hoch-
motivierte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter beschéftigt, die ihre aus
den unterschiedlichen Ausbildungen und Erfahrungen gewonnenen
Kompetenzen und Kenntnisse im Sinne des Unternehmenserfolgs
einsetzen.

Die Sicherstellung von Vielfalt und Chancengleichheit ist ein originé-
res Flihrungsthema (iber alle Ebenen. Fir die VHV Gruppe ist die Ein-
haltung der Vorgaben aus dem Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz
eine Selbstverstandlichkeit.
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Die VHV Gruppe wendet den Gehaltstarifvertrag fir die private Ver-
sicherungswirtschaft an, in dem eine geschlechterneutrale Vergi-
tung geregelt ist. Ferner nutzt die VHV Gruppe einen internen Stel-
lenmarkt, auf dem sich Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter beruflich
entwickeln bzw. neu orientieren kdnnen. Die Stellenbesetzung wird
auf der Basis der individuellen Qualifikation und des Stellenprofils vor-
genommen. Um die Karrierechancen aller Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter zu gewéhrleisten, bietet die VHV Gruppe verschiedene Arbeits-
zeitmodelle an. Neben einer Gleitzeitregelung besteht die Mdglichkeit,
Teleheimarbeit, Home-Office oder Teilzeitmdglichkeiten zu nutzen.
Zur Sicherstellung der Umsetzung bestehen entsprechende Betriebs-
vereinbarungen.
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VHV VEREINIGTE HANNOVERSCHE VERSICHERUNG a. G.

Aktivseite
A. Immaterielle Vermdgensgegenstande

I Entgeltlich erworbene Konzessionen, gewerbliche Schutzrechte und
ahnliche Rechte und Werte sowie Lizenzen an solchen Rechten und Werten

II. Geschafts- oder Firmenwert
lll. Geleistete Anzahlungen

B. Kapitalanlagen

I. Grundstiicke, grundstiicksgleiche Rechte und Bauten einschlieBlich
der Bauten auf fremden Grundstiicken

II. Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und Beteiligungen
1. Anteile an verbundenen Unternehmen

2. Beteiligungen an assoziierten Unternehmen

3. Sonstige Beteiligungen

lll. Sonstige Kapitalanlagen

1. Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermégen und
andere nicht festverzinsliche Wertpapiere

2. Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere
3. Hypotheken-, Grundschuld- und Rentenschuldforderungen

4. Sonstige Ausleihungen

a) Namensschuldverschreibungen

b) Schuldscheinforderungen und Darlehen

¢) Darlehen und Vorauszahlungen auf Versicherungsscheine

d) Ubrige Ausleihungen

5. Einlagen bei Kreditinstituten
6. Andere Kapitalanlagen

C. Kapitalanlagen fiir Rechnung und Risiko von Inhabern von
Lebensversicherungspolicen

D. Forderungen

I. Forderungen aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschaft an:
1. Versicherungsnehmer

2. Versicherungsvermittler

II. Abrechnungsforderungen aus dem Riickversicherungsgeschaft

davon an Unternehmen, mit denen ein Beteiligungsverhéltnis besteht: EUR 9.410.866
(Vorjahr: EUR 5.039.023)

lll. Sonstige Forderungen
davon gegeniiber verbundenen Unternehmen: EUR 13.896.998 (Vorjahr: EUR 0)

davon an Unternehmen, mit denen ein Beteiligungsverhaltnis besteht: EUR 216.912
(Vorjahr: EUR 295.458)

E. Sonstige Vermdgensgegenstande

I. Sachanlagen und Vorréte

II. Laufende Guthaben bei Kreditinstituten, Schecks und Kassenbestand
lll. Andere Vermdgensgegensténde

F. Rechnungsabgrenzungsposten
|. Abgegrenzte Zinsen und Mieten
Il. Sonstige Rechnungsabgrenzungsposten

G. Aktive latente Steuern

H. Aktiver Unterschiedsbetrag aus der Vermdgensverrechnung
SUMME DER AKTIVA
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EUR

3.004.075.869
1.115.554.619
18.405.377
8.194.499

EUR

29.808.926
48.704.396
72.432.208

4.408.384.768

5.291.375.956
1.045.284.495

4.146.230.364
67.956.691
1.025.863.935

52.014.867
2.331.551

EUR

49.083.345

0
437.995

119.847.455

150.945.530

15.985.096.209

54.346.418
42.772.851

48.824.047

15.371.383

196.868.321
40.842.804

133.652.364
39.608.883

31.12.2018
EUR

49.521.339

16.255.889.194

95.404.268

145.943.316

253.082.508

173.261.247
341.192.548
12.250.867
17.326.545.288

31.12.2017
EUR

37.540.408
32.855
289.389
37.862.652

124.667.458

32.759.548
43.662.196
65.608.560
142.030.304

4.094.643.255

4.796.071.265
975.406.894

3.531.143.582
1.243.885.145
22.484.712
17.536.035
4.815.049.474
178.273.655
840.715.300
15.700.159.843
15.966.857.605

95.131.740

58.059.167

5.494.020
63.553.187
43.015.405

27.528.737
134.097.329

15.864.136
148.663.784
39.843.297
204.371.217

151.923.139
37.698.642
189.621.781
315.673.786
14.352.940
16.957.969.050



KONZERNJAHRESBILANZ ZUM 31. DEZEMBER 2018
VHV VEREINIGTE HANNOVERSCHE VERSICHERUNG a. G.

31.12.2018 31.12.2017
Passivseite EUR EUR EUR EUR

A. Eigenkapital
I. Gewinnriicklagen

1. Verlustriicklage gemaB § 193 VAG 68.806.218 68.806.218
2. andere Gewinnriicklagen 1.574.371.093 1.341.098.939
1.643.177.311 1.409.905.157
Il. Eigenkapitaldifferenz aus Wahrungsumrechnung 1.965.061 5.496.890
1.645.142.372  1.415.402.047
B. Unterschiedsbetrag aus der Kapitalkonsolidierung 62.226 4.266.454
C. Versicherungstechnische Riickstellungen
I. Beitragsiibertrage
1. Bruttobetrag 287.829.269 297.743.594
2. davon ab: Anteil fur das in Riickdeckung gegebene Versicherungsgeschaft 8.883.519 14.233.694
278.945.750 283.509.900
II. Deckungsriickstellung
1. Bruttobetrag 9.151.816.220 9.085.358.041
2. davon ab: Anteil fir das in Riickdeckung gegebene Versicherungsgeschéft 2.275.249 0
9.149.540.971 9.085.358.041
Il. Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle
1. Bruttobetrag 3.562.308.068 3.443.604.228
2. davon ab: Anteil fur das in Riickdeckung gegebene Versicherungsgeschaft 311.538.488 306.476.802
3.250.769.580 3.137.127.426
IV. Riickstellung fiir erfolgsabhéngige und erfolgsunabhéngige
Beitragsriickerstattung — Bruttobetrag 761.548.421 776.299.847
V. Schwankungsriickstellung und &hnliche Riickstellungen 861.219.083 847.532.310
VI. Sonstige versicherungstechnische Riickstellungen
1. Bruttobetrag 136.522.161 151.256.496
2. davon ab: Anteil fur das in Riickdeckung gegebene Versicherungsgeschaft 522.687 3.218.906
135.999.474 148.037.590

14.438.023.279 14.277.865.114

D. Versicherungstechnische Riickstellungen im Bereich der Lebensversicherung,
soweit das Anlagerisiko von den Versicherungsnehmern getragen wird

|. Deckungsriickstellung — Bruttobetrag 95.404.268 95.131.740

E. Andere Riickstellungen

I. Riickstellungen fiir Pensionen und &hnliche Verpflichtungen 109.113.401 100.017.903

II. Steuerriickstellungen 65.664.332 24.480.644

lll. Sonstige Riickstellungen 112.353.251 112.073.507
287.130.984 236.572.054

F. Depotverbindlichkeiten aus dem in Riickdeckung gegebenen Versicherungsgeschéft 7.785.772 5.841.904

G. Andere Verbindlichkeiten
1. Verbindlichkeiten aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschéft gegeniiber:

1. Versicherungsnehmern 711.836.624 789.687.861
2. Vlersicherungsvermittlern 9.920.812 9.782.162

721.757.436 799.470.023
II. Abrechnungsverbindlichkeiten aus dem Riickversicherungsgeschaft 12.916.156 14.210.665
lIl. Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 9.380.640 7.890.218
IV. Sonstige Verbindlichkeiten 105.247.895 97.379.499
davon gegentiber verbundenen Unternehmen: EUR 4.986 (Vorjahr: EUR 13.216.779) 849.302.127 918.950.405

davon gegeniber Unternehmen, mit denen ein Beteiligungsverhaltnis besteht: EUR 1.250.905
(Vorjahr: EUR 1.240.360)

davon aus Steuern: EUR 38.125.090 (Vorjahr: EUR 29.296.731)

davon im Rahmen der sozialen Sicherheit: EUR 253.864 (Vorjahr: EUR 259.484)

H. Rechnungsabgrenzungsposten 3.694.260 3.939.332
SUMME DER PASSIVA 17.326.545.283 16.957.969.050
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KONZERN-GEWINN- UND VERLUSTRECHNUNG FUR DIE ZEIT VOM 1. JANUAR BIS 31. DEZEMBER 2018

VHV VEREINIGTE HANNOVERSCHE VERSICHERUNG a. G.

Posten

I. VERSICHERUNGSTECHNISCHE RECHNUNG FUR DAS SCHADEN- UND
UNFALLVERSICHERUNGSGESCHAFT

1. Verdiente Beitrdge fiir eigene Rechnung
a) Gebuchte Bruttobeitrége
b) Abgegebene Riickversicherungsbeitrége

¢) Verénderung der Bruttobeitragstbertrage
d) Verdnderung des Anteils der Riickversicherer an den Bruttobeitragstibertragen

2. Technischer Zinsertrag fiir eigene Rechnung

3. Sonstige versicherungstechnische Ertrage fiir eigene Rechnung
4. Aufwendungen fiir Versicherungsfélle fiir eigene Rechnung

) Zahlungen fur Versicherungsfélle

aa) Bruttobetrag

bb) Anteil der Riickversicherer

b) Verénderung der Riickstellung flir noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle
aa) Bruttobetrag
bb) Anteil der Riickversicherer

5. Verdnderung der sonstigen versicherungstechnischen Netto-Riickstellungen

6. Aufwendungen fiir erfolgsabhangige und erfolgsunabhangige Beitragsriickerstattungen
fiir eigene Rechnung

7. Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb fiir eigene Rechnung
a) Bruttoaufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb

b) davon ab: erhaltene Provisionen und Gewinnbeteiligungen aus dem in Riickdeckung
gegebenen Versicherungsgeschéft

8. Sonstige versicherungstechnische Aufwendungen fiir eigene Rechnung
9. Zwischensumme
10. Veranderung der Schwankungsriickstellung und &hnlicher Riickstellungen

11. Versicherungstechnisches Ergebnis fiir eigene Rechnung
im Schaden- und Unfallversicherungsgeschaft

60/VHV Vereinigte Hannoversche Versicherung a.G./Konzern

EUR EUR

2.148.081.644

—129.335.702
2.018.745.942

4.988.224

—6.227.872
—1.239.648

—1.412.192.823

78.520.593
—1.333.672.230
—115.728.427
6.384.536
—109.343.891
—446.733.663
52.483.519

2018
EUR

2.017.506.294
741.494
3.870.463

—1.443.016.121
-489.374

—-5.197.323

—-394.250.144
-3.260.697
175.904.592
—13.717.550

162.187.042

2017
EUR

2.069.118.502
—130.169.659
1.938.948.843
—6.271.056
3.000.388
-3.270.668
1.935.678.175
753.052
3.929.546

—1.340.210.059
76.611.172
—1.263.598.887

—-107.476.350
—15.359.799
—122.836.149
—1.386.435.036
—2.838.878

—4.228.362

—433.547.425

41.452.424
-392.095.001
-3.615.214
151.148.282
-90.607.849

60.540.433



KONZERN-GEWINN- UND VERLUSTRECHNUNG FUR DIE ZEIT VOM 1. JANUAR BIS 31. DEZEMBER 2018

VHV VEREINIGTE HANNOVERSCHE VERSICHERUNG a. G.

Posten

1. VERSICHERUNGSTECHNISCHE RECHNUNG FUR DAS LEBENSVERSICHERUNGSGESCHAFT
1. Verdiente Beitrage fiir eigene Rechnung

a) Gebuchte Bruttobeitrdge

b) Abgegebene Riickversicherungsbeitrage

¢) Verdnderung der Bruttobeitragsiibertrage

2. Beitrdge aus der Brutto-Riickstellung fiir Beitragsriickerstattung
3. Ertriage aus Kapitalanlagen

a) Ertrége aus Beteiligungen

b) Ertrége aus anderen Kapitalanlagen

aa) Ertrége aus Grundstticken, grundstiicksgleichen Rechten und Bauten einschlieBlich der Bauten auf
fremden Grundstiicken

bb) Ertrége aus anderen Kapitalanlagen

c) Ertrdge aus Zuschreibungen
d) Gewinne aus dem Abgang von Kapitalanlagen

4. Nicht realisierte Gewinne aus Kapitalanlagen

5. Sonstige versicherungstechnische Ertrége fiir eigene Rechnung
6. Aufwendungen fiir Versicherungsfalle fiir eigene Rechnung

) Zahlungen flr Versicherungsfalle

aa) Bruttobetrag

bb) Anteil der Riickversicherer

b) Verdnderung der Riickstellung flir noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle
aa) Bruttobetrag
bb) Anteil der Riickversicherer

7.Veranderung der iibrigen versicherungstechnischen Netto-Riickstellungen
a) Deckungsrtickstellung

aa) Bruttobetrag

bb) Anteil der Riickversicherer

8. Aufwendungen fiir erfolgsabhéngige Beitragsriickerstattungen fiir eigene Rechnung
9. Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb fiir eigene Rechnung

a) Abschlussaufwendungen

b) Verwaltungsaufwendungen

¢) davon ab: erhaltene Provisionen und Gewinnbeteiligungen aus dem in Riickdeckung
gegebenen Versicherungsgeschéft

10. Aufwendungen fiir Kapitalanlagen

a) Aufwendungen fir die Verwaltung von Kapitalanlagen, Zinsaufwendungen und
sonstige Aufwendungen fir die Kapitalanlagen

b) Abschreibungen auf Kapitalanlagen
¢) Verluste aus dem Abgang von Kapitalanlagen

11. Nicht realisierte Verluste aus Kapitalanlagen
12. Sonstige versicherungstechnische Aufwendungen fiir eigene Rechnung
13. Versicherungstechnisches Ergebnis fiir eigene Rechnung im Lebensversicherungsgeschaft

EUR

993.186.734
—6.772.485

8.148.995
345.940.866

-873.831.705
2.261.990

-5.142.156
—637.202

-58.393.789
-10.122.773

2018
EUR EUR
986.414.249
4.974.624
991.388.873
3.919.586
3.740.892
354.089.861
53.008
54.955.287
412.839.048
88.775
187.484
—-871.569.715
-5.779.358
—877.349.073
—66.730.708
2.275.249
—64.455.459
—179.243.827
—68.516.562
1.578.180
—66.938.382
—17.725.961
-10.692.197
-5.082.307
—33.500.465
—11.190.266
—120.989.762
54.756.532

2017
EUR

974.285.523
—8.049.797
966.235.726
4.769.696
971.005.422
4.592.151

8.148.995
375.997.662
384.146.657

338.212
103.947.444
488.432.313

7.237.312

255.536

—-874.713.158
1.822.526
-872.890.632

—202.607
—119.952
—322.559
—-873.213.191

—-161.056.926

0
—161.056.926
—163.812.753

-57.465.644
-9.350.440
—-66.816.084

3.762.403
—63.0563.681

—16.109.375
-5.585.969
—143.868
—21.839.212
—167.054
—149.591.098
38.788.819
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KONZERN-GEWINN- UND VERLUSTRECHNUNG FUR DIE ZEIT VOM 1. JANUAR BIS 31. DEZEMBER 2018

VHV VEREINIGTE HANNOVERSCHE VERSICHERUNG a. G.

Posten

lll. NICHTVERSICHERUNGSTECHNISCHE RECHNUNG

1. Versicherungstechnisches Ergebnis fiir eigene Rechnung
a) im Schaden- und Unfallversicherungsgeschéft

b) im Lebensversicherungsgeschéft

2. Ertrage aus Kapitalanlagen, soweit nicht unter II.3. aufgefiihrt
a) Ertrdge aus Beteiligungen

aa) an nicht in den Konzernabschluss einbezogenen Unternehmen
bb) an assoziierten Unternehmen

b) Ertrdge aus anderen Kapitalanlagen

aa) Ertrége aus Grundstticken, grundstiicksgleichen Rechten und Bauten
einschlieBlich der Bauten auf fremden Grundstlicken

bb) Ertrége aus anderen Kapitalanlagen

c) Ertrdge aus Zuschreibungen
d) Gewinne aus dem Abgang von Kapitalanlagen
e) Ertrége aus Gewinnabfiihrungsvertragen

3. Aufwendungen fiir Kapitalanlagen, soweit nicht unter 11.10. aufgefiihrt

a) Aufwendungen fr die Verwaltung von Kapitalanlagen, Zinsaufwendungen und
sonstige Aufwendungen fir die Kapitalanlagen

b) Abschreibungen auf Kapitalanlagen
c) Verluste aus dem Abgang von Kapitalanlagen

4. Technischer Zinsertrag

5. Sonstige Ertrége
6. Sonstige Aufwendungen

7. Ergebnis der normalen Geschéftstatigkeit

8. Steuern vom Einkommen und vom Ertrag

darunter: Ertrag aus latenten Steuern: EUR 25.546.732 (Vorjahr: EUR 24.411.045)
9. Sonstige Steuern

10. Jahresiiberschuss

11. Einstellungen in Gewinnriicklagen
a) in die Verlustriicklage gemaB § 193 VAG
b) in andere Gewinnriicklagen

12. KONZERNBILANZGEWINN

62/VHV Vereinigte Hannoversche Versicherung a.G./Konzern

EUR

38.175.866
7.622

672.130
93.022.992

EUR

38.183.488

93.695.122
3.974.219
61.980.514
349.708

—7.381.523
-9.497.095
-6.101.823

EUR

162.187.042
54.756.532

198.183.051

—22.980.441
175.202.610
—950.085

49.396.847
117.755.424

-89.076.999

—484.792

2018
EUR

216.943.574

174.252.525

—68.358.577
322.837.522

-89.561.791
233.275.731

0
—283.:2175.731
0

2017
EUR

60.540.433
38.788.819
99.329.252

7.603.505
1.401.660
9.005.165

677.289
168.035.011
168.712.300

4.930
2.305.538

358.030

180.385.963

—7.079.124
—2.297.773
-1.516.857
-10.893.754
169.492.209
-967.206
168.525.003
36.129.366
-93.145.555
-57.016.189
210.838.066
—54.240.361

—475.266
—-54.715.627
156.122.439

—4.702.574
—-151.419.865
0



KAPITALFLUSSRECHNUNG
VHV VEREINIGTE HANNOVERSCHE VERSICHERUNG a.G./KONZERN

Posten

Periodenergebnis (Konzernjahresiiberschuss)

Verdnderung der versicherungstechnischen Riickstellungen — netto

Verdnderung der Depotforderungen und -verbindlichkeiten sowie der Abrechnungsforderungen und -verbindlichkeiten
Veranderung der sonstigen Forderungen und Verbindlichkeiten

Verdnderung der Kapitalanlagen, die nicht der Investitionstétigkeit zuzuordnen sind

Veranderungen sonstiger Bilanzposten, die nicht der Investitions- oder Finanzierungstatigkeit zuzuordnen sind
Sonstige zahlungsunwirksame Aufwendungen/Ertrdge sowie Berichtigungen des Periodenergebnisses
Gewinn/Verlust aus dem Abgang von Kapitalanlagen, Sachanlagen und immateriellen Vermégensgegensténden
Ertragsteueraufwand/-ertrag

Ertragsteuerzahlungen

Cashflow aus der laufenden Geschéftstatigkeit

Einzahlungen aus dem Verkauf von konsolidierten Unternehmen und sonstigen Geschaftseinheiten
Auszahlungen aus dem Erwerb von konsolidierten Unternehmen und sonstigen Geschéftseinheiten
Einzahlungen aus dem Verkauf von Kapitalanlagen der Fondsgebundenen Rentenversicherung

Auszahlungen aus dem Erwerb von Kapitalanlagen der Fondsgebundenen Rentenversicherung

Sonstige Einzahlungen aus Abgangen von Sachanlagen und immateriellen Vermdgensgegenstanden

Sonstige Auszahlungen aus Zugangen von Sachanlagen und immateriellen Vermdgensgegenstanden
Cashflow aus der Investitionstatigkeit

Einzahlungen und Auszahlungen aus sonstiger Finanzierungstatigkeit

Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit

Zahlungswirksame Veranderung des Finanzmittelfonds

Wechselkurs-, Konsolidierungskreis- und bewertungsbedingte Anderungen des Finanzmittelfonds
Finanzmittelfonds am Anfang der Periode

Finanzmittelfonds am Ende der Periode

Der Finanzmittelfonds entspricht dem Bilanzposten ,Laufende Guthaben bei Kreditinstituten, Schecks und Kassenbestand*.

ENTWICKLUNG DES EIGENKAPITALS
VHV VEREINIGTE HANNOVERSCHE VERSICHERUNG a.G./KONZERN

Gewinnriicklagen

Verlustriicklage andere

gem. § 193 VAG Gewinnriicklagen

TEUR TEUR

Stand am 31.12.2016 64.104 1.189.679
Wahrungsumrechnung - -
Konzernjahrestiberschuss 4,702 151.420
Stand am 31.12.2017 68.806 1.341.099
Wahrungsumrechnung - -
Anderungen des Konsolidierungskreises - -4
Konzernjahrestiberschuss - 233.276
Stand am 31.12.2018 68.806 1.574.371

Summe

TEUR
1.253.783
156.122
1.409.905
-4
233.276
1.643.177

2018
TEUR

233.276
160.431
892
—-84.417
—217.111
22.507
41.536
-106.713
89.077
—70.933
69.546
14.346
234
4.370
-15.811
242
—-28.918
—26.005
1.490
1.490
45.031
3.173
148.664
196.868

Eigenkapitaldifferenz
aus Wahrungs-
umrechnung

TEUR
12.077
—6.580

5.497
—3.532

1.965

2017
TEUR

156.122
378.751
5.957
—27.964
—402.495
20.010
15.651
-110.306
54.240
-116.062
—26.096
17.504
-8.970
4.793
—11.336
116
-15.921
-13.814
4.423
4.423
-35.487
3.110
181.041
148.664

Summe

TEUR
1.265.860
-6.580
156.122
1.415.402
-3.532
-4
233.276
1.645.142

VHV Vereinigte Hannoversche Versicherung a.G./Konzern/63
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KONZERNANHANG
VHV VEREINIGTE HANNOVERSCHE
VERSICHERUNG a. G.

ALLGEMEINE ANGABEN

ANGABEN ZUR IDENTIFIKATION DES
MUTTERUNTERNEHMENS

Sitz der VHV Vereinigte Hannoversche Versicherung a.G. ist
Hannover. Die Gesellschaft ist unter der Nummer HRB 3387 im
Handelsregister des Amtsgerichts Hannover eingetragen.

RECHTSGRUNDLAGEN DER KONSOLIDIERUNG

Dieser Konzernabschluss wurde gemas §§ 341i und 341j HGB unter
Anwendung der Formblatter 1 und 4 nach §§ 58 ff. RechVersV auf-
gestellt.

Konzernbilanzstichtag ist der 31.12.2018.

KONSOLIDIERUNGSKREIS

In den Konzernabschluss sind neben der VHV Vereinigte Hannover-
sche Versicherung a.G, Hannover, als oberstes Mutterunternehmen,
wie im Vorjahr weitere 16 Tochterunternehmen, darunter zwei (Vor-
jahr: drei) Zweckgesellschaften, einbezogen. Verdnderungen im Kon-
solidierungskreis ergaben sich in 2018 durch den Abgang der Wert-
papier Zweckgesellschaft Corsair Finance (Ireland) No. 6 Ltd. (JARP II)
sowie durch die Erstkonsolidierung eines bisher wegen untergeordne-
ter Bedeutung nicht vollkonsolidierten Tochterunternehmens.

Die Einbeziehung der Zweckgesellschaften ergibt sich aus § 290
Abs. 2 Nr. 4 HGB, da bei wirtschaftlicher Betrachtung der Konzern
die Mehrheit der Risiken und Chancen dieser Zweckgesellschaften
tréagt.

Die Anteile von drei assoziierten Unternehmen sind wie im Vorjahr
nach der Equity-Methode bewertet.

Wegen untergeordneter Bedeutung wurden sechs (Vorjahr: sechs)
Tochterunternehmen geméaB § 296 Abs. 2 HGB nicht vollkonsolidiert,
hiervon werden zwei Unternehmen voraussichtlich in 2019 abge-
wickelt.

64/VHV Vereinigte Hannoversche Versicherung a.G./Konzern

Zwei assoziierte Unternehmen wurden gemaB § 311 Abs. 2 HGB
nicht nach der Equity-Methode bewertet. Aus Griinden der Klarheit
und Ubersichtlichkeit wurden die nicht nach der Equity-Methode
bewerteten Unternehmensanteile unter den sonstigen Beteiligungen
ausgewiesen.

Die wichtigsten Tochterunternehmen der VHV Vereinigte Hannover-
sche Versicherung a.G., Hannover sind:

DIE WICHTIGSTEN TOCHTERUNTERNEHMEN

VHV Holding 100,00 %
VHV Allgemeine 100,00 %
HL 100,00 %
VAV 100,00 %
WAVE 100,00 %
VHV Vermdgen 100,00 %
VHV solutions 100,00 %

Uber die vollstandige Aufstellung des Anteilsbesitzes gemaB § 313
Abs. 2 HGB wird im Anhang gesondert berichtet. Der Konzernab-
schluss wird im elektronischen Bundesanzeiger bekannt gemacht.

KONSOLIDIERUNGSGRUNDSATZE
Im Konzernabschluss erfolgt die Kapitalkonsolidierung geméas § 301
Abs. 1 HGB nach der Neubewertungsmethode.

Der Beteiligungsbuchwert wird dabei gegen das neubewertete Eigen-
kapital (Zeitwert der Vermdgens- und Schuldposten) des erworbenen
Tochterunternehmens im Erwerbszeitpunkt aufgerechnet. Ein nach
der Verrechnung verbleibender Unterschiedsbetrag ist in der Konzern-
bilanz, wenn er auf der Aktivseite entsteht, als ,Geschéafts- oder Fir-
menwert” und, wenn er auf der Passivseite entstent, als ,Unter-
schiedsbetrag aus der Kapitalkonsolidierung“ nach dem Eigenkapital
auszuweisen. Der Geschéfts- oder Firmenwert ist in den Folgejahren
planmaBig abzuschreiben.



Der Unterschiedsbetrag aus der Kapitalkonsolidierung ist ergebnis-
wirksam aufzuldsen, soweit in den Folgejahren die beim Erwerb des
Tochterunternehmens erwarteten Belastungen eingetreten sind oder
am Abschlussstichtag feststeht, dass es sich um einen realisierten
Gewinn handelt.

Die vor dem 31.12.2009 nach der Buchwertmethode vorgenom-
menen Kapitalkonsolidierungen bleiben gemas Art. 66 Abs. 3
Satz 4 EGHGB unverdndert bestehen.

Anteile an assoziierten Unternehmen werden nach der Equity-
Methode bewertet. In der Konzernbilanz sind die Anteile mit dem
Buchwert im Erwerbszeitpunkt, ergénzt um die dem Konzern nach
dem Erwerb zuzurechnenden Eigenkapitalveranderungen zu bewer-
ten. Auf die Anteile entfallenden Gewinnausschiittungen sind davon
abzusetzen. Der Unterschiedsbetrag zwischen dem Buchwert und
dem anteiligen Eigenkapital des assoziierten Unternehmens beim
Erwerb ist den einzelnen Vermdgensgegenstianden und Schulden
des Unternehmens zuzuordnen, soweit deren beizulegender Zeit-
wert hoher oder niedriger ist, und in den Folgejahren fortzuschrei-
ben. Ein danach verbleibender Geschéfts- oder Firmenwert ist eben-
falls in den Folgejahren planméBig abzuschreiben.

Der Equity-Wert ist zu jedem Konzernabschlussstichtag auf seine
Werthaltigkeit zu Uberpriifen. Ubersteigt der Equity-Wert den beizu-
legenden Zeitwert, so ist eine auBerplanmaBige Abschreibung vor-
zunehmen. Wenn der Grund fiir die auBerplanmaBige Abschreibung
nicht mehr besteht, ist der Equity-Wert zuzuschreiben.

Die vor dem 31.12.2009 vorgenommenen Equity-Bewertungen,
wonach beim Erwerb der Unterschiedsbetrag zwischen dem Buch-
wert und dem anteiligen Eigenkapital des assoziierten Unternehmens
mit den Gewinnriicklagen verrechnet wurde, bleiben gemaB Art. 66
Abs. 3 Satz 4 EGHGB unverédndert bestehen.

Forderungen und Verbindlichkeiten, Aufwendungen und Ertrége sowie
Zwischenergebnisse zwischen einbezogenen Unternehmen wurden
eliminiert.

Der Anteil des Konzerns an den nach der Erstkonsolidierung
entstandenen Jahresergebnissen der Tochterunternehmen
wurde in die Gewinnriicklagen eingestellt bzw. den Gewinn-
riicklagen entnommen.

Im Konzernabschluss ist geméaB § 300 Abs. 2 HGB von der
Maglichkeit Gebrauch gemacht worden, Bilanzansatzwahl-
rechte neu auszuilben, sodass gemaB § 308 Abs. 1 HGB eine
einheitliche Bewertung im Konzern vorgenommen wurde.

GemaB § 294 Abs. 2 HGB wird der Vergleichbarkeit aufeinan-
derfolgender Konzernabschliisse bei wesentlichen Anderun-
gen des Konsolidierungskreises durch verbale Erlduterungen
und zusétzliche Angaben im Anhang Rechnung getragen.
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BILANZIERUNGS-, BEWERTUNGS-
UND ERMITTLUNGSMETHODEN

Die in den Konzernabschluss tibernommenen Aktiva und Passiva
sowie die Aufwendungen und Ertrage der einbezogenen Unterneh-
men wurden geméaB § 308 Abs. 1 HGB einheitlich bewertet.

Bilanz- und Wertansatze nach speziellen Vorschriften fiir auslandi-
sche Versicherungsunternehmen wurden gemaB §§ 300 Abs. 2 und
308 Abs. 2 HGB tibernommen. Die Umrechnung eines auf Fremd-
wahrung lautenden Jahresabschlusses erfolgte fir die Aktiv- und
Passivposten der Bilanz, mit Ausnahme des Eigenkapitals, das zum
historischen Kurs ermittelt wurde, zum Devisenkassamittelkurs am
Abschlussstichtag. Die Posten der Gewinn- und Verlustrechnung
wurden zu Durchschnittskursen umgerechnet. Die Wahrungsumrech-
nung im Konzernabschluss erfolgte unter vorzeitiger Anwendung des
DRS 25.

AKTIVA

Die Bewertung der immateriellen Vermbgensgegenstande erfolgte
zu Anschaffungskosten vermindert um planmaBige lineare Abschrei-
bungen entsprechend der betriebsgewohnlichen Nutzungsdauer.

Grundstiicke, grundstiicksgleiche Rechte und Bauten wurden
mit den Anschaffungs- oder Herstellungskosten, vermindert um
planmaBige und auBerplanméaBige Abschreibungen, angesetzt.

Die Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und Betei-
ligungen sind grundsatzlich mit den Anschaffungskosten bzw. mit
dem ihnen am Abschlussstichtag beizulegenden niedrigeren Wert
angesetzt. Die Beteiligungen an assoziierten Unternehmen wurden
in Hohe des anteiligen Eigenkapitals ohne Anpassung an konzern-
einheitliche Bewertungsmethoden nach der Buchwertmethode bzw.
mit dem niedrigeren Zeitwert bilanziert.

Das dem Anlagevermdgen zugeordnete Investmentvermogen,
Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche
Wertpapiere sind dazu bestimmt, dauernd dem Geschaftsbe-
trieb zu dienen und wurden mit den fortgefiihrten Anschaffungs-
kosten ausgewiesen. Nach den flir das Anlagevermégen geltenden
Vorschriften des § 341b Abs. 2 HGB in Verbindung mit § 253
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Abs. 3 HGB (gemildertes Niederstwertprinzip) erfolgt eine Abschrei-
bung der Wertpapiere bei voraussichtlich dauernder Wertminderung.
Die in den Inhaberschuldverschreibungen und anderen festverzins-
lichen Wertpapieren enthaltenen Agien und Disagien werden iber die
Laufzeit ergebniswirksam aufgelost.

Das dem Umlaufvermdgen zugeordnete Investmentvermégen und
die Inhaberschuldverschreibungen wurden nach dem strengen
Niederstwertprinzip mit den Anschaffungskosten bzw. dem niedrige-
ren Zeitwert am Bilanzstichtag angesetzt.

Das Wertaufholungsgebot nach § 253 Abs. 5 HGB ist beachtet
worden.

Die Namensschuldverschreibungen wurden zum Nennwert bilan-
ziert. Die als Zerobonds ausgestatteten Namensschuldverschrei-
bungen wurden zu Anschaffungskosten unter Berticksichtigung von
Zinszuschreibungen bilanziert.

Die Hypotheken-, Grundschuld- und Rentenschuldforderungen
wurden mit den Anschaffungskosten bilanziert.

Die Schuldscheinforderungen und Darlehen wurden nach

§ 341¢ HGB mit den Anschaffungskosten zuziiglich oder abzliglich
der kumulierten Amortisation einer Differenz zwischen den Anschaf-
fungskosten und dem Riickzahlungsbetrag unter Anwendung der
Effektivzinsmethode bewertet.

Darlehen und Vorauszahlungen auf Versicherungsscheine wur-
den zum Nennwert abziiglich geleisteter Tilgungen bilanziert.

Die iibrigen Ausleihungen wurden mit den fortgeflihrten Anschaf-
fungskosten ausgewiesen.

Die Einlagen bei Kreditinstituten wurden mit dem Nennwert
aktiviert.

Die anderen Kapitalanlagen wurden mit den fortgeflihrten Anschaf-
fungskosten angesetzt.

Die Kapitalanlagen fiir Rechnung und Risiko von Inhabern von
Lebensversicherungspolicen wurden gemas § 341d HGB in Ver-
bindung mit § 56 RechVersV mit dem Zeitwert angesetzt.



Die Forderungen aus dem selbst abgeschlossenen Versiche-
rungsgeschéaft wurden zu Nennwerten abziiglich Wertberichtigungen
flr das latente Ausfallrisiko bilanziert.

Die Abrechnungsforderungen aus dem Riickversicherungsge-
schéaft wurden nach den Riickversicherungsvertragen berechnet und
zu Nennwerten angesetzt.

Die sonstigen Forderungen wurden zu Nennwerten bilanziert.

Die Sachanlagen wurden mit den Anschaffungskosten vermindert
um planméBige lineare Abschreibungen entsprechend der betriebs-
gewohnlichen Nutzungsdauer angesetzt. Bei geringwertigen Wirt-
schaftsgitern mit Anschaffungskosten von mehr als EUR 250, aber
nicht mehr als EUR 1.000, wurden die Anschaffungskosten in einem
Sammelposten erfasst, der im Jahr der Anschaffung sowie in den
vier folgenden Wirtschaftsjahren mit jeweils '/ gewinnmindernd auf-
gelost wird. Bei der VAV werden geringwertige Wirtschaftsgiter im
Zugangsjahr vollstandig abgeschrieben.

Die Vorrate wurden mit den Anschaffungskosten abziiglich eines
Bewertungsabschlags bilanziert. Zum 31.12.2018 wurde eine Vor-
ratsinventur durchgeftinrt.

Die unter den aktiven Rechnungsabgrenzungsposten ausgewiese-
nen abgegrenzten Zinsen und Mieten wurden zum Nennwert ausge-
wiesen. Diese Betrdge entfallen auf das Jahr 2018, waren aber zum
31.12. noch nicht féllig. Die in den sonstigen Rechnungsabgrenzungs-
posten enthaltenen Agien auf Namensschuldverschreibungen wurden
abgegrenzt und (ber die Laufzeit verteilt.

Aktive latente Steuern werden bei den inl&ndischen Unternehmen
abweichend von den Einzelabschliissen der in den Konzernabschluss
einbezogenen Unternehmen auf zeitlich begrenzte Unterschiede zwi-
schen der Konzernbilanz und den Steuerbilanzen der in den Konzern-
abschluss einbezogenen Unternehmen gebildet. Das Wahlrecht nach
§ 274 Abs. 1 HGB wurde dahingehend ausgetibt, dass der Saldo aus
aktiven und passiven latenten Steuern in der Bilanz angesetzt wird.
Zudem werden samtliche latente Steuern gemaB dem Wahlrecht nach
§ 306 HGB zusammengefasst. Fir die Ermittlung der kiinftigen Steu-
erbelastungen und Steuerentlastungen wurde der jeweilige, individu-
elle Steuersatz herangezogen. Bei der VAV wurde ein Steuersatz von
25,00 % und bei der VHV Re ein Steuersatz von 22,00 % angesetzt.

Die individuellen Steuersétze der deutschen Gesellschaften liegen
zwischen 32,35 % und 32,63 %. Im Vorjahr wurde fiir alle deutschen
Gesellschaften der durchschnittliche Konzernsteuersatz von 32,42 %
herangezogen. Im Berichtsjahr wurde fiir Konsolidierungssachver-
halte ein durchschnittlicher Konzernsteuersatz von 32,44 % ange-
wandt. Die Erhohung beruht auf Gewerbesteuersatzerhohungen der
Gemeinden.

Der Aktive Unterschiedsbetrag aus der Vermdgensverrechnung,
der sich aus der Saldierung von Deckungsvermégen und den zugeho-
rigen Pensionsverpflichtungen nach § 246 Abs. 2 Satz 2 HGB ergibt,

wurde mit dem Zeitwert ausgewiesen.

Die iibrigen Aktiva wurden zu Nennwerten angesetzt.

PASSIVA

Die Beitragsiibertrage fiir das selbst abgeschlossene Versiche-
rungsgeschdft in der Schaden- und Unfallversicherung wurden in
allen Versicherungszweigen pro rata temporis berechnet. In der
Kautionsversicherung wurden die Beitragstbertrage entsprechend
der durchschnittlichen Restlaufzeit der Biirgscheine ermittelt bzw. fiir
jeden Beitrag je Blirgschein pro rata temporis berechnet. Die Anteile
der Rckversicherer entsprechen den in Riickdeckung gegebenen
Quoten. Als nicht (ibertragsfahige Einnahmeteile wurden von den
Bruttobeitrdgen 85 % und von den Riickversichereranteilen grund-
satzlich 92,5 % der Provisionen angesetzt. Bei der VAV werden in
der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung 10 % und in den brigen
Versicherungszweigen 15 % der Pramientibertrdge als nicht tber-
tragsfahige Einnahmeanteile angesetzt. Die Beitragstibertrége flir das
in Riickdeckung tbernommene Versicherungsgeschaft wurden pro
rata temporis berechnet und die Anteile der Riickversicherer gemai
ihrem vertraglichen Anteil angesetzt. Als nicht bertragsfahige Anteile
wurden grundsétzlich 92,5 % der Provisionen angesetzt.

In der Lebensversicherung wurden die Beitragsiibertréage fir jeden
Versicherungsvertrag einzeln berechnet, dabei wurde der technische
Beginn der Vertrage zugrunde gelegt. Bei der Ermittlung der Gber-
tragsfahigen Beitragsteile wurde das Schreiben des Bundesminis-
teriums der Finanzen vom 30.04.1974 beachtet.

Die Deckungsriickstellungen wurden mit Ausnahme der Kapitali-

sierungsgeschdafte und der Altersvorsorgevertrage geman AltZertG
in der Anwartschaft nach der prospektiven Methode, mit expliziter
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Berlicksichtigung der Zillmerkosten und implizierter Beriicksichtigung
der sonstigen kiinftigen Kosten einzelvertraglich berechnet. Dabei
wurden folgende Wahrscheinlichkeitstafeln und Rechnungszinssatze
verwendet (ohne Beriicksichtigung der Konsortialvertrdge unter frem-
der Federflihrung):

Anteil an

Rechnungs- Deckungs-

Wahrscheinlichkeitstafeln zinssétze riickstellung
St 1967 M 3,00% " 1,3%
St 1986 M/F 3,50 %" 15,8 %
Interpol. von DAV 2004 R-B und R-B20 M/F 3,00 %" 0,4 %
Interpol. von DAV 2004 R-B und R-B20 M/F 3,50 %" 1,6 %
HL-Tafel 1994 M/F 4,00% " 39,7 %
Interpol. von DAV 2004 R-B und R-B20 M/F 4,00% " 2,9 %
HL-Tafel 2000 T M/F 3,25% " 6,1 %
Interpol. von DAV 2004 R-B und R-B20 M/F 3,25% " 1,0 %
HL-Tafel 2000 T M/F 2,75% " 2,5 %
HL-Tafel 2000 T M/F mod. 2,75% " 0,5 %
Interpol. von DAV 2004 R-B und R-B20 M/F 2,75%" 0,6 %
DAV 2004 R M/F 2,75% " 1,1%
DAV 1994 T M/F 2,75%" 0,1%
HL-Tafel 2000 T M/F 2,25%" 0,4 %
HL-Tafel 2000 T M/F mod. 2,25%" 1,5%
HL-Tafel 2008 T M/F 2,25%" 1,5%
DAV 2004 R M/F 2,25%" 6,0 %
HL-Tafel 2011 T M/F mod. 1,75 % 0,6 %
DAV 2004 R M/F 1,75 % 1,0 %
HL-Tafel 2012 T Unisex 1,75 % 0,1%
HL-Tafel 2012 T Unisex mod. 1,75 % 0,9 %
DAV 2004 R Unisex 1,75 % 2,6 %
HL-Tafel 2012 T Unisex 1,25 % 0,2 %
HL-Tafel 2012 T Unisex mod. 1,25 % 0,5 %
DAV 2004 R Unisex 1,25 % 1,7 %
HL-Tafel 2016 T Unisex mod. 0,90 % 0,5 %
DAV 2004 R Unisex 0,90 % 1,5%

* Analog § 341f Abs.2 HGB i.V.m. § 5 Abs. 3 und Abs. 4 DeckRV wurde ein Referenzzinssatz
von 2,09 % zugrunde gelegt.

**) Nach § 341f Abs.2 HGB i.V.m. § 5 Abs. 3 und Abs. 4 DeckRV wurde ein Referenzzinssatz
von 2,09 % zugrunde gelegt.

Ab dem 21.12.2012 werden aufgrund eines EuGH-Urteils vom
01.03.2011 nur noch geschlechtsneutrale Tarife angeboten.
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Bei fondsgebundenen Rentenversicherungen (dynamische Hybride),
bei denen die garantierte Erlebensfallleistung teilweise durch einen
Garantiefonds abgesichert ist, wird nur der Teil der Deckungsriick-
stellung, der nicht bereits durch das Garantieniveau des Garantie-
fonds abgesichert wurde, im Passivposten C.II. gefihrt.

Die Deckungsriickstellungen der Kapitalisierungsgeschéfte und der

Altersvorsorgevertrage gemaB Alt-ZertG in der Anwartschaft wurden
nach der retrospektiven Methode einzelvertraglich gerechnet (Anteil

an der Deckungsrtickstellung geméaB Passiva C.I1.: 4,2 %).

Die unternehmenseigene HL-Tafel 1994 wurde aus der Sterbetafel
St 1986 entwickelt, deren Sterbewahrscheinlichkeiten nach firmen-
internen Erfahrungswerten reduziert sind. Die unternehmenseigene
HL-Tafel 2000 T wurde aus der Bevolkerungstafel 1986 entwickelt,
deren Sterbewahrscheinlichkeiten nach firmeninternen Erfahrungs-
werten reduziert sind. Die unternehmenseigenen HL-Tafeln 2008 T
und 2011 T wurden aus der DAV-Tafel 2008 T entwickelt, deren
Sterbewahrscheinlichkeiten nach firmeninternen Erfahrungswerten
reduziert sind. Die unternehmenseigenen HL-Tafeln 2012 T, 2016 T
und 2018 T wurden aus der DAV-Tafel 2008 T entwickelt, deren
Sterbewahrscheinlichkeiten und Geschlechter-Mischungsverhaltnis
nach firmeninternen Erfahrungswerten angesetzt sind, was bei der
HL-Tafel 2018 T berufsgruppenspezifisch erfolgt.

Flir Berufsunfahigkeits(zusatz)versicherungen werden die modi-fizier-
ten Verbandstafeln 1990 M/F (Rechnungszins 4 %), die DAV-Tafeln
1997 I mod. (Rechnungszins 3 %) und 1997 | M/F bzw. Unisex mit
Modifikationen nach Berufsgruppen (Rechnungszins 2,75 %, 2,25 %,
1,75 % und 1,25 %) sowie die unternehmenseigenen

HL-Tafeln 2000 | M/F (Rechnungszins 3,25 %), 2004 | M/F (Rech-
nungszins 2,75 %, 2,25 % und 1,75 %), 2012 | Unisex (Rechnungs-
zins 1,75 %, 1,25 % und 0,90 %) und 2017 | Unisex (Rechnungszins
0,90 %) verwendet. Die HL-Tafeln 2000 I, 2004 | und 2012 | wurden
aus der Tafel DAV 1997 | entwickelt, deren Invalidisierungswahr-
scheinlichkeiten nach firmeninternen Erfahrungswerten reduziert sind.
Die HL-Tafel 2017 | beruht auf individuellen berufsgruppenspezifi-
schen Invalidisierungswahrscheinlichkeiten.

Flr Erwerbsunfahigkeits(zusatz)versicherungen werden die DAV-
Tafel 1998 E M/F (Rechnungszins 2,75 %, 2,25 % und 1,75%) sowie
die unternehmenseigenen HL-Tafeln 2000 | M/F (Rechnungszins
3,25 %), 2004 | M/F (Rechnungszins 2,75 % und 2,25 %), 2012 E
Unisex (Rechnungszins 1,75 %, 1,25 % und 0,90 %) und 2017 E
(Rechnungszins 0,90 %) verwendet. Die HL-Tafel 2012 E wurde aus



der DAV-Tafel 1998 E entwickelt, die HL-Tafel 2017 E beruht auf indi-
viduellen Invalidisierungswahrscheinlichkeiten.

Die Deckungsrtickstellungen flir Vertragsabschlisse ab 1960 bis
1987 sind mit 5 %o der Versicherungssumme bzw. mit 5 % der
Jahresrente gezillmert. Als VHV-Tarife kamen Einzelversicherungen
mit einem Zillmersatz von 4,0 % bzw. 2,5 %, Kollektivversicherungen
mit einem Zillmersatz von 2,0 % bzw. 1,5 % und Kollektivversiche-
rungen flr GroBkunden mit einem Zillmersatz von 1,0 % der Beitrags-
summe in den Bestand (Anteil an der Deckungsriickstellung insge-
samt: 3,2 %). Alle tibrigen Deckungsriickstellungen sind ungezillmert.

Fir beitragsfreie Versicherungsjahre ist eine Verwaltungskostenriick-
stellung in der Deckungsriickstellung enthalten. Zuséatzlich sind der
Deckungsriickstellung weitere Betrdge zur Anpassung an aktuali-
sierte Rechnungsgrundlagen geméaB den von der BaFin, der DAV und
des Gesetzgebers bekannt gegebenen Grundsétzen zugeflihrt worden
(vergleiche Seite 68).

Aktuelle Untersuchungen zur Sterblichkeit bei Rentenversicherungen
haben gezeigt, dass die in der DAV-Sterbetafel 1994 R eingerechne-
ten Sicherheitszuschldge und Trendprojektionen nicht mehr den
aktuariellen Sicherheitserfordernissen entsprechen. Um ein ange-
messenes Sicherheitsniveau zu erhalten wurde im Geschéftsjahr
2018 die Deckungsriickstellung jeder einzelnen Rentenversicherung
S0 gerechnet, dass sie mindestens dem um vierzehn Zwanzigstel
linear interpolierten Wert zwischen der Berechnung auf Basis der
DAV 2004 R-B und der DAV 2004 R-B20 entsprechend der DAV-
Richtlinie vom 09.06.2004 ,Uberschussbeteiligung und Reservierung
von Rentenversicherungen des Bestandes” entspricht.

Fiir das Geschéftsjahr 2018 wurde eine Zinszusatzreserve geman
§ 341f Abs. 2 HGB in Verbindung mit § 5 DeckRV gebildet. Basis
flr den Neubestand ist dafiir ein Referenzzins von 2,09 % (Vor-
jahr: 2,21 %), der sich aus den zu erwartenden Ertrdgen gemaB

§ 5 Abs. 3 DeckRV ergibt. Dabei wurden nach entsprechenden
Verdffentlichungen der BaFin unternehmensindividuelle vorsichtige
Kiindigungswahrscheinlichkeiten und bei den Risikoversicherungen
eine vorsichtige Reduzierung in der Rechnungsgrundlage Biometrie
beriicksichtigt. AuBerdem wurde eine Vergleichsrechnung mit den
Rechnungsgrundlagen der Zinsnachreservierung des Jahres vor
erstmaliger Anwendung unternehmensindividueller Kiindigungs-
wahrscheinlichkeiten und der Reduzierung in der Rechnungsgrund-
lage Biometrie auf Basis des aktuelen Vertragsstandes durchgefiinrt
und das Maximum der Ergebnisse beider Berechnungen angesetzt.

Die Ermittlungsvorschriften fiir die Zinszusatzreserve im Neubestand
gemaB DeckRV wurden auch flr den Altbestand ibernommen,
allerdings ohne Reduzierung in der Rechnungsgrundlage Biometrie.
Der Ansatz von Storno- und Kapitalwahlwahrscheinlichkeiten sowie
die Reduzierung in der Rechnungsgrundlage Biometrie flihrten zu-
sammengenommen zum 31.12.2018 zu einer Verringerung der
Deckungsriickstellung um 0,7 % gegentber der nicht wahrschein-
lichkeitsgewichteten Bewertungsmethode.

Die Deckungsriickstellungen der fondsgebundenen Rentenversiche-
rungen geméan Passiva D.l., bei denen das Anlagerisiko von den Ver-
sicherungsnehmern getragen wird, wurden als Zeitwert, der fir den
einzelnen Vertrag vorhandenen Anteileinheiten zum Bilanzstichtag
ermittelt.

Das in Riickdeckung gegebene Versicherungsgeschaft in der Lebens-
versicherung wird auf Risikobasis abgerechnet. Dadurch entfallen
Depotverbindlichkeiten auBer bei Berufs- und Erwerbsunfahigkeits-
versicherungen im Leistungsbezug, flr welche die Invalidenriickstel-
lung anteilig vom Riickversicherer deponiert wird. Diese wurden im
Berichtsjahr erstmalig als Riickversicherungsanteil an der Deckungs-
riickstellung ausgewiesen.

Die Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungs-
félle fiir das selbst abgeschlossene Versicherungsgeschéft in der
Schaden und Unfallversicherung wurde mit der gebotenen kaufman-
nischen Sorgfalt fiir jeden Schadenfall einzeln ermittelt. Auf die Scha-
denrtickstellung in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung wurde
unter Beriicksichtigung der tatsachlichen Schadenzahlungen in der
Vergangenheit ein Abschlag vorgenommen. Weiterhin wurde durch
eigene Berechnungen und Analysen untersucht, ob die unter Bertick-
sichtigung von Abschl&gen gebildeten Brutto-Riickstellungen fir
noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle in der Sparte Kraftfahr-
zeug-Haftpflicht ausreichend bemessen sind. Die Riickstellung fiir zu
erwartende Spatschaden wurde nach dem Bedarf flir nachgemeldete
Spétschaden berechnet. AuBerdem wurde eine Riickstellung fir wie-
derauflebende Schédden gebildet. Die Forderungen aus Regressen,
Provenues und Teilungsabkommen wurden nach dem voraussicht-
lichen Eingang vorsichtig ermittelt und von der Riickstellung fiir noch
nicht abgewickelte Versicherungsfélle abgesetzt. Die Berechnung der
Renten-Deckungsriickstellung erfolgte fiir jeden Rentenfall einzeln
nach versicherungsmathematischen Grundsétzen aufgrund der

§§ 341f und 341g HGB und der zu § 88 Abs. 3 VAG erlassenen
Rechtsverordnung. Die Anteile der Rckversicherer wurden nach

den bestehenden Riickversicherungsvertréagen gebildet.
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Die Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungs-
falle in der Lebensversicherung enthélt die voraussichtlichen Leistun-
gen flr die zum Zeitpunkt der Bestandsfeststellung gemeldeten, aber
noch nicht ausgezahlten Versicherungsfélle. Die Leistungen wurden
fir jeden Versicherungsvertrag einzeln ermittelt. Fiir zu erwartende
Spétschéden wurde eine Riickstellung hinsichtlich des geschatzten
Bedarfs flir nachgemeldete Spatschaden gebildet.

Die Riickstellung fir noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle

flr das in Riickdeckung tbernommene Versicherungsgeschéft
wurde nach den Angaben der Vorversicherer unter Berticksichtigung
von angemessenen Zuschldgen gebildet. Die Anteile der Riickversi-
cherer wurden nach den bestehenden Riickversicherungsvertrégen
berechnet.

In der Lebensversicherung erfolgte die Ermittlung der Riickstellung
fir Schadenregulierungskosten entsprechend dem Schreiben des
Bundesministeriums der Finanzen vom 02.02.1973.

In der Schaden- und Unfallversicherung erfolgte die Ermittlung der
Riickstellung flr Schadenregulierungskosten bisher ebenfalls ent-
sprechend dem Schreiben des Bundesministeriums der Finanzen
vom 02.02.1973. Seit dem Berichtsjahr 2018 erfolgt die Ermittlung
unter Verwendung aktuarieller Methoden. Diese bilden die sparten-
spezifischen Abwicklungsverldufe verursachungsgerechter ab. In der
Allgemeinen Haftpflichtversicherung und in der Kredit- und Kautions-
versicherung flhren die Methoden im Vergleich zur bisherigen
Berechnungsmethode zu hoheren, in der Kraftfahrzeug-Haftpflicht-
versicherung und in Summe (ber alle Sparten zu geringeren Riick-
stellungen fiir Schadenregulierungskosten. Bei der VAV beruht die
Ermittlung auf § 12 Abs. 7 der Verordnung der Finanzmarktaufsichts-
behorde (FMA) Uber die Rechnungslegung von Versicherungs- und
Riickversicherungsunternehmen (VU-RLV), BGBI. Il Nr. 316/2015
vom 21.10.2015, in der gednderten Fassung vom 16.11.2016,

BGBI. Il Nr. 323/2016.

Die Riickstellung fiir Beitragsriickerstattung wurde in der
Lebensversicherung geméaB Satzung und geschéftsplanméBig fest-
gelegter Bestimmungen gebildet. Der Schlussgewinnanteilfonds des
Altbestands enthalt Schlusszahlungen, die zu 100 % finanziert sind,
sowie erreichte Schlussgewinnanwartschaften, die nach der pros-
pektiven Methode ohne Diskont berechnet werden. Fiir den infrage
kommenden Neubestand wird der Schlussgewinnanteil in Prozent
des erreichten Guthabens aus Jahresgewinnanteilen angesetzt.
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Der Schlussgewinnanteilfonds enthalt 100 % des am Bilanzstichtag
erreichten Anteils und wird einzelvertraglich berechnet. Fiir die dekla-
rierte Sockelbeteiligung an den Bewertungsreserven wird in gleicher
Weise wie flir die Hauptversicherungen eine Riickstellung innerhalb
des Schlusstiberschussanteilfonds gebildet.

Der Riickstellung fiir Beitragsriickerstattung im selbst abge-
schlossenen Versicherungsgeschaft der Schaden- und Unfallversi-
cherung wurden entsprechend den vertraglichen Vereinbarungen
Betrdge zugefihrt und entnommen.

Die Bildung der Schwankungstriickstellung erfolgte geméas der
Anlage zu § 29 RechVersV. Fir die Sparte Kaution wurden fir Altjahre
die Schadenquoten aus den in den Geschéftsberichten der BaFin
bzw. des friiheren Bundesaufsichtsamtes fiir das Versicherungs-
wesen vertffentlichten Tabellen angesetzt. Bei der VAV wurde die
Schwankungsriickstellung nach der Verordnung der Finanzmarktauf-
sichtshehdrde (FMA) tber die Bildung einer Schwankungsrtickstel-
lung in der Schaden- und Unfallversicherung von Versicherungs- und
RUckversicherungsunternehmen (Schwankungsriickstellungs-Verord-
nung — SWRV 2016), BGBI. Il Nr. 315/2015 vom 21.10.2015, in der
gednderten Fassung vom 16.11.2016, BGBI. Il Nr. 324/2016 und

bei der VHV Re gemaB den Richtlinien aus der Verordnung vom
,Directorate General of Insurance” vom 07.08.2007, Nr. 26606/
Artikel 9 gebhildet.

Die GroBrisikenrtickstellung flir die Produkthaftpflicht-Versicherungen
von Pharmarisiken wurde nach § 30 Abs. 1 RechVersV, die Atom-
anlagenrtickstellung nach § 30 Abs. 2 RechVersV und die Terror-
risikenriickstellung nach § 30 Abs. 2a RechVersV berechnet.

Die unter den sonstigen versicherungstechnischen Riickstellun-
gen erfasste Stornoriickstellung fiir Wagnisfortfall und -minderung
wurde maBgebend mit den Stornosétzen, die anhand einer Représen-
tativuntersuchung in den einzelnen Versicherungszweigen festgestellt
wurden, bezogen auf die Beitragseinnahmen, berechnet. Die Riick-
stellung flr Verkehrsopferhilfe wurde nach der Aufgabe des Vereins
Verkehrsopferhilfe e.V.” gebildet. Die Riickstellung fiir unverbrauchte
Beitrége aus ruhenden Kraftfahrtversicherungen wurde einzeln gebil-
det. Bei der VAV wurde eine Riickstellung fiir Terrorrisiken nach ihrem
Anteil am Terrorpool gebildet. Der Anteil der Riickversicherer wurde
nach den bestehenden Riickversicherungsvertrdgen berechnet.
GemasB vertraglicher Vereinbarung im Elementarschadenrtickver-
sicherungsvertrag wurde eine Riickstellung flr noch zu zahlende
Wiederauffiillungspramien gebildet.



Die unter den sonstigen versicherungstechnischen Riickstellungen
bilanzierten latenten Riickstellungen fiir Beitragsriickerstattung ermit-
teln sich aus Bewertungsunterschieden zwischen den handelsrecht-
lichen Bilanzwerten auf Konzernebene und den handelsrechtlichen
Bilanzwerten aus den Einzelabschliissen sowie aus der Einbeziehung
einer Zweckgesellschaft, die dem Bereich der Lebensversicherung
zuzuordnen ist. Die Bewertung erfolgt mit einer RfB-Quote (nach
Steuern) von 95,3 % auf alle Bewertungsunterschiede.

Die Pensionsriickstellungen wurden nach dem Anwartschaftsbar-
wertverfahren in Verbindung mit § 253 Abs. 1 Satz 2 HGB bewertet.
Die Abzinsung erfolgte mit dem durchschnittlichen Zinssatz der letz-
ten zehn Jahre bei einer angenommenen Restlaufzeit von 15 Jahren
gemaB § 253 Abs. 2 Satz 2 HGB in Hohe von 3,21 %.

Fir die Ubrigen versicherungsmathematischen Parameter (Richt-
tafeln, Gehalts- und Rententrends) wurden jeweils landesspezifische
Werte fir Deutschland und Osterreich bei der Bewertung verwendet.

In Deutschland wurden die Pensionsverpflichtungen auf der Grund-
lage der Richttafeln 2018G von Prof. Dr. Klaus Heubeck berechnet.
Dabei wurden die Einflussfaktoren Gehaltsdynamik 2,25 % und
Rentendynamik 1,75 % beriicksichtigt.

In Osterreich wurden zur Bewertung der Pensionsverpflichtungen die
Generationentafeln AVO 2018-P Angestellte mit Gehaltsanpassungen
von 1,75 % und Anpassungen der laufenden Pensionsanspriiche von
1,80 % berticksichtigt.

Saldierungsfahige Vermdgensgegenstinde, die die Anforderungen
des § 246 Abs. 2 Satz 2 HGB erfiillen (Aktivwerte aus Riickde-
ckungsversicherungen), wurden mit den zugehérigen Versorgungsver-
pflichtungen verrechnet.

Die in dem Posten Riickstellungen fiir Pensionen und &hnliche Ver-
pflichtungen enthaltenen Riickstellungen fiir Abfertigung der VAV,
wurden ebenfalls nach dem Anwartschaftsbarwertverfahren unter
Anwendung der Generationentafeln AVO 2018-P Angestellte mit ei-
nem Zinssatz von 3,21 % (durchschnittlicher 10-Jahres-Zins gemasi
Riickstellungsverordnung bei einer angenommenen Restlaufzeit von
15 Jahren) und Gehaltsanpassungen von 1,75 % fir Vorstande bzw.
2,80 % fiir Mitarbeiter bewertet.

Die Steuerriickstellungen wurden gemés § 253 Abs. 1 Satz 2 HGB
mit ihrem nach verninftiger kaufmannischer Beurteilung notwendigen
Erfullungsbetrag angesetzt.

Die sonstigen Riickstellungen wurden geméas § 253 Abs. 1

Satz 2 HGB mit ihrem nach verniinftiger kaufménnischer Beurteilung
notwendigen Erflillungshetrag angesetzt, der zukiinftige Preis- und
Kostensteigerungen berticksichtigt. Betrug die Restlaufzeit einer
Rickstellung mehr als ein Jahr, so wurde die Abzinsung mit dem der
Restlaufzeit entsprechenden durchschnittlichen Marktzinssatz der
vergangenen sieben Jahre vorgenommen.

Die Riickstellungen fiir Jubildumsleistungen wurden auf Basis des
versicherungsmathematischen Gutachtens zum 31.12.2018 gebildet.
Die Berechnung erfolgte nach dem Anwartschaftsharwertverfahren
unter Verwendung der Richttafeln 2018G von Prof. Dr. Klaus Heubeck
mit einem Rechnungszins von 2,32 %, einer Gehaltsentwicklung von
2,25 % sowie einer Fluktuationsrate von 2,75 % bei Frauen und

2,75 % bei Mannern.

Die Ruckstellungen flr Altersteilzeitverpflichtungen wurden auf Basis
des versicherungsmathematischen Gutachtens zum 31.12.2018 nach
dem Anwartschaftsbarwertverfahren unter Verwendung der Richt-
tafeln 2018G von Prof. Dr. Klaus Heubeck ermittelt. Die Abzinsung
dieser Rickstellungen erfolgte flir jede Verpflichtung individuell mit
den von der Bundeshank zum 30.09.2018 verdffentlichten durch-
schnittlichen Zinssétzen der letzten sieben Jahre. Die zur Besiche-
rung der Altersteilzeitriickstellungen gehaltenen Investmentzertifikate
wurden gem. § 246 Abs. 2 Satz 2 HGB in Verbindung mit § 253
Abs. 1 Satz 4 HGB mit ihren beizulegenden Zeitwerten bewertet und
mit den Altersteilzeitriickstellungen verrechnet. Die Zeitwerte der
Investmentfonds sind hierzu mit den Riicknahmepreisen am Bilanz-
stichtag bewertet worden.

Die Depotverbindlichkeiten aus dem in Riickdeckung gegebe-
nen Versicherungsgeschéft sind nach den Berechnungsgrundlagen
der Rickversicherungsvertrage ermittelt.

Die anderen Verbindlichkeiten und die {ibrigen Passiva wurden
mit ihrem Erfullungsbetrag ausgewiesen.

Die in den passiven Rechnungsabgrenzungsposten enthaltenen

Disagien auf Namensschuldverschreibungen wurden abgegrenzt und
Uber die Laufzeit verteilt.
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ZEITVERSETZTER AUSWEIS

Die Deckungsriickstellung eines Teils der Konsortialvertrage unter
fremder Federflhrung in Hohe von EUR 36,7 Mio. wurde um ein Jahr
zeitversetzt gebucht, da zum Zeitpunkt der Bilanzierung noch keine
Abrechnung des Konsortialfiihrers vorlag.

Im Berichtsjahr wurden in dem in Riickdeckung tibernommenen
Versicherungsgeschdaft — soweit uns zum Bilanzierungszeitpunkt
keine Angaben der Vorversicherer vorlagen — Beitrdge in Hohe von
TEUR 88 um ein Jahr zeitversetzt gebucht. Dariiber hinaus wurden
in dem in Riickdeckung tibernommenen Schaden- und Unfallver-
sicherungsgeschéft, flr das die Angaben des Vorversicherers bis
30.09.2018 vorlagen, Beitrage in Hohe von TEUR 8.478 zeitversetzt
bilanziert.

ZEITWERTERMITTLUNG

Die Zeitwerte der im Geschaftsjahr im Bestand befindlichen Immobi-
lienobjekte wurden nach dem Ertragswertverfahren zum 31.12.2018
ermittelt.

Die Zeitwerte bei Anteilen an verbundenen Unternehmen und Beteili-
gungen wurden nach dem Ertragswertverfahren oder dem Net Asset
Value berechnet bzw. entsprechen den jeweiligen Buchwerten oder
dem anteiligen Eigenkapital. Bei den PE-Investments wurde der

Net Asset Value als Zeitwert angesetzt.

Die Zeitwerte von festverzinslichen und nicht festverzinslichen Wert-
papieren richteten sich nach den Borsenkursen am Bilanzstichtag.
Die Zeitwerte von Investmentfonds ergeben sich aus den Riicknah-
mepreisen am Bilanzstichtag.
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Die Namensschuldverschreibungen sowie die Schuldscheindarlehen
wurden mit einem systemgestiitzten Zinskurvenbewertungsverfahren
bewertet. Hierbei wurden den Wertpapieren risikogerechte Zinskur-
ven mit marktgangigen Risikoaufschldgen zugeordnet. Die Zuordnung
und Unterscheidung der Zinskurven erfolgte anhand von Wertpapier-
kategorien, Bonitatsklassen (Rating) sowie der Unterscheidung in
erstrangige und nachrangige Wertpapiere. Eventuell vorhandene
Kiindigungsrechte wurden hier explizit bewertet. Nach dem gleichen
Verfahren wurden festverzinsliche Wertpapiere bewertet, fir die kein
Bérsenkurs am Bilanzstichtag ermittelt werden konnte.

Der beizulegende Zeitwert der Derivate aus Terminkdufen wurde auf
Basis der Zinsstrukturkurve mit angemessenen Risikozuschldgen
ermittelt.



AKTIVA

ZU A., B.1. UND B.II. IMMATERIELLE VERMOGENSGEGEN-
STANDE UND KAPITALANLAGEN

Die Entwicklung dieser Aktivposten ist in der nachfolgenden Tabelle
dargestellt.

ZU A., B.l. UND B.II. ENTWICKLUNG DER AKTIVPOSTEN

ENTWICKLUNG IM GESCHAFTSJAHR 2018

A. IMMATERIELLE VERMOGENSGEGENSTANDE

1. Entgeltlich erworbene Konzessionen, ge-
werbliche Schutzrechte und &hnliche Rechte
und Werte sowie Lizenzen an solchen Rechten

und Werten 37.540 21.711
Il. Geschéfts- oder Firmenwert 33 -
lll. Geleistete Anzahlungen 289 234
Summe A. 37.862 21.945
B. KAPITALANLAGEN

I. Grundstiicke, grundstiicksgleiche Rechte

und Bauten einschlieBlich der Bauten auf

fremden Grundstiicken 124.667 468
II. Kapitalanlagen in verbundenen

Unternehmen und Beteiligungen

1. Anteile an verbundenen Unternehmen 32.759 107
2. Beteiligungen an assoziierten Unternehmen 43.662 =
3. Sonstige Beteiligungen 65.609 126
Summe BLII. 142.030 233

ZU A.ll. GESCHAFTS- ODER FIRMENWERT

Der Geschéfts- oder Firmenwert aus der Kapitalkonsolidierung betraf
im Vorjahr die im Geschéftsjahr abgegangene Wertpapier Zweckge-
sellschaft Corsair Finance (Ireland) No. 6 Ltd. (JARP II).

ZU B.l. GRUNDSTUCKE, GRUNDSTUCKSGLEICHE RECHTE
UND BAUTEN EINSCHLIESSLICH DER BAUTEN AUF FREMDEN
GRUNDSTUCKEN

Der Bilanzwert der von den Konzerngesellschaften im Rahmen ihrer
Tétigkeit (iberwiegend eigengenutzten Grundstiicke und Gebéude
betragt EUR 119,1 Mio.

= 38 = 10.092 —-38 49.083
= 15 = 18 = =
= 85 = = = 438
- 138 - 10.110 -38 49.521
= = = 5.288 = 119.847
_ 3.057 = - - 29.809
- - 3.912 - 1.131 48.705
18.360 11.741 89 11 = 72432
18.360 14.798 4,001 1 1.131 150.946

ZU B.II.1. ANTEILE AN VERBUNDENEN UNTERNEHMEN

Es handelt sich hierbei zum einen um zwei Unternehmen, die voraus-
sichtlich in 2019 abgewickelt werden. Dariiber hinaus handelt es
sich um Unternehmen, die wegen untergeordneter Bedeutung (§ 296
Abs. 2 HGB) nicht in den Konsolidierungskreis einbezogen wurden.

ZU B.I1.2. BETEILIGUNGEN AN ASSOZIIERTEN UNTERNEHMEN

Bei drei assoziierten Unternehmen wurde die Equity-Methode geman
§ 312 Abs. 1 HGB angewandt.
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ZU B.II.3. SONSTIGE BETEILIGUNGEN

Aus Griinden der Klarheit und Ubersichtlichkeit wurde eine Beteili-
gung, die nicht nach der Equity-Methode bewertet wurde, bei den
sonstigen Beteiligungen ausgewiesen.

ZU B.III.1. AKTIEN, ANTEILE ODER AKTIEN AN INVESTMENT-
VERMOGEN UND ANDERE NICHT FESTVERZINSLICHE WERT-
PAPIERE

In dieser Position werden Kapitalanlagen in Héhe von

EUR 2.814,1 Mio. nicht nach dem strengen Niederstwertprinzip
bewertet.

ZU B.III.2. INHABERSCHULDVERSCHREIBUNGEN UND ANDERE
FESTVERZINSLICHE WERTPAPIERE

Der Anteil der nicht nach dem strengen Niederstwertprinzip bewerte-
ten Kapitalanlagen betrégt EUR 5.249,7 Mio.

ZU C. KAPITALANLAGEN FUR RECHNUNG UND RISIKO VON
INHABERN VON LEBENSVERSICHERUNGSPOLICEN

Die Summe der Kapitalanlagen fiir Rechnung und Risiko der Ver-
sicherungsnehmer betrdgt EUR 95,4 Mio. und betrifft die HL.

ZU F.II. SONSTIGE RECHNUNGSABGRENZUNGSPOSTEN

In dem Rechnungsabgrenzungsposten sind im Wesentlichen Agiobe-
trage fir Namensschuldverschreibungen in Hohe von EUR 24,2 Mio.
sowie Vorauszahlungen flir Wartungsvertrage von EUR 12,6 Mio.
enthalten.
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ZU G. AKTIVE LATENTE STEUERN

Zukiinftige Steuerentlastungen (Aktive latente Steuern) und zukiinf-
tige Steuerbelastungen (Passive latente Steuern) ergeben sich aus
Unterschiedshetrdgen zwischen der Handels- und Steuerbilanz.

GemaB dem Wahlrecht nach § 274 Abs. 1 HGB in Verbindung mit

§ 306 HGB wurden in dem Posten Aktive latente Steuern zukiinftige
Steuerbelastungen und Steuerentlastungen unter Ausweis eines
Aktiviiberhangs miteinander saldiert.

ZU H. AKTIVER UNTERSCHIEDSBETRAG AUS DER
VERMOGENSVERRECHNUNG

GemaB § 246 Abs. 2 Satz 2 HGB wird die positive Differenz zwischen
Deckungsvermdgen und den zugehorigen Pensionsverpflichtungen in
Hohe von EUR 12,3 Mio. in dieser Position ausgewiesen.

ANGABE GEMASS § 314 ABS. 1 NR. 10 HGB

Die unten stehende Tabelle zeigt die Buch- und Zeitwerte der Finanz-
instrumente, deren Buchwerte ber ihren jeweiligen Zeitwerten aus-
gewiesen werden.

Buchwert Zeitwert
Mio. EUR Mio. EUR
Aktien, Anteile oder Aktien an
Investmentvermdgen und andere
nicht festverzinsliche Wertpapiere 3,4 3,1
Inhaberschuldverschreibungen und
andere festverzinsliche Wertpapiere 684,5 671,2
Hypotheken-, Grundschuld- und
Rentenschuldforderungen e A5l
Sonstige Ausleihungen 179,0 169,8
Insgesamt 916,5 893,0

Die Wertminderungen bei den Wertpapieren werden aufgrund der
Bonitét der Emittenten oder des Besicherungsgrads als nicht dauer-
haft angesehen.



ANGABE GEMASS § 314 ABS. 1 NR. 11 HGB

In 2018 wurden zwei Namensschuldverschreibungen mit einem
Nennwert von insgesamt EUR 50,0 Mio. und einem Kurswert von
EUR 51,1 Mio. sowie ein Schuldscheindarlehen mit einem Nennwert
von EUR 15,0 Mio. und einem Kurswert von EUR 15,4 Mio. auf Ter-
min im Januar 2019 gekauft. Der beizulegende Zeitwert der Derivate
betrug per 31.12.2018 weniger als EUR 0,1 Mio. und wurde auf Basis
der Zinsstrukturkurve mit angemessenen Risikozuschldgen ermittelt.
Da es sich bei den Terminkdufen um schwebende Geschéfte handelt,
wurden diese nicht bilanziert.

ANGABE GEMASS § 314 ABS. 1 NR. 12 HGB

Mit dem beizulegenden Zeitwert wurden EUR 95,4 Mio. Investment-
fonds fir Rechnung und Risiko von Inhabern von Lebensversiche-
rungspolicen sowie EUR 0,3 Mio. Investmentzertifikate zur Besiche-
rung der Altersteilzeitriickstellungen bewertet. Die Zeitwerte der In-
vestmentfonds ergaben sich aus den Riicknahmepreisen am Bilanz-
stichtag.

ANGABE GEMASS § 314 ABS. 1 NR. 18 HGB

Die unten stehende Tabelle gibt Detailinformationen zu den Invest-
mentfonds, von denen die Gesellschaften im VHV Konzern mehr als
10 % der ausgegebenen Anteile halten.

Art des Fonds/ Zeitwert stille stille  Ausschiittung
Anlageziel Reserven Lasten” in 2018

Mio. EUR Mio. EUR Mio. EUR Mio. EUR
Mischfonds 3.499,5 207,0 -0,2 23,0
Immobilienfonds 1.246,7 138,1 - 38,8

" Die Wertminderungen werden aufgrund der in den Fonds gehaltenen Werte als nicht
dauerhaft angesehen

Die Riickgabe der Anteile an den Immobilienfonds kann aufgescho-
ben werden, wenn auBergewdhnliche Umsténde vorliegen, die eine
Aufschiebung unter Ber(icksichtigung der Interessen der Anleger er-
forderlich erscheinen lassen. Bei Vorlage von auBergewdhnlichen Um-
standen oder unzureichender Liquiditatslage kann bei den Gbrigen
Fonds die Riicknahme aufgeschoben werden.

PASSIVA

ZU A.1.2. ANDERE GEWINNRUCKLAGEN

Die Verdnderung der anderen Gewinnriicklagen setzt sich aus dem
Jahresergebnis, den Kapitalaufrechnungen sowie aus weiteren im
Konzern vorgenommenen Konsolidierungsbuchungen zusammen.

ZU B. UNTERSCHIEDSBETRAG AUS DER
KAPITALKONSOLIDIERUNG

Der Unterschiedsbetrag aus der Kapitalkonsolidierung resultiert aus
der Neubewertung von Kapitalanlagen bei der Erstkonsolidierung der
Pensionskasse.

Im Geschéftsjahr ergab sich eine erfolgswirksame Auflésung durch
Abgénge und Abschreibungen der neubewerteten Kapitalanlagen.

ZU E.I. RUCKSTELLUNGEN FUR PENSIONEN UND AHNLICHE
VERPFLICHTUNGEN

GemaRl § 246 Abs. 2 Satz 2 HGB wurden die Aktivwerte verpfande-
ter Rlickdeckungsversicherungen von EUR 63,2 Mio. (Zeitwert) mit
dem Erflillungsbetrag der zugehérigen Pensionsriickstellungen von
EUR 63,2 Mio. verrechnet. Der Zeitwert der verrechneten Riickde-
ckungsversicherungen entspricht gleichzeitig deren Anschaffungs-
kosten. Die Ertrége aus den Riickdeckungsversicherungen wurden
in der Gewinn- und Verlustrechnung mit dem Zinsaufwand aus den
Pensionsverpflichtungen saldiert. Der verrechnete Betrag lag bei
EUR 2,2 Mio. Der Zeitwert der Riickdeckungsversicherungen ermittelt
sich aus dem versicherungstechnischen Deckungskapital einschlieB-
lich Uberschussguthaben.

Der Unterschiedsbetrag zwischen der Bewertung der Pensions-
riickstellung mit dem Zehn-Jahres-Durchschnittszinssatz und dem
Sieben-Jahres-Durchschnittszinssatz gemaB § 253 Abs. 6

Satz 1 HGB betragt EUR 26,7 Mio.
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ZU E.IIl. SONSTIGE RUCKSTELLUNGEN
Der Ausweis der Riickstellungen flr Altersteilzeit erfolgte abziiglich
der zu deren Besicherung gehaltenen Investmentzertifikate.

31.12.2018  31.12.2017
Mio. EUR Mio. EUR

Erfiillungsbetrag aus Altersteilzeitverpflichtungen 1,8 2,0
Anschaffungskosten der Investmentzertifikate 0,2 0,2
Differenz zum Zeitwert = =
Zeitwert der Investmentzertifikate 0,2 0,2
Riickstellung aus Altersteilzeitverpflichtungen 1,6 1,8

Es wurde zwischen einem Riickdeckungsversicherungsvertrag (Buch-
wert 31.12.2018 EUR 0,2 Mio.) und einer Zahlungsverpflichtung
(Buchwert 31.12.2018 EUR 0,2 Mio.) gegeniiber einem ehemaligen
Mitarbeiter mit einer garantierten Laufzeit bis zum 01.02.2025 eine
Bewertungseinheit gebildet (Micro Hedge), mit der eine Zinsverpflich-
tung von 2,0 % p.a. abgesichert wurde. Die Wirksamkeit der Siche-
rungsbeziehung wurde anhand der Critical-Term-Match-Methode
ermittelt. Da samtliche wertbestimmende Faktoren zwischen der
Rickdeckungsversicherung und der Zahlungsverpflichtung (iberein-
stimmen, liegt eine wirksame Bewertungseinheit vor (perfekter Micro
Hedge). Im Rahmen der Bewertungseinheit wurden sonstige Ver-
mdgensgegenstande mit sonstigen Riickstellungen im oben auf-
geflihrten Volumen saldiert.

ZU G. ANDERE VERBINDLICHKEITEN

Zum 31.12.2018 bestanden andere Verbindlichkeiten mit einer Rest-
laufzeit von mehr als 5 Jahren in Hohe von EUR 270,3 Mio. (Vorjahr:
EUR 301,4 Mio.).

ZU H. RECHNUNGSABGRENZUNGSPOSTEN

In dem Rechnungsabgrenzungsposten sind im Wesentlichen
Disagien aus Namensschuldverschreibungen mit einem Betrag von
EUR 3,5 Mio. ausgewiesen.
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KONZERN-GEWINN- UND
VERLUSTRECHNUNG

ZU 1.1.a) UND Il.1.a) GEBUCHTE BRUTTOBEITRAGE

Lebensversiche-  Schaden- und Unfall-  Insgesamt
rungsgeschaft  versicherungsgeschéft

Mio. EUR Mio. EUR  Mio. EUR
selbst abgeschlossenes
Versicherungsgeschéft 993,2 2.110,5 3.103,7
in Riickdeckung tibernommenes
Versicherungsgeschéft - 37,6 37,6
Insgesamt 993,2 2.148,1 3.141,3

Die gebuchten Bruttobeitrdge flr das selbst abgeschlossene
Versicherungsgeschaft entfallen mit EUR 2.987,9 (Vorjahr:

EUR 2.892,7 Mio.) auf das Inland und mit EUR 115,8 (Vorjahr:
EUR 99,1 Mio.) auf das Ausland (im Wesentlichen Mitgliedsstaaten
der EU).

ZU 1.2. TECHNISCHER ZINSERTRAG FUR EIGENE RECHNUNG
Der technische Zinsertrag ist gem. nachstehender Tabelle berechnet
worden. Davon ist der Anteil der Riickversicherer abgesetzt worden.

Technischer Zins Zinssatz
(%)

Zahlungen vor dem

31.12.2003” 3,25
Zahlungen nach dem

31.12.2003 2,75
31.12.2006 2,25
31.12.2011 1,75
31.12.2014 1,25
31.12.2016 0,90

‘I Der Zinssatz fiir den Altbestand basiert auf dem arithmetischen Mittel der
Renten-Deckungsrtickstellung.



ZU 1.7. AUFWENDUNGEN FUR DEN VERSICHERUNGSBETRIEB
FUR EIGENE RECHNUNG

In diesem Posten sind Abschlussaufwendungen in Héhe von

EUR 303,5 Mio. und Verwaltungsaufwendungen in Héhe von

EUR 143,3 Mio. enthalten.

ZU 11.10.h) ABSCHREIBUNGEN AUF KAPITALANLAGEN

Die Abschreibungen auf Kapitalanlagen des Anlagevermdgens
enthielten auBerplanmaBige Abschreibungen gem. § 253

Abs. 3 Satz 5 HGB (gemildertes Niederstwertprinzip) in Hohe von
EUR 1,0 Mio. (Vorjahr: weniger als EUR 0,1 Mio.), welche im Ge-
schéftsjahr ausschlieBlich auf Private-Equity-Investments entfielen.

ZU 1i1.3.b) ABSCHREIBUNGEN AUF KAPITALANLAGEN

Die Abschreibungen auf Kapitalanlagen des Anlagevermdgens
enthielten auBerplanméBige Abschreibungen gem. § 277

Abs. 3 HGB in Verbindung mit § 253 Abs. 3 Satz 5 HGB (gemil-
dertes Niederstwertprinzip) in Hohe von EUR 9,0 Mio. (Vorjahr:
EUR 1,9 Mio.). Davon entfielen auf Namensschuldverschreibungen
EUR 8,0 Mio. (Vorjahr: EUR 0,1 Mio.) und EUR 0,9 Mio. (Vorjahr:
EUR 0,2 Mio.) auf Private-Equity-Investments. Abschreibungen auf
Anteile oder Aktien an Investmentvermogen betrugen EUR 0,1 Mio.
(Vorjahr: weniger als EUR 0,1 Mio.). Abschreibungen auf Beteiligun-
gen (Vorjahr: EUR 1,6 Mio.) fielen im Berichtsjahr nicht an.

ZU 111.5. SONSTIGE ERTRAGE
In den sonstigen Ertragen sind Ertrage aus der Wahrungsumrech-
nung in Hohe von EUR 4,8 Mio. enthalten.

ZU 111.6. SONSTIGE AUFWENDUNGEN

Die sonstigen Aufwendungen beinhalten den in der Zufiihrung zur
Pensions-, Altersteilzeit- und Jubildumsriickstellung enthaltenen Zins-
anteil (EUR 6,2 Mio.) und Aufwendungen aus Zinszuflihrungen zu
sonstigen langfristigen Riickstellungen (EUR 0,3 Mio.). Reduziert wer-
den die Zinsen und &hnlichen Aufwendungen durch zu verrechnende
Zinsen aus saldierungsfahigen Vermdgensgegenstanden in Hohe von
EUR 2,2 Mio. Aus der Wahrungsumrechnung sind Aufwendungen in
Hohe von EUR 1,6 Mio. enthalten.

ZU 111.8. UND 111.9. STEUERN VYOM EINKOMMEN UND VOM
ERTRAG UND SONSTIGE STEUERN

STEUERLICHE UBERLEITUNGSRECHNUNG

Die nachstehende Ubersicht zeigt die Uberleitung von dem unter
Anwendung des in Deutschland geltenden Steuersatzes erwarteten
Ertragsteueraufwand zu dem in der Gewinn- und Verlustrechnung
effektiv ausgewiesenen Ertragsteueraufwand.

2018 2017
Mio. EUR Mio. EUR
Ergebnis vor Ertragsteuern (Handelsbilanz) 322,3 210,4
Erwarteter Steueraufwand
Konzernsteuersatz 32,44 % (2017: 32,42 %) 104,6 68,2
Uberleitung:
Abweichende ausléndische Steuerbelastung -0,8 0,4
Steueranteil fir:
steuerfreie Ertrage +0,2 =30
steuerlich nicht abzugsféhige Aufwendungen +0,2 +0,9
temporare Differenzen und Verluste, fir die keine
latenten Steuern erfasst wurden -12,0 —7,6
Periodenfremde tatsachliche Steuern =3,7 43
Sonstige Steuereffekte +0,6 +0,4
Ausgewiesener Steueraufwand 89,1 54,2
Effektiver Konzernsteuersatz 27,6 % 25,8 %
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SONSTIGE ANGABEN

Dr. Achim Kann

Ehrenvorsitzender

Vorsitzender der Geschéftsfilhrung der GLOBALE Pensions- und
Servicegesellschaft, Kéln;

Generaldirektor i. R.

VON DER MITGLIEDERVERSAMMLUNG
GEWAHLTE MITGLIEDER:

Dr. Peter Liitke-Bornefeld

Vorsitzender

Vorsitzender des Vorstands i. R. der General Reinsurance AG, Koln;
Vorsitzender des Aufsichtsrats der MLP SE, Wiesloch

Rechtsanwalt Fritz-Klaus Lange

Stellv. Vorsitzender

Vorsitzender des Vorstands der Gegenbauer Holding SE & Co. KG, Berlin;
Geschéftsflinrender Gesellschafter und Vorsitzender

der Geschéftsflihrung der RGM Holding GmbH, Dortmund

Diplom-Kaufmann Robert Baresel
Vorsitzender des Vorstands i. R. des LVM,
Landwirtschaftlicher Versicherungsverein Miinster a.G., Miinster

Dr. Thomas Birtel

Vorsitzender des Vorstands der STRABAG SE, Wien/Osterreich;
Vorsitzender des Aufsichtsrats der STRABAG AG, Koln;
Vorsitzender des Aufsichtsrats der Ed. Ziiblin AG, Stuttgart;

Professor Dr. Gerd Geib
Wirtschaftspriifer, Steuerberater, Kerpen

Dr. Bernd Thiemann

Vorsitzender des Vorstands i. R. der DG Bank
Deutsche Genossenschaftsbank AG, Frankfurt am Main
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Uwe H. Reuter
Vorsitzender
Hannover

Frank Hilbert
Geschéaftsbereich Leben,
Hannover

Peter Rainer
Finanzen,
GroBburgwedel

Bernd Scharrer (ab 01.05.2018)
Operations/IT,
Ottobrunn

Ulrich Schneider
Kapitalanlagen,
Hannover

Sebastian Stark (ab 01.01.2019)
Risk & Solvency,
Hannover

Thomas Voigt
Geschéftshereich VHV Allgemeine,
Wedemark

Dr. Christian Bielefeld (bis 30.09.2018)
Operations/IT (bis 30.04.2018),
Digitalisierung/Transformation (bis 30.09.2018),
Recklinghausen



AUFSTELLUNG DES ANTEILSBESITZES NACH § 285 NR.11 UND § 313 ABS. 2 HGB DER
VHV VEREINIGTE HANNOVERSCHE VERSICHERUNG a.G. ZUM 31. DEZEMBER 2018

Name Anteil
des Unternehmens am Kapital

A. Inlandische Unternehmen

VHV Holding AG, Hannover 100,00 %
VHV Allgemeine Versicherung AG, Hannover 100,00 %
Hannoversche Lebensversicherung AG, Hannover 100,00 %
WAVE Management AG, Hannover 100,00 %
VHV Vermdgensanlage AG, Hannover 100,00 %
Securess Finanzhaus AG i.L., Essen” ¥ 100,00 %
VHV solutions GmbH, Hannover 100,00 %
VHV Dienstleistungen GmbH, Hannover 100,00 %
Securess Versicherungsmakler GmbH, Essen 100,00 %
Hannoversche-Consult GmbH, Hannover 100,00 %
digital broking GmbH, Hannover

(vormals: Rhein-Ruhr-Vermagensverwaltungsgesellschaft mbH, Hannover) 100,00 %
Hannoversche Direktvertriebs-GmbH, Hannover 100,00 %
Securess Mehrfachagentur GmbH, Essen? 100,00 %
VH Versicherungsvermittiung Hannover GmbH, Hannover 100,00 %
Detectino GmbH i.L., Hannover"® 100,00 %
Elvaston Capital Fund Il GmbH & Co. KG, Berlin”® 89,60 %
Ferrum Holding GmbH & Co. KG, Diisseldorf" % 86,87 %
Adveq Opportunity Il Zweite GmbH, Frankfurt am Main"® 51,72 %
insuremis GmbH, Ismaning? 50,00 %
Adveq Europe IV B Erste GmbH, Frankfurt am Main®® 45,46 %
Neue Rechtsschutz-Versicherungsgesellschaft AG, Mannheim? 34,02 %
ESB GmbH, Coburg 18,32 %

Pensionskasse der VHV-Versicherungen, Hannover =
B. Ausléndische Unternehmen

WAVE Private Equity SICAV-SIF, Luxemburg?® 100,00 %
VAV Versicherungs-Aktiengesellschaft, Wien/Osterreich 100,00 %
VHV Reastirans A.S., Istanbul/Turkei” 100,00 %
ASSBAU E.W.L.V., Briissel/Belgien®® 33,33 %
Deutsche Riickversicherung Schweiz AG, Zirich/Schweiz? 98 25,00 %

“ negatives Jahresergebnis = —

" wegen untergeordneter Bedeutung keine Vollkonsolidierung

2 bewertet nach der Equity-Methode

9 wegen untergeordneter Bedeutung nicht nach der Equity-Methode bewertet

4 Werte nach Umbewertung gemas HGB

% Angaben It. Geschéftsbericht per 31.12.2017

% Angaben It. Liquidationsschlussrechnung per 17.10.2017

7 Der beriicksichtigte Umrechnungskurs per 31.12.2018 lautet: 1 Euro = 6,0588 TRY
8 Der berticksichtigte Umrechnungskurs per 31.12.2018 lautet: 1 Euro = 1,1269 CHF

Eigenkapital
TEUR

1.299.590
730.454
281.265

6.000
5.700
4.400
3.589
1.124
778
53

32

25

25

25

21
28.120
3.506
26.950
97
53.819
22.977
343.782
9.206

989.439
23.179
16.282

72

159.028

Jahresergebnis
TEUR*®

155.020
Ergebnisabfiihrung
15.000
Ergebnisabfiihrung
3.761

0

193

15

8
Ergebnisabfiihrung

3
Ergebnisabfiihrung
Ergebnisabfiihrung
Ergebnisabfiihrung

0

33.489
447
3.726
—1
6.873
671
49.813
4.703

66.734
3.103
3.681

=2
30
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HAFTUNGSVERHALTNISSE UND SONSTIGE FINANZIELLE

VERPFLICHTUNGEN

Das ausgestellte Blirgschaftsobligo in der Kredit- und Kautions-
versicherung betrug zum 31.12.2018 EUR 9.418,6 Mio. (Vorjahr:
EUR 8.591,8 Mio.).

Die HL ist gemaB §§ 124 ff. VAG Mitglied des Sicherungsfonds fiir
die Lebensversicherer. Der Sicherungsfonds erhebt auf der Grundlage
der Sicherungsfonds-Finanzierungs-Verordnung (Leben) jahrliche Bei-
trdge von maximal 0,2 %o der Summe der versicherungstechnischen
Netto-Ruickstellungen, bis ein Sicherungsvermdgen von 1,0 %o der
Summe der versicherungstechnischen Netto-Riickstellungen aufge-
baut ist. Zukiinftige Verpflichtungen hieraus bestehen fiir die HL wie
im Vorjahr nicht mehr.

Der Sicherungsfonds kann dartiber hinaus Sonderbeitrége in Hohe
von weiteren 1,0 %o der Summe der versicherungstechnischen
Netto-Rickstellungen erheben; dies entspricht einer Verpflichtung
von EUR 8,4 Mio. (Vorjahr: EUR 7,9 Mio.).

Zusétzlich hat sich die HL verpflichtet, dem Sicherungsfonds oder
alternativ der Protektor Lebensversicherungs-AG finanzielle Mittel zur
Verfligung zu stellen, sofern die Mittel des Sicherungsfonds bei einem
Sanierungsfall nicht ausreichen. Die Verpflichtung betrdgt 1,0 % der
Summe der versicherungstechnischen Netto-Riickstellungen unter
Anrechnung der zu diesem Zeitpunkt bereits an den Sicherungsfonds
geleisteten Beitrdge. Unter Einschluss der oben genannten Ein-
zahlungsverpflichtungen aus den Beitragszahlungen an den Siche-
rungsfonds betrégt die Gesamtverpflichtung zum 31.12.2018

EUR 75,3 Mio. (Vorjahr: EUR 71,1 Mio.).

Zugunsten ihres 100%igen Tochterunternehmens VHV Re hat die
VHV Allgemeine eine Patronatserklarung abgegeben. Danach tragt
sie dafr Sorge, dass die VHV Re ihre vertraglichen Verbindlichkeiten
erfilllen kann. Nach heutigem Erkenntnisstand halten wir die Inan-
spruchnahme aus der ausgereichten Patronatserklarung fiir duBerst
unwahrscheinlich.
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Als Mitglied der Pharma-Rickversicherungs-Gemeinschaft hat die
VHV Allgemeine fiir den Fall, dass eines der Gbrigen Poolmitglieder
ausfallt, dessen Leistungsverpflichtung im Rahmen einer quoten-
maBigen Beteiligung zu ibernehmen. Anhnliche Verpflichtungen
bestehen im Rahmen der Mitgliedschaft der VHV Allgemeine bei
der Deutschen Kernreaktor-Versicherungsgemeinschaft.

Es besteht eine Mitgliedschaft im Verein ,Verkehrsopferhilfe e.V..
Aufgrund dieser Mitgliedschaft ist die VHV Allgemeine verpflichtet,
dem Verein die fiir die Durchfiihrung des Vereinszwecks erforderli-
chen Mittel zur Verfiigung zu stellen, und zwar entsprechend ihres
Anteils an den Beitragseinnahmen, die die Mitgliedsunternehmen aus
dem selbst abgeschlossenen Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherungs-
geschaft jeweils im vorletzten Kalenderjahr erzielt haben.

Bei den Pensionszusagen wurden zum Zwecke der Insolvenz-
sicherung abgeschlossene Riickdeckungsversicherungen zugunsten
der Versorgungsberechtigten in Hohe von EUR 75,4 Mio. (Vorjahr:
EUR 68,0 Mio.) verpfandet.

Im Rahmen der gesetzlich vorgeschriebenen Besicherung von Alters-
teilzeitverpflichtungen wurden Investmentanteile mit einem Buchwert
von EUR 0,3 Mio. (Vorjahr: EUR 0,2 Mio.) zugunsten der Arbeitneh-
mer verpfandet.

Das Risiko der Inanspruchnahme aus den aufgeflinrten Haftungsver-
haltnissen wird als duBerst gering eingeschatzt.

Die finanziellen Verpflichtungen aus zugesagten Hypotheken-,
Grundschuld- und Rentenschuldforderungen belaufen sich auf
EUR 84,0 Mio. (Vorjahr: EUR 75,4 Mio.).

Aus zum Teil langfristigen Leasing- und Mietvertragen bestehen
zukiinftige Zahlungsverpflichtungen von EUR 28,7 Mio. (Vorjahr:
EUR 26,3 Mio.).

Der Gesamtbetrag der sonstigen finanziellen Verpflichtungen des
Konzerns belduft sich auf maximal EUR 1.661,8 Mio. (Vorjahr:
EUR 1.684,6 Mio.) und wird im Folgenden dargestellt:



Aus Investitionen im Segment PE bestehen noch Einzahlungs-
verpflichtungen in Hohe von EUR 1.361,4 Mio. (Vorjahr:
EUR 1.308,7 Mio.).

Es bestehen Einzahlungsverpflichtungen aus Investitionen in
Immobilienfonds in Hohe von EUR 150,4 Mio. (Vorjahr:
EUR 225,9 Mio.).

Aus Investitionen in Multitranchen in Hohe von EUR 50,0 Mio.
bestehen mdgliche Andienungsrechte eines Emittenten tber
maximal EUR 150,0 Mio. in den Jahren 2022 bis 2024.

Sonstige aus der Bilanz und den Erlduterungen nicht ersichtliche
Haftungsverhaltnisse sind nicht vorhanden. Weitere Blirgschaften
und Wechselverpflichtungen bestehen nicht.

ANZAHL DER MITARBEITER IM JAHRESDURCHSCHNITT
Die durchschnittliche Anzahl der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
der im Geschéftsjahr 2018 in den Konzernabschluss einbezoge-
nen Unternehmen betrug 3.182 Personen, davon 3.003 im Inland
und 179 im Ausland. Dartber hinaus bestanden im Inland im
Jahresdurchschnitt 65 Ausbildungsvertrage.

Der Personalaufwand des Konzerns betrug 2018 EUR 291,7 Mio.
Davon entfielen auf Léhne und Gehélter EUR 234,7 Mio., auf die
Kosten der sozialen Sicherheit EUR 37,4 Mio. sowie auf die Alters-
versorgung EUR 19,6 Mio.

GESAMTBEZUGE DES AUFSICHTSRATS UND VORSTANDS
Die Gesamtbeziige der Aufsichtsratsmitglieder betrugen

EUR 1,3 Mio., die der Vorstandsmitglieder EUR 7,4 Mio. und die
der friiheren Vorstandsmitglieder bzw. deren Hinterbliebenen
EUR 1,3 Mio.

Die gebildete Pensionsriickstellung fir ehemalige Mitglieder des
Vorstands und ihrer Hinterbliebenen betragt zum Bilanzstichtag
EUR 22,2 Mio.

HONORARE DER ABSCHLUSSPRUFER
Die auf das Jahr 2018 entfallenden Aufwendungen fiir die Konzern-
abschlussprtifer gliedern sich wie folgt:

Aufwendungen fiir die Priifung des Jahresabschlusses EUR 0,7 Mio.,

andere Bestatigungsleistungen von EUR 0,3 Mio. und sonstige
Leistungen von EUR 0,1 Mio.

Hannover, den 8. Mérz 2019

DER VORSTAND

Reuter Hilbert Rainer
Scharrer Schneider

Stark Voigt
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BESTATIGUNGSVERMERK DES _
UNABHANGIGEN ABSCHLUSSPRUFERS

An die VHV Vereinigte Hannoversche Versicherung a.G.

VERMERK UBER DIE PRUFUNG DES KONZERNABSCHLUSSES
UND DES KONZERNLAGEBERICHTS

Priifungsurteile

Wir haben den Konzernabschluss der

VHV Vereinigte Hannoversche Versicherung a.G. und ihrer Tochter-
gesellschaften (der Konzern) — bestehend aus der Konzernbilanz zum
31. Dezember 2018, der Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung, der
Konzerneigenkapitalveranderungsrechnung und der Konzernkapital-
flussrechnung fiir das Geschéftsjahr vom 1. Januar 2018 bis zum
31. Dezember 2018 sowie dem Konzernanhang, einschlieBlich einer
Zusammenfassung bedeutsamer Rechnungslegungsmethoden —
geprtft. Dariiber hinaus haben wir den Konzernlagebericht der

VHV Vereinigte Hannoversche Versicherung a.G. fir das Geschéfts-
jahr vom 1. Januar 2018 bis zum 31. Dezember 2018 gepriift. Die

in Abschnitt ,Nichtfinanzielle Erklarung“ des Konzernlageberichts
enthaltene nichtfinanzielle Konzernerkldrung haben wir in Einklang
mit den deutschen gesetzlichen Vorschriften nicht inhaltlich geprift.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Priifung gewonnenen
Erkenntnisse

e entspricht der beigefligte Konzernabschluss in allen wesentlichen
Belangen den deutschen, fiir Versicherungsunternehmen gelten-
den gesetzlichen Vorschriften und vermittelt unter Beachtung
dieser Vorschriften ein den tatsachlichen Verhaltnissen entspre-
chendes Bild der Vermdgens- und Finanzlage des Konzerns zum
31. Dezember 2018 sowie seiner Ertragslage fir das Geschafts-
jahr vom 1. Januar 2018 bis zum 31. Dezember 2018 und

e vermittelt der beigefiigte Konzernlagebericht insgesamt ein
zutreffendes Bild von der Lage des Konzerns. In allen wesentli-
chen Belangen steht dieser Konzernlagebericht in Einklang mit
dem Konzernabschluss, entspricht den deutschen gesetzlichen
Vorschriften und stellt die Chancen und Risiken der zukiinftigen
Entwicklung zutreffend dar. Unser Priifungsurteil zum Konzernlage-
bericht erstreckt sich nicht auf den Inhalt der oben genannten
nichtfinanziellen Konzernerkldrung.

Geman § 322 Abs. 3 Satz 1 HGB erkldren wir, dass unsere Priifung

zu keinen Einwendungen gegen die OrdnungsméBigkeit des Konzern-
abschlusses und des Konzernlageberichts gefiihrt hat.
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Grundlage fiir die Priifungsurteile

Wir haben unsere Priifung des Konzernabschlusses und des
Konzernlageberichts in Ubereinstimmung mit § 317 HGB und der
EU-Abschlusspriferverordnung (Nr. 537/2014; im Folgenden
,EU-APrvVQ*) unter Beachtung der vom Institut der Wirtschaftspru-
fer (IDW) festgestellten deutschen Grundsétze ordnungsmaBiger
Abschlusspriifung durchgefiihrt. Unsere Verantwortung nach diesen
Vorschriften und Grundsatzen ist im Abschnitt ,Verantwortung des
Abschlusspriifers flr die Priifung des Konzernabschlusses und des
Konzernlageberichts* unseres Bestatigungsvermerks weitergehend
beschrieben. Wir sind von den Konzernunternehmen unabhéngig in
Ubereinstimmung mit den europarechtlichen sowie den deutschen
handelsrechtlichen und berufsrechtlichen Vorschriften und haben
unsere sonstigen deutschen Berufspflichten in Ubereinstimmung mit
diesen Anforderungen erflillt. Dartiber hinaus erklaren wir geméan
Artikel 10 Abs. 2 Buchst. f) EU-APrVO, dass wir keine verbotenen
Nichtprifungsleistungen nach Artikel 5 Abs. 1 EU-APrVO erbracht
haben. Wir sind der Auffassung, dass die von uns erlangten Prii-
fungsnachweise ausreichend und geeignet sind, um als Grundlage flir
unsere Prifungsurteile zum Konzernabschluss und zum Konzernlage-
bericht zu dienen.

Besonders wichtige Priifungssachverhalte in der Priifung
des Konzernabschlusses

Besonders wichtige Prifungssachverhalte sind solche Sachverhalte,
die nach unserem pflichtgemédBen Ermessen am bedeutsamsten in
unserer Priifung des Konzernabschlusses flir das Geschaftsjahr vom
1. Januar bis zum 31. Dezember 2018 waren. Diese Sachverhalte
wurden im Zusammenhang mit unserer Priifung des Konzernab-
schlusses als Ganzem und bei der Bildung unseres Priifungsurteils
hierzu berticksichtigt; wir geben kein gesondertes Priifungsurteil zu
diesen Sachverhalten ab.

Nachfolgend beschreiben wir die aus unserer Sicht besonders
wichtigen Priifungssachverhalte:

BEWERTUNG BESTIMMTER KAPITALANLAGEN UND
BESTIMMUNG VORAUSSICHTLICH DAUERHAFTER WERT-
MINDERUNGEN BEI WIE ANLAGEVERMOGEN BEWERTETEN
KAPITALANLAGEN

Griinde fiir die Bestimmung als besonders wichtiger
Priifungssachverhalt:

Der Kapitalanlagenbestand der VHV Gruppe enthalt nicht notierte
Kapitalanlagen, die sich vor allem aus Namensschuldverschreibungen



und Schuldscheindarlehen sowie Hypothekendarlehen zusammenset-
zen. Die Bewertung erfolgt dabei nach den fiir das Anlagevermégen
geltenden Vorschriften geméas § 341b Abs. 1 Satz 2 HGB bzw.

§ 341c Abs. 1 HGB in Verbindung mit § 253 Abs. 3 HGB. Daher
werden sie entweder mit ihren Nominalwerten bzw. fortgefiihrten
Anschaffungskosten oder — im Falle einer voraussichtlich dauerhaf-
ten Wertminderung — mit dem niedrigeren beizulegenden Zeitwert
bilanziert.

Die Ermittlung des beizulegenden Zeitwerts der Namensschuldver-
schreibungen und Schuldscheindarlehen sowie Hypothekendarlehen
erfolgt unter Anwendung von finanzmathematischen Bewertungsver-
fahren, da keine an einem aktiven Markt beobachtbaren Preise vor-
liegen. Die Bewertung wird unter Ableitung der bewertungsrelevanten
Faktoren (vor allem Zinsstrukturkurven und Spreads) aus von am
Markt beobachtbaren Parametern vorgenommen und enthélt Schat-
zungen und Annahmen.

Ferner (bt der Vorstand des Konzerns Ermessensspielrdume bei

der Beurteilung des Vorliegens einer voraussichtlich dauerhaften
Wertminderung sowohl bei notierten als auch nicht notierten Kapital-
anlagen aus, soweit sie wie Anlagevermdégen bewertet werden. Dies
betrifft neben den Namensschuldverschreibungen, Schuldschein-
darlehen und Hypothekendarlehen auch die Anteile an Investment-
vermagen sowie Inhaberschuldverschreibungen und andere fest-
verzinsliche Wertpapiere, die vom Vorstand des Konzerns nach

§ 341b Abs. 2 HGB dem Anlagevermdgen zugeordnet wurden.

Aufgrund der genannten Schétzungen und Annahmen sowie der
Ermessensspielrdume bei der Ableitung der bewertungsrelevanten
Parameter und der Sensitivitat der Bewertung von Namensschuldver-
schreibungen und Schuldscheindarlehen sowie Hypothekendarlehen
auf diese Parameter (vor allem Zinsstrukturkurven und Spreads)
besteht ein grundsétzlich erhdhtes Risiko einer fehlerhaften Ermitt-
lung der Zeitwerte. Daraus resultiert auch das Risiko, dass eine
voraussichtlich dauerhafte Wertminderung nicht erkannt und eine
notwendige Abschreibung nicht erfasst wird oder eine Zuschreibung
unterbleibt. Da zudem die wie Anlagevermdgen bewerteten Kapital-
anlagen am gesamten Kapitalanlagenbestand der Gruppe einen
bedeutenden Anteil einnehmen, Ermessensspielrdume bei der Be-
stimmung einer voraussichtlich dauerhaften Wertminderung aus-
getibt werden und damit ein bedeutsames Risiko wesentlich falscher
Darstellungen im Konzernabschluss einhergeht, handelt es sich um
einen besonders wichtigen Priifungssachverhalt.

Priiferisches Vorgehen:

Unsere Prifung der Bewertung bestimmter Kapitalanlagen und
die Bestimmung voraussichtlich dauerhafter Wertminderungen bei
wie Anlagevermogen bewerteten Kapitalanlagen haben wir unter
Berticksichtigung der vorgenannten Risiken im Wesentlichen wie
folgt durchgefihrt:;

e Wir haben uns mit den von der VHV Gruppe eingerichteten Pro-
zessen zur Bewertung nicht notierter Kapitalanlagen und zur Iden-
tifikation voraussichtlich dauerhafter Wertminderungen von wie
Anlagevermogen bewerteten Kapitalanlagen befasst. Dabei haben
wir die in diesen Prozessen implementierten wesentlichen internen
Kontrollen durch Nachvollziehen und Testen auf ihre operative
Wirksamkeit zur Bewertung von nicht notierten Kapitalanlagen und
der Identifizierung und Beurteilung einer voraussichtlich dauerhaf-
ten Wertminderung beurteilt.

e Wir haben untersucht, ob die der finanzmathematischen Bewer-
tung von Namensschuldverschreibungen und Schuldscheindar-
lehen sowie Hypothekendarlehen zugrundeliegenden Verfahren
und Methoden sachgerecht sind.

e Des Weiteren haben wir beurteilt, ob die von der VHV Gruppe aus
am Markt beobachtbaren Variablen abgeleiteten wesentlichen
bewertungsrelevanten Parameter (Zinsstrukturkurve und Spreads)
sachgerecht fiir die Bewertung der Namensschuldverschreibungen
und Schuldscheindarlehen sowie Hypothekendarlehen sind.

e F(ir eine bewusst ausgewéhlte Stichprobe haben wir eigene
Berechnungen von Zeitwerten vorgenommen und diese mit den
Bewertungen der VHV Gruppe verglichen.

e Des Weiteren haben wir die von der VHV Gruppe definierten Krite-
rien zur Identifizierung einer voraussichtlich dauerhaften Wertmin-
derung auf Ubereinstimmung mit den berufsstandischen Vorgaben
des IDW beurteilt.

e Fir eine risikoorientierte Stichprobe von wie Anlagevermogen
bewerteten Kapitalanlagen mit stillen Lasten haben wir ferner
untersucht, ob die Kriterien ordnungsgemai angewendet wurden.
Dabei haben wir die Einschétzung des Vorstands zum Ausfallrisiko
sowie zur Dauerhaftigkeit von Wertminderungen und deren bilan-
ziellen Folgen einer kritischen Wiirdigung unterzogen.

e Wir haben im Zusammenhang mit der Bewertung der nicht notier-
ten Kapitalanlagen die Teilbereichspriifer einzelner Konzernunter-
nehmen einbezogen. Hierzu haben wir Priifungsanweisungen
an die Teilbereichspriifer versendet, in denen wir Vorgaben zur
Risikoeinstufung und zum Priifungsvorgehen, insbesondere im
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Zusammenhang mit der Bewertung nicht notierter Kapitalanlagen,
gemacht haben. Daneben haben wir die von den Teilbereichsprii-
fern erhaltene Berichterstattung kritisch durchgesehen.

Im Rahmen unserer Priifung haben wir eigene Spezialisten mit Kennt-
nissen der Finanzmathematik eingesetzt.

Aus unseren Priifungshandlungen haben sich keine Einwendungen
gegen die Bewertung der nicht notierten Kapitalanlagen und die
Bestimmung voraussichtlich dauerhafter Wertminderungen flr die
wie Anlagevermogen bewerteten Kapitalanlagen ergeben.

Verweis auf zugehdrige Angahen:

Die Angaben zur Bewertung der nicht notierten Kapitalanlagen (gin-
schlieBlich Namensschuldverschreibungen und Schuldscheindarlehen
sowie Hypothekendarlehen) und zur Bestimmung von voraussichtlich
dauerhaften Wertminderungen bei wie Anlagevermégen bewerteten
Kapitalanlagen sind im Abschnitt ,Bilanzierungs-, Bewertungs- und
Ermittlungsmethoden® des Konzernanhangs enthalten.

BEWERTUNG DER BRUTTO-DECKUNGSRUCKSTELLUNG IM
GESCHAFTSBEREICH LEBENSVERSICHERUNG

Griinde fiir die Bestimmung als besonders wichtiger
Priifungssachverhalt:

Die Ermittlung der Brutto-Deckungsriickstellung im Geschéaftsbereich
Lebensversicherung erfolgt iberwiegend auf Basis der prospektiven
Methode nach § 341f HGB sowie § 25 RechVersV (Barwert der zu-
kiinftigen Leistungen abz(iglich Barwert der zuklinftigen Beitrdge). Die
Brutto-Deckungsriickstellungen werden dabei tarifabhangig ermittelt.

Bei der Berechnung der Brutto-Deckungsriickstellung sind aufsichts-
rechtliche und handelsrechtliche Vorschriften sowie unternehmens-
individuell abgeleitete Annahmen zu beachten. Dazu gehoren vor
allem Annahmen zur Biometrie (u.a. Sterblichkeit bzw. Langlebigkeit,
Berufsunféhigkeit), zur Austibung von Versicherungsnehmeroptionen
(Storno und Kapitalwahl), zu den Kosten und zur Verzinsung der versi-
cherungstechnischen Verpflichtungen. Diese basieren zum einen auf
den tariflichen Rechnungsgrundlagen der Beitragskalkulation und
zum anderen auf aktuellen Rechnungsgrundlagen. Letztere konnen
sich aus rechtlichen Vorschriften ergeben, wie z.B. der Referenz-
zinssatz gemé&B DeckRV oder aus Verdffentlichungen der Deutschen
Aktuarvereinigung (DAV), wie z.B. eine aktuellere Sterbetafel flr

das Langlebigkeitsrisiko. AuBerdem flieBen unternehmensindividuell
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abgeleitete Annahmen ein, wie z.B. Storno- und Kapitalwahlwahr-
scheinlichkeiten oder biometrische Annahmen, die von den von der
DAV veroffentlichten Tafeln abweichen.

Insbesondere haben Versicherungsunternehmen bei der Bildung

der Brutto-Deckungsriickstellung auch gegentiber den Versicherten
eingegangene Zinssatzverpflichtungen zu berticksichtigen, sofern die
derzeitigen oder zu erwartenden Ertrdge der Vermogenswerte des
Unternehmens fir die Deckung dieser Verpflichtungen nicht ausrei-
chen (,Zinszusatzreserve* bzw. ,Zinsverstarkung®). Diese werden als
Teil der Brutto-Deckungsriickstellung ausgewiesen.

Bei der Ermittlung der Zinszusatzreserve und der Zinsverstarkung
werden die Wahlrechte des BaFin-Schreibens ,Erlduterungen zur Be-
rechnung der Zinszusatzreserve fiir den Neubestand und der Dotie-
rung der Zinsverstérkung fiir den Altbestand“ vom 5. Oktober 2016
(VA 26-FR 3208-2015/0001) teilweise durch die VHV Gruppe aus-
getibt. Die VHV Gruppe setzt in diesem Zusammenhang Storno- und
Kapitalwahlwahrscheinlichkeiten an, bei deren Festlegung Ermes-
sensspielrdume bestehen und Schétzungen vorgenommen werden.
AuBerdem werden biometrische Rechnungsgrundlagen mit reduzier-
ten Sicherheitszuschldgen verwendet, die auf mehrjahrig beobacht-
baren Entwicklungen im Bestand der VHV Gruppe basieren und die
ebenfalls Ermessensspielrdume beinhalten.

Wir erachten die Bewertung der Brutto-Deckungsriickstellung im
Geschéftsbereich Lebensversicherung aufgrund des wesentlichen
Anteils an der Bilanzsumme und der Ermessensspielrdume und
Schatzungen bei der Ermittlung der Storno- und Kapitalwahlwahr-
scheinlichkeiten fir die Zinszusatzreserve bzw. Zinsverstarkung
sowie bei den aktuelleren biometrischen Rechnungsgrundlagen als
besonders wichtigen Priifungssachverhalt.

Priiferisches Vorgehen:

Die Priifung der Brutto-Deckungsriickstellung im Geschaftsbereich
Lebensversicherung haben wir unter Berticksichtigung der vorge-
nannten Risiken im Wesentlichen wie folgt durchgefiihrt:

e Zunéchst haben wir den Prozess zur Ermittlung der Deckungsriick-
stellung aufgenommen und die wesentlichen Kontrollen in diesem
Prozess auf ihre operative Wirksamkeit zur Vollsténdigkeit und
Richtigkeit des Bestandes als auch der OrdnungsméaBigkeit der
Bewertung beurteilt.



e Danach haben wir eine Analyse der Deckungsriickstellung Giber
eine Hochrechnung auf Basis der Gewinnzerlegungen der ver-
gangenen Jahre und der aktuellen Bestandsentwicklung vorge-
nommen und diese mit den bilanzierten Werten verglichen. Zudem
haben wir die Entwicklung der Deckungsrtickstellung tiber Kenn-
zahlen- und Zeitreihenanalysen untersucht.

e Des Weiteren haben wir fiir risikoorientiert ausgewdahlte Teilbe-
sténde bzw. Vertrdge die tarifliche Deckungsriickstellung sowie
die Zinszusatzreserve/Zinsverstarkung nachgerechnet und die
Ergebnisse mit den Berechnungen der VHV Gruppe verglichen.

e /Zur Beurteilung der Angemessenheit und Nachvollziehbarkeit der
Storno- und Kapitalwahlwahrscheinlichkeiten sowie der aktuelleren
unternehmensindividuellen biometrischen Annahmen (Erleich-
terungen) flr die Berechnung der Zinszusatzreserve und Zins-
verstarkung, haben wir die Herleitung auf Basis der historischen
und aktuellen Bestandsentwicklung, der Gewinnzerlegung sowie
der zukiinftigen Erwartung der VHV Gruppe an das Verhalten der
Versicherungsnehmer einer kritischen Wiirdigung unterzogen. Bei
unserer Beurteilung der Angemessenheit der angesetzten Rech-
nungsgrundlagen haben wir insbesondere auch die Empfehlungen
und Verdffentlichungen der DAV und der Bundesanstalt flir Finanz-
dienstleistungsaufsicht (BaFin) herangezogen. In diesem Zusam-
menhang haben wir den Erlduterungsbericht sowie den Angemes-
senheitsbericht des Verantwortlichen Aktuars der Lebensversi-
cherer als auch die Ergebnisse der jahrlichen Prognoserechnung
geman BaFin-Anforderung kritisch daraufhin durchgesehen, ob
bei der Bewertung der Deckungsriickstellung alle Risiken im Hin-
blick auf die Angemessenheit der Rechnungsgrundlagen und die
dauernde Erfillbarkeit der Versicherungsvertrage berticksichtigt
wurden.

Im Rahmen unserer Priifung haben wir eigene Spezialisten mit Kennt-
nissen der Versicherungsmathematik eingesetzt.

Aus unseren Prifungshandlungen haben sich keine Einwendungen
gegen die Bewertung der Brutto-Deckungsriickstellung im Geschafts-
bereich Lebensversicherung ergeben.

Verweis auf zugehdrige Angahen:

Die Angaben zu den Grundsétzen der Bewertung der Brutto-
Deckungsriickstellung im Geschéftsbereich Lebensversicherung und
der hierin enthaltenen Storno- und Kapitalwahlwahrscheinlichkeiten
und biometrischen Annahmen sind im Abschnitt ,Bilanzierungs-, Be-
wertungs- und Ermittlungsmethoden® des Konzernanhangs enthalten.

BEWERTUNG DER BRUTTO-RUCKSTELLUNG FUR NOCH
NICHT ABGEWICKELTE VERSICHERUNGSFALLE IM SELBST
ABGESCHLOSSENEN GESCHAFT IM GESCHAFTSBEREICH
SCHADEN- UND UNFALLVERSICHERUNG

Griinde fiir die Bestimmung als besonders wichtiger
Priifungssachverhalt

Die im Konzernabschluss der VHV Gruppe ausgewiesene Brutto-
Riickstellung flr noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle im
Geschaftshereich Schaden- und Unfallversicherung unterteilt sich
vor allem in die Brutto-Teilschadenrtickstellungen fiir bekannte und
unbekannte Versicherungsfalle, deren Bewertung sich jeweils nach
den Vorschriften des § 341g HGB richtet.

Die Bewertung der Brutto-Teilschadenrtickstellung flr bekannte
Versicherungsfalle erfolgt dabei einzeln je Schadenfall in Hohe des
erwarteten Aufwands und basiert auf den Erkenntnissen und Infor-
mationen zum Stichtag sowie den Erfahrungen der VHV Gruppe aus
ahnlichen Schadenféllen.

Die Brutto-Teilschadenriickstellung fir unbekannte Versicherungsfalle
wird von der VHV Gruppe auf der Basis der Erfahrungen aus der
Vergangenheit (Schadenanzahlen und Schadendurchschnitte), der
aktuellen Bestandsentwicklung und aufgrund der Beobachtungen der
Schadenmeldungen im Geschaftsjahr tiberwiegend unter Anwendung
versicherungsmathematischer Verfahren ermittelt.

Der voraussichtliche Schadenaufwand wird fiir beide Teilschaden-
riickstellungen unter Beachtung des handelsrechtlichen Vorsichts-
prinzips nach § 341e Abs. 1 Satz 1 HGB geschétzt.

Aufgrund der vorzunehmenden Schitzungen und zu treffenden
Annahmen bestehen Unsicherheiten in der Bewertung der beiden
Brutto-Teilschadenrtickstellungen und damit Ermessensspielrdume.
Dies betrifft insbesondere die Brutto-Teilschadenriickstellung fiir
bekannte Versicherungsfalle in den Haftpflicht-Sparten aufgrund
der relativ langen Abwicklungsdauer und die Brutto-Teilschaden-
riickstellung fir unbekannte Versicherungsfélle. Daher besteht das
Risiko, dass die Brutto-Riickstellung flir noch nicht abgewickelte
Versicherungsfélle insgesamt und in den einzelnen Versicherungs-
zweigen (insbesondere in den Haftpflicht-Sparten) nicht ausreichend
bemessen ist. Zudem macht die Brutto-Riickstellung fir noch nicht
abgewickelte Versicherungsfélle einen relativ hohen Anteil an der
Bilanzsumme aus. Daher handelt es sich hierbei um einen besonders
wichtigen Priifungssachverhalt.
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Priiferisches Vorgehen

Unsere Priifung der Brutto-Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte
Versicherungsfalle im Geschéaftsbereich Schaden- und Unfallversiche-
rung haben wir unter Berlicksichtigung der vorgenannten Risiken vor
allem wie folgt durchgefuhrt:

e Wir haben uns mit den Prozessen der Schadenbearbeitung und
der Ermittlung der Brutto-Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte
Versicherungsfalle durch Nachvollziehen der Bearbeitung einzelner
Schadenfélle von der Schadenmeldung bis zur Abbildung in der
Bilanz auseinandergesetzt. Dabei haben wir die in diesen Pro-
zessen implementierten wesentlichen internen Kontrollen auf ihre
Angemessenheit und operative Wirksamkeit getestet und beurteilt.

e \Neiterhin haben wir die bei der Bewertung der Brutto-Teilschaden-
riickstellungen fiir bekannte und unbekannte Versicherungsfalle
zur Anwendung gelangenden (versicherungsmathematischen) Ver-
fahren und Methoden auf ZweckmaBigkeit flir die Bewertung der
jeweiligen Brutto-Teilschadenriickstellung und die Nachvollziehbar-
keit der verwendeten Parameter beurteilt.

e Ferner haben wir im Rahmen einer bewusst ausgewdahlten Stich-
probe von einzelnen bekannten Versicherungsféllen fir verschie-
dene Versicherungszweige (inshesondere die Haftpflicht-Sparten)
und -arten anhand der Schadenaktenlage untersucht, ob die hier-
flir jeweils gebildeten Riickstellungen unter Beriicksichtigung der
vorliegenden Informationen und Erkenntnisse zum Bilanzstichtag
ausreichend bemessen sind.

e Mit Blick auf die ausreichende Bemessung der Brutto-Riickstellung
flir noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle insgesamt haben
wir eigene Schadenprojektionen filr die drei groBten Versiche-
rungszweige bzw. -arten auf der Grundlage mathematisch-statis-
tischer Verfahren durchgeftihrt. Den hierbei von uns ermittelten
besten Schatzwert haben wir mit der gebildeten Brutto-Riickstel-
lung flr noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle verglichen
und so die insgesamt ausreichende Bemessung der Riickstellung
beurteilt.

e Ferner haben wir beurteilt, ob die Brutto-Riickstellung fiir noch
nicht abgewickelte Versicherungsfélle in den Vorjahren nach aktu-
ellen Erkenntnissen ausgereicht hat, um die tatséchlich eingetre-
tenen Schadenfalle insgesamt zu decken und so Indikationen fiir
die Angemessenheit der Schétzungen der Vergangenheit (,Soll-Ist-
Vergleich®) zu erhalten.
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e (Gegenstand der Priifung der Ermittlung der Teilschadenriick-
stellung flir unbekannte Versicherungsfélle war vor allem die nach-
vollziehbare Ableitung der von der VHV Gruppe fiir die Schétzung
der Spatschadenreserve des Geschaftsjahres zugrunde gelegten
Parameter (insbesondere Schadenanzahl und durchschnittliche
Schadenhéhen).

e Wir haben im Zusammenhang mit der Bewertung der Riickstel-
lungen fir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle die Teil-
bereichspriifer einzelner Konzernunternehmen einbezogen. Hier-
zu haben wir Priifungsanweisungen an die Teilbereichspriifer
versendet, in denen wir Vorgaben zur Risikoeinstufung und zum
Priifungsvorgehen, inshesondere im Zusammenhang mit der Be-
wertung der Riickstellungen fir noch nicht abgewickelte Versiche-
rungsfélle gemacht haben. Daneben haben wir die von den Teilbe-
reichspriifern erhaltene Berichterstattung kritisch durchgesehen.

Im Rahmen unserer Priifung haben wir eigene Spezialisten mit Kennt-
nissen der Versicherungsmathematik eingesetzt.

Aus unseren Priifungshandlungen haben sich keine Einwendungen
gegen die Bewertung der Brutto-Riickstellung fir noch nicht abgewi-
ckelte Versicherungsfalle im Geschéaftsbereich Schaden- und Unfall-
versicherung ergeben.

Verweis auf zugehdrige Angaben

Die Angaben zur Bewertung der Brutto-Ruckstellung fiir noch nicht
abgewickelte Versicherungsfalle im Geschaftsbereich Schaden- und
Unfallversicherung sind im Abschnitt , Bilanzierungs-, Bewertungs-
und Ermittlungsmethoden” des Konzernanhangs enthalten.

Sonstige Informationen
Die gesetzlichen Vertreter sind fiir die sonstigen Informationen ver-
antwortlich. Die sonstigen Informationen umfassen

den Bericht des Vorstandes zum Geschaftsverlauf im Vorwort zum
Geschaftsbericht,

e die im Vorwort des Geschaftsberichts aufgefiinrten Kennzahlen,
die in Abschnitt ,Nichtfinanzielle Erkldrung“ des Konzernlage-
berichts enthaltene nichtfinanzielle Konzernerkldrung und

den Bericht des Aufsichtsrats.

Unsere Priifungsurteile zum Konzernabschluss und Konzernlagebe-
richt erstrecken sich nicht auf die sonstigen Informationen, und dem-



entsprechend geben wir weder ein Priifungsurteil noch irgendeine
andere Form von Priifungsschlussfolgerung hierzu ab.

Im Zusammenhang mit unserer Priifung haben wir die Verantwor-
tung, die sonstigen Informationen zu lesen und dabei zu wiirdigen, ob
die sonstigen Informationen

e wesentliche Unstimmigkeiten zum Konzernabschluss, Konzern-
lagebericht oder unseren bei der Priifung erlangten Kenntnissen
aufweisen oder

e anderweitig wesentlich falsch dargestellt erscheinen.

Falls wir auf Grundlage der von uns durchgefiinrten Arbeiten den
Schluss ziehen, dass eine wesentliche falsche Darstellung dieser
sonstigen Informationen vorliegt, sind wir verpflichtet, tiber diese
Tatsache zu berichten. Wir haben in diesem Zusammenhang nichts
Zu berichten.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter und des
Aufsichtsrats fiir den Konzernahschluss und den
Konzernlagebericht

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich flir die Aufstellung des
Konzernabschlusses, der den deutschen, flr Versicherungsunter-
nehmen geltenden gesetzlichen Vorschriften in allen wesentlichen
Belangen entspricht, und daftir, dass der Konzernabschluss unter
Beachtung dieser Vorschriften ein den tatsachlichen Verhaltnissen
entsprechendes Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage des
Konzerns vermittelt. Ferner sind die gesetzlichen Vertreter verant-
wortlich fur die internen Kontrollen, die sie als notwendig bestimmt
haben, um die Aufstellung eines Konzernabschlusses zu ermdglichen,
der frei von wesentlichen — beabsichtigten oder unbeabsichtigten —
falschen Darstellungen ist.

Bei der Aufstellung des Konzernabschlusses sind die gesetzlichen
Vertreter daftir verantwortlich, die Fahigkeit des Konzerns zur Fort-
fuhrung der Unternehmenstétigkeit zu beurteilen. Des Weiteren haben
sie die Verantwortung, Sachverhalte in Zusammenhang mit der Fort-
fuhrung der Unternehmenstétigkeit, sofern einschldgig, anzugeben.
Dartiber hinaus sind sie dafiir verantwortlich, auf der Grundlage des
Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortfihrung der Unternehmens-
tétigkeit zu bilanzieren, es sei denn, es besteht die Absicht den Kon-
zern zu liquidieren oder der Einstellung des Geschaftsbetriebs oder
es besteht keine realistische Alternative dazu.

AuBerdem sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fir die Auf-
stellung des Konzernlageberichts, der insgesamt ein zutreffendes
Bild von der Lage des Konzerns vermittelt sowie in allen wesentlichen
Belangen mit dem Konzernabschluss in Einklang steht, den deut-
schen gesetzlichen Vorschriften entspricht und die Chancen und
Risiken der zukiinftigen Entwicklung zutreffend darstellt. Ferner sind
die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fir die Vorkehrungen und
MaBnahmen (Systeme), die sie als notwendig erachtet haben, um die
Aufstellung eines Konzernlageberichts in Ubereinstimmung mit den
anzuwendenden deutschen gesetzlichen Vorschriften zu ermdgli-
chen, und um ausreichende geeignete Nachweise fiir die Aussagen
im Konzernlagebericht erbringen zu konnen.

Der Aufsichtsrat ist verantwortlich fiir die Uberwachung des Rech-
nungslegungsprozesses des Konzerns zur Aufstellung des Konzern-
abschlusses und des Konzernlageberichts.

Verantwortung des Abschlusspriifers fiir die Priifung des
Konzernahschlusses und des Konzernlageberichts

Unsere Zielsetzung ist, hinreichende Sicherheit dartiber zu erlangen,
ob der Konzernabschluss als Ganzes frei von wesentlichen — beab-
sichtigten oder unbeabsichtigten — falschen Darstellungen ist, und
ob der Konzernlagebericht insgesamt ein zutreffendes Bild von der
Lage des Konzerns vermittelt sowie in allen wesentlichen Belangen
mit dem Konzernabschluss sowie mit den bei der Priifung gewon-
nenen Erkenntnissen in Einklang steht, den deutschen gesetzlichen
Vorschriften entspricht und die Chancen und Risiken der zukiinftigen
Entwicklung zutreffend darstellt, sowie einen Bestatigungsvermerk
zu erteilen, der unsere Priifungsurteile zum Konzernabschluss und
zum Konzernlagebericht beinhaltet.

Hinreichende Sicherheit ist ein hohes MaB an Sicherheit, aber keine
Garantie daftir, dass eine in Ubereinstimmung mit § 317 HGB und
der EU-APrVO unter Beachtung der vom Institut der Wirtschafts-
pritfer (IDW) festgestellten deutschen Grundsétze ordnungsmaBiger
Abschlusspriifung durchgeflinrte Priifung eine wesentliche falsche
Darstellung stets aufdeckt. Falsche Darstellungen kénnen aus Ver-
stoBen oder Unrichtigkeiten resultieren und werden als wesentlich
angesehen, wenn vernlinftigerweise erwartet werden konnte, dass
sie einzeln oder insgesamt die auf der Grundlage dieses Konzern-
abschlusses und Konzernlageberichts getroffenen wirtschaftlichen
Entscheidungen von Adressaten beeinflussen.
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Wahrend der Priifung (iben wir pflichtgeméBes Ermessen aus und
bewahren eine kritische Grundhaltung. Dariiber hinaus

e identifizieren und beurteilen wir die Risiken wesentlicher — beab-
sichtigter oder unbeabsichtigter — falscher Darstellungen im
Konzernabschluss und im Konzernlagebericht, planen und flihren
Prifungshandlungen als Reaktion auf diese Risiken durch sowie
erlangen Priifungsnachweise, die ausreichend und geeignet sind,
um als Grundlage fir unsere Priifungsurteile zu dienen. Das Risiko,
dass wesentliche falsche Darstellungen nicht aufgedeckt werden,
ist bei VerstdBen hoher als bei Unrichtigkeiten, da VerstoBe betr-
gerisches Zusammenwirken, Félschungen, beabsichtigte Unvoll-
standigkeiten, irreflihrende Darstellungen bzw. das AuBerkraft-
setzen interner Kontrollen beinhalten konnen;

e gewinnen wir ein Verstandnis von dem fir die Priifung des
Konzernabschlusses relevanten internen Kontrollsystem und den
flr die Prifung des Konzernlageberichts relevanten Vorkehrungen
und MaBnahmen, um Priifungshandlungen zu planen, die unter
den gegebenen Umstinden angemessen sind, jedoch nicht mit
dem Ziel, ein Priifungsurteil zur Wirksamkeit dieser Systeme
abzugeben;

e beurteilen wir die Angemessenheit der von den gesetzlichen
Vertretern angewandten Rechnungslegungsmethoden sowie die
Vertretbarkeit der von den gesetzlichen Vertretern dargestellten
geschatzten Werte und damit zusammenhéngenden Angaben;

e ziehen wir Schiussfolgerungen tber die Angemessenheit des von
den gesetzlichen Vertretern angewandten Rechnungslegungs-
grundsatzes der Fortflihrung der Unternehmenstatigkeit sowie, auf
der Grundlage der erlangten Priifungsnachweise, ob eine wesent-
liche Unsicherheit im Zusammenhang mit Ereignissen oder Gege-
benheiten besteht, die bedeutsame Zweifel an der Fahigkeit des
Konzerns zur Fortflihrung der Unternehmenstétigkeit aufwerfen
kénnen. Falls wir zu dem Schluss kommen, dass eine wesentliche
Unsicherheit bestenht, sind wir verpflichtet, im Bestatigungsvermerk
auf die dazugehdrigen Angaben im Konzernabschluss und im Kon-
zernlagebericht aufmerksam zu machen oder, falls diese Angaben
unangemessen sind, unser jeweiliges Prifungsurteil zu modifizie-
ren. Wir ziehen unsere Schlussfolgerungen auf der Grundlage der
bis zum Datum unseres Bestatigungsvermerks erlangten Prifungs-
nachweise. Zukiinftige Ereignisse oder Gegebenheiten konnen
jedoch dazu flihren, dass der Konzern seine Unternehmenstétig-
keit nicht mehr fortfilhren kann;
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e Dpeurteilen wir die Gesamtdarstellung, den Aufbau und den Inhalt
des Konzernabschlusses einschlieBlich der Angaben sowie ob der
Konzernabschluss die zugrunde liegenden Geschaftsvorfalle und
Ereignisse so darstellt, dass der Konzernabschluss unter Beach-
tung der anzuwendenden deutschen gesetzlichen Vorschriften ein
den tatséchlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermo-
gens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns vermittelt;

e holen wir ausreichende, geeignete Priifungsnachweise fir die
Rechnungslegungsinformationen der Unternehmen oder Ge-
schaftstatigkeiten innerhalb des Konzerns ein, um Priifungsurteile
zum Konzernabschluss und zum Konzernlagebericht abzugeben.
Wir sind verantwortlich fiir die Anleitung, Uberwachung und Durch-
flihrung der Konzernabschlusspriifung. Wir tragen die alleinige
Verantwortung fir unsere Priifungsurteile;

e beurteilen wir den Einklang des Konzernlageberichts mit dem
Konzernabschluss, seine Gesetzesentsprechung und das von ihm
vermittelte Bild von der Lage des Konzerns;

e f(ihren wir Priifungshandlungen zu den von den gesetzlichen Ver-
tretern dargestellten zukunftsorientierten Angaben im Konzern-
lagebericht durch. Auf Basis ausreichender geeigneter Priifungs-
nachweise vollziehen wir dabei insbesondere die den zukunfts-
orientierten Angaben von den gesetzlichen Vertretern zugrunde
gelegten bedeutsamen Annahmen nach und beurteilen die sach-
gerechte Ableitung der zukunftsorientierten Angaben aus diesen
Annahmen. Ein eigensténdiges Priifungsurteil zu den zukunftsori-
entierten Angaben sowie zu den zugrunde liegenden Annahmen
geben wir nicht ab. Es besteht ein erhebliches unvermeidbares
Risiko, dass kiinftige Ereignisse wesentlich von den zukunftsorien-
tierten Angaben abweichen.

Wir erdrtern mit den fiir die Uberwachung Verantwortlichen unter
anderem den geplanten Umfang und die Zeitplanung der Priifung
sowie bedeutsame Priifungsfeststellungen, einschlieBlich etwaiger
Méngel im internen Kontrollsystem, die wir wahrend unserer Priifung
feststellen.

Wir geben gegeniiber den fiir die Uberwachung Verantwortlichen eine
Erklarung ab, dass wir die relevanten Unabhéngigkeitsanforderungen
eingehalten haben, und erértern mit ihnen alle Beziehungen und
sonstigen Sachverhalte, von denen verniinftigerweise angenommen
werden kann, dass sie sich auf unsere Unabhéngigkeit auswirken,
und die hierzu getroffenen SchutzmaBnahmen.



Wir bestimmen von den Sachverhalten, die wir mit den fir die Uber-
wachung Verantwortlichen erdrtert haben, digjenigen Sachverhalte,
die in der Priifung des Konzernabschlusses flr den aktuellen Be-
richtszeitraum am bedeutsamsten waren und daher die besonders
wichtigen Priifungssachverhalte sind. Wir beschreiben diese Sach-
verhalte im Bestétigungsvermerk, es sei denn, Gesetze oder andere
Rechtsvorschriften schlieBen die offentliche Angabe des Sach-
verhalts aus.

SONSTIGE GESETZLICHE UND ANDERE RECHTLICHE
ANFORDERUNGEN

Ubrige Angaben gemB Artikel 10 EU-APrVO

Wir wurden vom Aufsichtsrat am 16. Mai 2018 als Konzern-
abschlusspriifer gewahlt. Der Aufsichtsrat hat uns mit
Schreiben vom 17. Juli 2018 beauftragt. Wir sind seit dem
Geschaftsjahr 2018 erstmalig als Konzernabschlussprifer der
VHV Vereinigte Hannoversche Versicherung a.G. tatig.

Wir erkldren, dass die in diesem Bestatigungsvermerk enthaltenen
Priifungsurteile mit dem zusétzlichen Bericht an den Priifungsaus-
schuss nach Artikel 11 EU-APrVO (Priifungsbericht) in Einklang
stehen.

Wir haben folgende Leistungen, die nicht im Konzernabschluss oder
im Konzernlagebericht angegeben wurden, zusétzlich zur Jahresab-
schlusspriifung fir das gepriifte Unternehmen bzw. fiir die von die-
sem beherrschten Unternehmen erbracht:

e ¢ine freiwillige Jahresabschlusspriifung,

e freiwillige priiferische Durchsicht von aufsichtsrechtlichen
Berichten,

e Bestatigungsleistungen zu gesetzlich vorgeschriebenen Meldungen
an Dritte,

e projektbegleitende Bestétigungsleistungen im Rahmen von IT-
Projekten der Gesellschaft und ihrer verbundenen Unternehmen,

e projektbegleitende Qualitatssicherung bei der Implementierung von
neuen Rechnungslegungsstandards und

e Unterstltzung bei der Abwicklung eines internen Projektes.

VERANTWORTLICHER WIRTSCHAFTSPRUFER

Der flr die Priifung verantwortliche Wirtschaftsprifer ist
Dr. Markus Horstkotter.

Hannover, 28. Marz 2019

ERNST & YOUNG GMBH
WIRTSCHAFTSPRUFUNGSGESELLSCHAFT

Dr. Horstkotter Henkel
Wirtschaftspriifer Wirtschaftspriifer
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BERIGHT DES AUFSICHTSRATS
VHV VEREINIGTE HANNOVERSCHE
VERSICHERUNG a.G./Konzern

Der Aufsichtsrat hat 2018 die ihm nach Gesetz und Satzung oblie-
genden Aufgaben wahrgenommen und die Geschéaftsfilhrung laufend
Uberwacht und beratend begleitet.

Der Vorstand berichtete dem Aufsichtsrat regelmaBig, zeitnah und
umfassend iber die Geschaftsentwicklung, die Lage der Konzern-
gesellschaften und der Beteiligungen, grundsatzliche Fragen der
Unternehmenssteuerung, die Unternehmensplanung, die Risikositu-
ation und (iber die beabsichtigte Geschéaftspolitik des Konzerns. Der
Aufsichtsratsvorsitzende hat in standiger Verbindung zum Vorstands-
vorsitzenden gestanden und lieB sich kontinuierlich und unverziiglich
tber alle Geschéftsvorfélle von besonderer Bedeutung im Konzern
berichten. Er fihrte mit dem Vorstandsvorsitzenden regelméBig
Arbeitsgesprache im Interesse eines stetigen Informations- und
Meinungsaustauschs zwischen Aufsichtsrat und Vorstand.

Der Aufsichtsrat hat im abgelaufenen Geschéftsjahr viermal getagt.
Gegenstand dieser Sitzungen waren wichtige Grundsatz- und Einzel-
fragen, die Strategien der Konzerngesellschaften sowie die wirt-
schaftliche Lage einschlieBlich der Risikosituation und des Risiko-
managements.

WESENTLICHE THEMENSCHWERPUNKTE

Entwicklung des Konzerns

Der Vorstand berichtete in den Sitzungen laufend ber die versiche-
rungstechnische Entwicklung bei den Versicherungsunternehmen
und Gber die Entwicklung der tbrigen verbundenen Unternehmen der
VHV a.G. Die Entwicklungen in den wesentlichen Sparten des Scha-
den-/Unfallversicherungsgeschdfts und in der Lebensversicherung
wurden vom Vorstand erlautert.

Situation der Kapitalanlagen

Der Vorstand berichtete dem Aufsichtsrat in den Sitzungen laufend
Uber die Entwicklung der Kapitalanlagen der Gesellschaften der
VHV Gruppe.

Weitere wesentliche Beratungspunkte

e Status der IT- und Digitalisierungsprojekte

Status der Auslandsaktivititen in Frankreich, Italien und der Tirkei
Wertentwicklung wesentlicher Beteiligungen
Finanzierungsoptionen strategischer Initiativen
Wachstumsinitiativen der VHV Allgemeine und der HL

Qualitative und quantitative Eckpunkte der Unternehmens-
planung 2019
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VERANDERUNGEN IM VORSTAND

Herr Bernd Scharrer ist ab dem 01.05.2018 als Nachfolger fiir Herrn
Dr. Bielefeld, der das Unternehmen zum 01.10.2018 verlassen hat,
zum Vorstandsmitglied ,Operations und Chief Digital Officer” bestellt
worden.

Der Aufsichtsrat dankt Herrn Dr. Bielefeld flr die geleistete Arbeit.

Herr Sebastian Stark ist zum 01.01.2019 als Vorstandsmitglied
,Risk & Solvency” der VHV a.G. bestellt worden.

PRUFUNG DES KONZERNABSCHLUSSES

Der Konzernabschluss und der Konzernlagebericht fiir das Geschéfts-
jahr vom 1. Januar bis 31. Dezember 2018 einschlieBlich der Buch-
fihrung wurden von der Ernst & Young GmbH Wirtschaftspriifungs-
gesellschaft gepriift und mit dem uneingeschrankten Bestétigungs-
vermerk versehen. Der Priifungsausschuss des Aufsichtsrats der
VHV a.G. hat den Konzernabschluss und den Konzernlagebericht
2018 einschlieBlich der nichtfinanziellen Erkldrung erértert und ge-
priift. An dieser Sitzung haben der Abschlussprifer und der Vorstand
teilgenommen. Beanstandungen haben sich nicht ergeben. Der
Ausschuss hat dem Aufsichtsrat Uiber das Ergebnis berichtet. Der
Aufsichtsrat hat den vom Vorstand aufgestellten Konzernabschluss

in seiner Sitzung vom 8. Mai 2019 gebilligt.

Hannover, den 8. Mai 2019

DER AUFSICHTSRAT

Dr. Liitke-Bornefeld Lange Baresel
Vorsitzender Stellv. Vorsitzender

Dr. Birtel Professor Dr. Geib Dr. Thiemann
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LAGEBERIGHT
VHV ALLGEMEINE VERSICHERUNG AG

GESCHAFTSMODELL

Die VHV Allgemeine, mit Sitz in Hannover, ist eine 100%ige Tochter-
gesellschaft der VHV Holding, die wiederum eine 100%ige Tochter
der VHV a.G. ist. Die VHV Allgemeine betreibt das Erst- und Riick-
versicherungsgeschaft im In- und Ausland sowie die Vermittlung

von Versicherungen. Schwerpunkte des Auslandsgeschéfts sind die
Lander Frankreich, Italien und Tiirkei. Sie hélt auBerdem unmittelbare
und mittelbare Beteiligungen an anderen Unternehmen.

FOLGENDE VERSICHERUNGSZWEIGE UND -ARTEN
WERDEN BETRIEBEN:

Allgemeine Unfallversicherung

Einzelunfallversicherung ohne Beitragsriickgewahr
Unfallvollversicherung

Versicherung gegen auBerberufliche Unfélle
Luftfahrtunfallversicherung

Funktionelle Invaliditatsversicherung
Gruppen-Unfallversicherung ohne Beitragsriickgewahr
Gruppen-Unfallvollversicherung
Gruppen-Unfallteilversicherung
Kraftfahrtunfallversicherung

Privathaftpflichtversicherung

Betriebs- und Berufshaftpflichtversicherung

Baugewerbe (einschl. Architekten und Bauingenieure), Industrie-,
Handels- und sonstige Gewerbebetriebe

Umwelt-Haftpflichtversicherung/Umweltschadensversicherung
Vermdgensschaden-Haftpflichtversicherung

Strahlen- und Atomanlagen-Haftpflichtversicherung
Feuerhaftungsversicherung

Baugewahrleistungsversicherung
Baufertigstellungsversicherung

R. C. Décennale

Ubrige und nicht aufgegliederte Haftpflichtversicherung

Feuer-Industrieversicherung
Sonstige Feuerversicherung
Verbundene Hausratversicherung
Verbundene Wohngeb&udeversicherung
Sonstige Sachversicherung
Einbruchdiebstahlversicherung
Leitungswasserversicherung
Glasversicherung
Sturmversicherung
Hagelversicherung’

Technische Versicherungen
Maschinenversicherung
Montageversicherung
Bauleistungsversicherung
Elektronikversicherung
Wetterrisikoversicherung

Extended-Coverage (EC-)Versicherung

Kautionsversicherung
Warenkreditversicherung

Betriebsunterbrechungs-Versicherung

Feuer-Betriebsunterbrechungs-Versicherung
Sonstige Betriebsunterbrechungs-Versicherung

Sonstige Schadenversicherung
Ausstellungsversicherung
Kiihlgiiterversicherung
Reisegepackversicherung
Campingversicherung
Mietverlustversicherung
Dynamische Sachversicherung
Allgefahrenversicherung
Atomanlagen-Sachversicherung

VHV ALLGEMEINE

Fahrzeugvollversicherung

* nur im in Riickdeckung ibernommenen Versicherungsgeschaft
Fahrzeugteilversicherung

Feuerversicherung

Rechtsschutzversicherungen werden an die Neue Rechtsschutz-
Versicherungsgesellschaft AG, Mannheim vermittelt.
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Gesamtwirtschaftliche Entwicklung

Die Wachstumsdynamik der Globalwirtschaft war im Jahr 2018
ricklaufig. Exportabhdngige Regionen, wie die EU und China, litten
dabei unter der protektionistischeren Wirtschaftspolitik der USA. Die
Eurozone wurde zusatzlich durch politische Entwicklungen belastet.

In Italien formierte sich ein Regierungsbiindnis aus euroskeptischen
Parteien, die den Reformkurs der Vorgangerregierung abschwachten.
In GroBbritannien sind die Folgen des geplanten EU-Austritts (Brexit)
mit groBen Unsicherheiten behaftet. In den Schwellenldndern, insbe-
sondere in der Trkei, kam es 2018 zu Wahrungsturbulenzen. Ledig-
lich der US-Wirtschaft gelang es, sich gegen den vorherrschenden
Abwértstrend zu stemmen, wozu maBgeblich die Ende 2017 verab-
schiedete Steuerreform beitrug. Die USA verzeichneten 2018 ein BIP-
Wachstum in Hohe von 2,9 %, die Eurozone wies einen Wachstums-
beitrag in HGhe von 2,1 % aus. Die Wirtschaftsleistung in Deutschland
wuchs 2018 mit 1,7 % und lag damit unter dem Durchschnittswert
der Eurozone.

Die beiden fiihrenden asiatischen Volkswirtschaften, Japan und
China, vermeldeten ein BIP-Wachstum in Hohe von 1,1 % bzw. 6,6 %.

Steigende Rohstoffpreise sorgten 2018 in Deutschland fir einen
Anstieg der Teuerungsraten auf Werte oberhalb des EZB-Ziels in
Hohe von 2,0 %. Die Eurozone wies fiir das Gesamtjahr 2018 eine
Inflationsrate in Hohe von 1,8 % aus. Die US-Inflationsrate betrug
2,5 %. Die Kerninflationsrate in der Eurozone — ohne Berticksichti-
gung von Nahrungsmitteln und Energie — konnte sich dieser Entwick-
lung nicht anschlieBen und lag zum Jahresultimo bei 1,0 %.

Kapitalméarkte

Die geldpolitische Divergenz der relevanten globalen Notenbanken
fand auch im Jahr 2018 ihre Fortsetzung. Wahrend die US-Notenbank
Fed konsequent restriktiver agierte und den Leitzins in vier Zinsschrit-
ten auf 2,5 % anhob, belieB die EZB den Leitzins fiir die Eurozone
unverandert bei 0,0 % bzw. den Einlagensatz bei —0,4 %. Schritte zu
einer Abkehr von der expansiven Geldpolitik der europdischen Wah-
rungshiter wurden lediglich in Form einer Verringerung des Anleihe-
ankaufprogramms eingeleitet. Dieses wurde ab Oktober von monat-
lich EUR 30 Mrd. auf nur noch EUR 15 Mrd. reduziert und schlieBlich
zum Jahresende 2018 eingestellt.
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Die europdischen Rentenmdarkte waren durch die anhaltend expansive
Geldpolitik der EZB auch im Jahr 2018 insgesamt von niedrigen Ren-
diteniveaus gepragt. Geopolitische und konjunkturelle Entwicklungen
fihrten jedoch zu einer volatilen und deutlich heterogenen Wertent-
wicklung der verschiedenen Rentenanlageklassen.

Renditen deutscher Staatsanleihen mit 10-jahriger Laufzeit schwank-
ten im Jahresverlauf volatil in einer Spanne von 0,77 % im Hoch und
0,23 % im Tief. Einer Anstiegsphase zu Jahresbeginn in Erwartung
steigender Inflationsraten folgte ein kontinuierlicher Riickgang in
Reaktion auf geopolitische und konjunkturelle Belastungsfaktoren.
Zum Jahresultimo 2018 rentierten 10-jahrige Bundesanleihen mit
0,24 % um 19 Basispunkte tiefer als zum Jahresende 2017 (0,43 %).
Bundesanleihen mit Laufzeiten bis zu acht Jahren wiesen am Jahres-
ende negative Renditen auf.

Unter den Rentensegmenten verzeichneten die Anlageklassen mit
Bonitétsrisiken tberwiegend Verluste. Getrieben von einer hohen
Risikoaversion der Marktteilnehmer kam es zu teilweise signifikanten
Ausweitungen der Risikoaufschldge gegentiber Bundesanleihen.

Die globalen Aktienbdrsen beendeten das Jahr 2018 mit zum Teil
deutlichen Verlusten. Der DAX verlor 18,3 %, wahrend der EuroStoxx50
um 14,3 % nachgab. Die US-Leitindizes Dow Jones und S&P500 ver-
loren 5,6 % bzw. 6,2 %. Zeitgleich stieg die Volatilitdt an den Aktien-
markten signifikant an.

Der Euro wertete im Jahresverlauf gegentiber dem US-Dollar konti-
nuierlich von USD 1,20 zum Jahresbeginn auf USD 1,15 zum Jahres-
ultimo ab.

Versicherungswirtschaftliches Umfeld

GemaB der Hochrechnung des GDV von November 2018 kann fr
das Geschéftsjahr 2018 im direkt abgeschlossenen inlandischen
Schaden- und Unfallversicherungsgeschéft mit einem Beitragswachs-
tum von 3,3 % bei einer Zunahme der Geschaftsjahresschadenauf-
wendungen von 6,8 % gerechnet werden.

Die Combined Ratio wird im Geschéftsjahr 2018 bei ca. 96 % und
damit leicht iber dem Vorjahresniveau erwartet.

In der Kraftfahrtversicherung zeichnet sich laut Prognose des GDV ein
Zuwachs der Beitragseinnahmen um 3,2 % bei einer Zunahme der



Geschaftsjahresschadenaufwendungen um 2,7 % ab. Der Schaden-
durchschnitt wird in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung im
Geschéaftsjahr 2018, insbesondere infolge der Verteuerung von
Ersatzteilen, weiter ansteigen. Versicherungsrelevante Ersatzteile sind
bis August 2018 im Vergleich zum Vorjahres-Monat um durchschnitt-
lich 4 % teurer geworden. In der Vollkasko-Versicherung ist weiter
von einem deutlichen Anstieg des Schadenaufwands von 3,0 % aus-
zugehen. Dieser Anstieg fallt aber geringer als bislang angenommen
aus, da nur vergleichsweise wenige Elementarschéden im 3. Quartal
angefallen sind. Infolgedessen kann in der Teilkasko-Versicherung
sogar mit einer Entlastung auf der Schadenseite von 4,0 % gerechnet
werden.

Ein nahezu unverandertes Abwicklungsergebnis und eine gleichblei-
bende Kostenquote unterstellt, wiirde laut GDV die Kraftfahrtversiche-
rung insgesamt mit einem im Vergleich zum Vorjahr etwas hoheren
versicherungstechnischen Gewinn von ca. EUR 700 Mio. (Vorjahr:
EUR 500 Mio.) abschlieBen.

In der Sachversicherung und in der Allgemeinen Haftpflichtversiche-
rung rechnet der GDV mit einem Anstieg der Beitragseinnahmen
von voraussichtlich 4,4 % bzw. 2,0 %, in der Allgemeinen Unfallver-
sicherung wird mit einem Anstieg der Beitragseinnahmen von 1,5 %
gerechnet. Der Beitragsanstieg in der Haftpflichtversicherung wird
aufgrund steigender Lohn- und Umsatzsummen erwartet.

In der Kredit-, Kautions- und Vertrauensschadenversicherung wird
fiir 2018 von einem moderaten Wachstum der Beitragseinnahmen
von 2,0 % ausgegangen und eine Combined Ratio von ca. 64 % er-
wartet.

Als Spezialversicherer der Bauwirtschaft hat die VHV Allgemeine
groBes Interesse an der wirtschaftlichen Situation und Entwicklung
der Bauwirtschaft. Die Deutsche Bauindustrie sowie das Deutsche
Baugewerbe gehen laut ihrer statistischen Prognose von Dezember
2018 von einem Umsatzplus in Hohe von 6,0 % im Jahr 2019 aus.
Damit wird ein Gesamtumsatz im Bauhauptgewerbe von (iber

EUR 128 Mrd. erwartet. Im Wohnungsbau wird der Umsatz insge-
samt um voraussichtlich 6,5 % steigen. Beim Wirtschaftsbau wird
von einem Umsatzanstieg von 7,0 % und im 6ffentlichen Bau von
einem Anstieg des Umsatzes von 5,0 % gegeniiber dem Vorjahr
ausgegangen.

Geschéaftsentwicklung der VHV Allgemeine

e Deutlich (iber Plan liegendes Ergebnis der normalen Geschéfts-
tatigkeit in Hohe von EUR 262,3 Mio.

e Zunahme der Anzahl der Versicherungsvertrdge um 3,1 % auf
9.520.284 Stiick

e Deutliche Steigerung der verdienten Bruttobeitrdge um 4,2 %
auf EUR 2.057,8 Mio., im selbst abgeschlossenen Geschaft auf
EUR 2.012,6 Mio. (+4,4 %)

e | eichte Verringerung der Geschéftsjahresschadenquote im selbst
abgeschlossenen Geschéft um 0,1 %-Punkte auf 80,5 %

e | eichter Anstieg der Verwaltungskostenquote im selbst abge-
schlossenen Geschéft um weniger als 0,1 %-Punkte auf 20,3 %

e \erschlechterung der Combined Ratio im selbst abgeschlossenen
Geschéft um 1,0 %-Punkte auf 91,2 %, nahezu ausschlieBlich
bedingt durch ein geringeres Abwicklungsergebnis

e \erringerung des Nettoergebnisses aus Kapitalanlagen um 8,9 %
auf EUR 133,8 Mio.

Gemessen an der Hochrechnung des GDV von November 2018
erzielte die VHV Allgemeine ein Bestands- und Beitragswachstum
tber und eine Combined Ratio unter Marktdurchschnitt (Markt:
Bestandswachstum: 1,0 %, Beitragswachstum: 3,3 %, Combined
Ratio 96,0 %).

ANZAHL DER VERTRAGE

D IRCID

8.790.750

9.234.121 9.520.284
7.865.384 8.207.349

2014 2015 2016 2017 2018

Die Kapitalanlagen Uberdeckten jederzeit die Verpflichtungen aus dem
Versicherungsgeschaft.
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Der Saldo aus stillen Reserven und stillen Lasten einschlieBlich der
Berlicksichtigung von Agien und Disagien belief sich im Gesamtbe-

stand der Kapitalanlagen auf EUR 671,7 Mio. (Vorjahr: EUR 667,5 Mio.).

Die VHV Allgemeine verfligt Uiber eine stabile Eigenmittelausstattung
i.V.m. einer marktlberdurchschnittlichen Dotierung der Schwan-
kungsrickstellung und tiber eine hohe Bonitét des Kapitalanlageport-
folios.

Der Anstieg der Anzahl an Versicherungsvertrdgen lag im Rahmen
unserer Erwartungen, wéhrend der Anstieg der Beitrdge sowie die
Erhohung des Durchschnittsbeitrags unsere Prognosen leicht Gbertraf.

Entgegen unseren Prognosen ist das versicherungstechnische Ergeb-
nis vor Schwankungsriickstellung angestiegen. Das Ergebnis aus der
normalen Geschaftstatigkeit Gbertraf unsere Erwartungen deutlich.

Die Kapitalanlagenbesténde konnten entsprechend unserer Prognose
aufgebaut werden, wobei die Nettoverzinsung der Kapitalanlagen
erwartungsgeman unter dem Vorjahresniveau lag.

ERTRAGSLAGE

Ergebnis aus der Versicherungstechnik

Der verdiente Beitrag betrug insgesamt EUR 2.057,8 Mio. (Vorjahr:
EUR 1.974,1 Mio.).

VERDIENTER BEITRAG
in Mio. EUR

Kraftfahrtversicherungen 1.386,9

‘ Haftpflichtversicherung 348,4

Feuer- und Sachversicherung 171,7

librige Versicherungszweige 150,8

Davon entfielen auf das selbst abgeschlossene Versicherungsgeschaft
EUR 2.012,6 Mio. (Vorjahr: EUR 1.927,1 Mio.) und auf das in Riickde-
ckung tibernommene Versicherungsgeschaft EUR 45,2 Mio. (Vorjahr:
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EUR 47,0 Mio.). Der Anteil des Privatkundengeschéfts im selbst
abgeschlossenen Versicherungsgeschaft betrug 78,3 % (Vorjahr:
77,6 %) der Vertrége und 55,4 % (Vorjahr: 55,2 %) der verdienten
Bruttobeitrége.

Der verdiente Beitrag flir eigene Rechnung erhéhte sich gegen-
tber dem Vorjahr um 4,1 % auf EUR 1.972,8 Mio. (Vorjahr:
EUR 1.894,9 Mio.).

Die Geschaftsjahresschadenquote im selbst abgeschlossenen Ver-
sicherungsgeschaft verringerte sich aufgrund geringeren Elementar-
schadenaufwands von 80,6 % im Vorjahr auf 80,5 % im Geschéfts-
jahr. Unter Berlicksichtigung eines geringeren Abwicklungsergeb-
nisses ist die bilanzielle Schadenquote im selbst abgeschlossenen
Geschéft von 70,0 % im Vorjahr auf 71,0 % im Geschaftsjahr ange-
stiegen.

Die Betriebskostenquote des selbst abgeschlossenen Versicherungs-
geschafts stieg gegeniber dem Vorjahr von 20,2 % auf 20,3 % im
Geschéftsjahr. Ursédchlich daflir war der Anstieg der Kosten im Rah-
men von Investitionen in unsere IT-Systeme (goDIGITAL) bei gleich-
zeitig geringeren laufenden Verwaltungskosten.

Das Abwicklungsergebnis ist gegentiber dem Vorjahr gesunken.

Bei geringfligig gestiegener Betriebskostenquote erhohte sich die
Combined Ratio im selbst abgeschlossenen Geschaft von 90,2 % im
Vorjahr auf 91,2 % im Geschéftsjahr.

Das versicherungstechnische Bruttoergebnis im selbst abgeschlos-
senen Versicherungsgeschéft vor Verdnderung der Schwankungs-
rickstellung verschlechterte sich aufgrund der geringeren Abwick-
lungsgewinne von EUR 185,0 Mio. im Vorjahr auf EUR 172,0 Mio. im
Geschaftsjahr.

Das Riickversicherungsergebnis im selbst abgeschlossenen und
tibernommenen Geschéft verbesserte sich fiir die VHV Allgemeine
von EUR —24,3 Mio. im Vorjahr auf EUR 6,2 Mio. im Geschéftsjahr.
Die Verbesserung ist auf die Nachreservierung eines GroBschadens
zuriickzufiihren.

Der Schwankungsrtickstellung und ahnlichen Riickstellungen wurden

EUR 13,9 Mio. zugeflhrt (Vorjahr: EUR 89,3 Mio.). Die Schwankungs-
rickstellung betrug per 31.12.2018 insgesamt EUR 836,9 Mio. (Vor-

jahr: EUR 823,0 Mio.) bei einem Sollbetrag von EUR 1.234,1 Mio.



Aus dem in Riickdeckung tbernommenen Versicherungsgeschaft
war fiir eigene Rechnung ein Verlust von EUR 44,3 Mio. (Vorjahr;

EUR 32,5 Mio.) auszuweisen, der im Wesentlichen auf eine Zuflihrung
zur Schwankungsriickstellung in Héhe von EUR 35,8 Mio. zuriickzu-
flihren ist.

Insgesamt wurde ein versicherungstechnisches Ergebnis fir eigene
Rechnung nach Schwankungsriickstellung von EUR 162,6 Mio.
(Vorjahr: EUR 66,8 Mio.) erzielt.

GESCHAFTSENTWICKLUNG DER VERSICHERUNGSZWEIGE

Uber die einzelnen Versicherungszweige und -arten des selbst abge-
schlossenen Versicherungsgeschafts wird wie folgt berichtet:

Unfallversicherung

In der Sparte Allgemeine Unfallversicherung erhéhte sich die Anzahl
der versicherten Risiken um 7,3 % auf 515.812 Stiick (Vorjahr:
480.757 Stiick). Zudem setzte sich das positive Beitragswachstum
der vergangenen Jahre aufgrund der nach wie vor wettbewerbs-
fahigen Produkte und der vereinfachten Annahmepolitik fort. Der ver-
diente Beitrag stieg um 12,3 % (Vorjahr: 17,8 %) auf EUR 40,8 Mio.
(Vorjahr: EUR 36,3 Mio.), was unsere Erwartungen leicht Gibertraf.

Die Aufwendungen flir Geschéftsjahresschéden erhohten sich bei
Durchschnittsschadenaufwendungen auf dem Vorjahresniveau mit
9,0 % unterproportional zur Beitragsentwicklung. Entsprechend hat
sich die Geschéftsjahresschadenquote um 2,4 %-Punkte auf 81,2 %
(Vorjahr: 83,6 %) verbessert. Unter Berlicksichtigung des geringeren
Abwicklungsergebnisses und einer gegentiber dem Vorjahr niedrige-
ren Betriebskostenquote ergab sich eine Combined Ratio von 91,3 %
(Vorjahr: 91,6 %).

Nach einer Zufiihrung zur Schwankungsriickstellung in Hohe von
EUR 1,4 Mio. (Vorjahr; Entnahme EUR 0,8 Mio.) konnte ein versiche-
rungstechnisches Ergebnis flir eigene Rechnung von EUR 3,3 Mio.
(Vorjahr: EUR 3,5 Mio.) ausgewiesen werden.

Allgemeine Haftpflichtversicherung

In der Sparte Allgemeine Haftpflichtversicherung wuchs die Anzahl
der Versicherungsvertrdge gegentber dem Vorjahr um 3,7 % von
1.486.788 im Vorjahr auf 1.541.188 Vertrdge im Geschéftsjahr.

Die verdienten Beitrdge konnten erneut um insgesamt 5,2 % (Vorjahr:
6,0 %) auf EUR 341,8 Mio. (Vorjahr: EUR 324,9 Mio.) gesteigert wer-
den. Urséchlich dafiir waren steigende Umsatz-, Lohn- und Honorar-
summen aufgrund der guten Baukonjunktur in der Betriebs- und
Berufshaftpflichtversicherung sowie gezielte BestandsmaBnahmen
inshesondere in der Berufshaftpflichtversicherung. Darliber hinaus
hielt das nachhaltige Wachstum in der Privathaftpflicht, unterstiitzt
durch eine Preisverbesserung, an.

Die Aufwendungen flr Geschaftsjahresschdden haben sich mit

12,1 % im Vergleich zum Beitragswachstum stérker erhoht. Die
Geschaftsjahresschadenquote ist um 4,9 %-Punkte auf 78,8 %
(Vorjahr: 73,9 %) gestiegen. Um der langeren Abwicklungsdauer

in dieser Sparte Rechnung zu tragen und das Reserveniveau an
aktualisierte unternehmensspezifische Reservierungsstandards
heranzuflihren, wurde im Geschaftsjahr erneut eine Verstarkung der
Schadenriickstellung fiir Vorjahre vorgenommen. Trotz einer leicht
verbesserten Betriebskostenquote ergab sich eine um 4,8 %-Punkte
hohere Combined Ratio von 126,8 % (Vorjahr: 122,0 %).

Nach Entnahme aus der Schwankungsriickstellung in Hohe von

EUR 14,4 Mio. (Vorjahr: EUR 22,4 Mio.) wurde ein versicherungstech-
nisches Ergebnis fiir eigene Rechnung von EUR —46,4 Mio. (Vorjahr:
EUR —44,4 Mio.) ausgewiesen.

Kraftfahrtversicherungen

Die Anzahl der Versicherungsvertrage in der Kraftfahrt- einschlieBlich
Kraftfahrtunfall- und Verkehrs-Service-Versicherung ist um 3,2 %
gegenilber dem Vorjahr angestiegen.

ANZAHL DER VERTRAGE
2% G54%)
6.483.919 6.689.135
6.149.899
5.508.898 5.684.951

2014 2015 2016 2017 2018
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Der verdiente Beitrag erhohte sich um 3,8 % auf EUR 1.377,2 Mio.
Damit lag er leicht Gber dem Marktniveau. Die Durchschnittsbeitrdge
sind damit gegeniiber dem Vorjahr geringfiigig angestiegen, was im
Rahmen unserer Prognosen lag.

Die konsequente Weiterentwicklung der Risikoselektion und des Scha-
denmanagements haben auch in 2018 wesentlich zu der Ertragskraft
in der Kraftfahrtversicherung beigetragen.

VERDIENTER BEITRAG

1.

233,2
1.130,8 1.136,1

2014 2015 2016 2017 2018

Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung

Die Anzahl der versicherten Risiken erhdhte sich in der Kraftfahrt-
Haftpflichtversicherung um 2,7 % (Vorjahr: 4,7 %) von 2.932.900 auf
3.011.162 Stiick.

In der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung setzte sich das positive
Beitragswachstum der vergangenen Jahre mit einem Anstieg der
verdienten Beitrdge um 2,9 % (Vorjahr: 6,6 %) von EUR 802,6 Mio.
im Vorjahr auf EUR 825,6 Mio. im Geschéftsjahr fort. Der Anstieg war
getrieben durch eine gute Neugeschaftsentwicklung und gegentiber
dem Vorjahr in etwa gleichbleibende Durchschnittsbeitrage.

Die Aufwendungen flir Geschéftsjahresschéden erhohten sich auf-
grund gestiegener Durchschnittsschadenaufwendungen trotz einer
gegeniber dem Vorjahr riicklaufigen Anzahl an gemeldeten Schéaden
mit 2,2 % unter dem Beitragswachstum. Die Geschaftsjahresscha-
denquote ist um 0,6 %-Punkte auf 88,4 % (Vorjahr: 89,0 %) gesun-
ken. Unter Berticksichtigung eines positiven Abwicklungsergebnisses
leicht unter Vorjahresniveau und eines erstmals auf die Einzelscha-
denriickstellungen vorgenommenen pauschalen Abschlags (Entlas-
tung der Schadenquote um 5,6 %-Punkte) betrug die Combined Ratio
79,0 % (Vorjahr: 78,2 %).
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Nach einer Entnahme aus der Schwankungsriickstellung von

EUR 23,6 Mio. (Vorjahr: Zufiihrung von EUR 52,2 Mio.) ergab sich
ein versicherungstechnisches Ergebnis filr eigene Rechnung von
EUR 181,6 Mio. (Vorjahr: EUR 109,2 Mio.).

Sonstige Kraftfahrtversicherungen

In den sonstigen Kraftfahrtversicherungen erhohte sich die Anzahl
der versicherten Risiken gegeniiber dem Vorjahr von 2.271.386 um
3,6 % auf 2.353.182 Vertrage.

Das Beitragswachstum konnte mit einem Anstieg der verdienten
Beitrdge von 5,2 % (Vorjahr: 8,9 %) auf EUR 537,2 Mio. (Vorjahr:
EUR 510,6 Mio.) fortgesetzt werden. Der Anstieg betraf mit 5,9 %
die Fahrzeugvoll- bzw. mit 1,3 % die Fahrzeugteilversicherung.

Infolge der gegeniiber dem Vorjahr riicklaufigen Anzahl an gemelde-
ten Schédden, gepragt durch geringere Elementarschadenbelastungen,
haben sich die Aufwendungen flir Geschaftsjahresschéden, trotz
gestiegener Durchschnittsschadenaufwendungen, unterproportional
zum Beitragswachstum entwickelt und sind um 0,7 % zuriickgegan-
gen. Entsprechend hat sich die Geschéaftsjahresschadenquote um

4,8 %-Punkte auf 81,0 % (Vorjahr: 85,8 %) verringert. Trotz eines
geringeren Abwicklungsergebnisses bei einer Betriebskostenquote auf
Vorjahresniveau konnte die Combined Ratio von 98,4 % auf 94,6 %
verbessert werden.

Infolge der vorgenannten Entwicklungen und einer Zufiihrung zur
Schwankungsriickstellung von EUR 6,8 Mio. (Vorjahr: EUR 4,0 Mio.)
betrug das versicherungstechnische Ergebnis flr eigene Rechnung
EUR 16,7 Mio. (Vorjahr: EUR 0,2 Mio.).

Feuer- und Sachversicherung

Unter der Feuer- und Sachversicherung des selbst abgeschlossenen
Versicherungsgeschafts werden die Feuer-, Feuer-Industrie-, Ver-
bundene Hausrat-, Verbundene Wohngebaude-, Technischen-,
Einbruchdiebstahl-, Leitungswasser-, Sturm-, Glas- und Extended
Coverage (EC)-Versicherungen erfasst. Uber die Verbundene Haus-
ratversicherung, die Verbundene Wohngebdudeversicherung und die
Technischen Versicherungen wird separat berichtet.

In den nicht getrennt aufgefiihrten Versicherungszweigen sind die
verdienten Beitrdge um 2,9 % (Vorjahr: —=5,6 %) angestiegen.

Aufgrund mehrerer GroBschaden erhohten sich die Aufwendungen
flr Geschaftsjahresschaden gegeniber dem Vorjahr um 50,7 %. Die



Geschéftsjahresschadenquote betrug 91,9 % (Vorjahr: 62,8 %). Bei
einer Betriebskostenquote tber dem Vorjahresniveau ergab sich eine
Combined Ratio von 140,0 % (Vorjahr: 102,1 %).

Nach einer Entnahme aus der Schwankungsriickstellung von
EUR 4,2 Mio. (Vorjahr; Zufiihrung von EUR 3,1 Mio.) wurde ein
versicherungstechnisches Ergebnis flir eigene Rechnung von
EUR —7,1 Mio. (Vorjahr: EUR —6,5 Mio.) ausgewiesen.

Verbundene Hausratversicherung

In der Verbundene Hausratversicherung konnte die Anzahl der
Versicherungsvertrdge gegentber dem Vorjahr um 0,1 % auf
410.518 Stick (Vorjahr: 409.935 Stiick) erhoht werden. Die
verdienten Beitrdge wurden mit 1,3 % (Vorjahr: 5,4 %) von
EUR 40,3 Mio. auf EUR 40,8 Mio. ein weiteres Mal gesteigert,
was unseren Erwartungen nicht ganz entsprach.

Die Aufwendungen flr Geschaftsjahresschdden haben sich, ver-
glichen mit dem schadenarmen Vorjahr, um 6,4 % erhoht. Urséchlich
dafiir waren neben der hoheren Anzahl an GroBschéden die gestiege-
nen Aufwendungen flr Leitungswasser- und Elementarschaden. Die
Geschaftsjahresschadenquote ist entsprechend um 2,1 %-Punkte
auf 43,0 % (Vorjahr: 40,9 %) gestiegen. Bei einem leicht verbesser-
ten Abwicklungsergebnis und einer Betriebskostenquote leicht (iber
dem Vorjahresniveau ergab sich eine Combined Ratio von 80,5 %
(Vorjahr: 78,3 %).

Nach einer Entnahme aus der Schwankungsrtickstellung von
EUR 2,3 Mio. (Vorjahr: Zufiihrung von EUR 0,5 Mio.) wurde ein
versicherungstechnisches Ergebnis flir eigene Rechnung von
EUR 8,7 Mio. (Vorjahr: EUR 6,4 Mio.) ausgewiesen.

Verbundene Wohngebaudeversicherung

In der Verbundene Wohngebéudeversicherung ist die Anzahl der Ver-
sicherungsvertrage gegeniiber dem Vorjahr von 135.402 um 1,6 %
auf 133.177 Vertrage gesunken.

Das positive Beitragswachstum der vergangenen Jahre setzte sich
aufgrund von gezielten BestandsmaBnahmen mit einem Anstieg der
verdienten Beitrdge um 6,2 % (Vorjahr: 11,3 %) von EUR 44,5 Mio.
im Vorjahr auf EUR 47,3 Mio. im Geschéftsjahr fort, was im Rahmen
unserer Prognosen lag.

Aufgrund einer gegentiber dem Vorjahr gesunkenen Anzahl an gemel-
deten Schéden sind die Aufwendungen fir Geschéftsjahresschaden

mit 4,3 % riicklaufig. Die Geschaftsjahresschadenquote hat sich in
der Folge um 7,1 %-Punkte auf 65,1 % (Vorjahr: 72,2 %) verbessert.
Unter Berticksichtigung eines verbesserten Abwicklungsergebnisses
und einer Betriebskostenquote auf Vorjahresniveau ergab sich eine
deutlich verbesserte Combined Ratio von 91,3 % (Vorjahr: 100,2 %).

Nach einer Zuflihrung zur Schwankungsriickstellung in Héhe von
EUR 1,9 Mio. (Vorjahr: EUR 5,2 Mio.) wurde ein versicherungstech-
nisches Ergebnis fiir eigene Rechnung von EUR 0,1 Mio. (Vorjahr:
EUR —-8,5 Mio.) ausgewiesen.

Technische Versicherungen

Die positive Entwicklung in den Technischen Versicherungen konnte
auch in 2018 mit einer Steigerung der Vertragsstiickzahlen um

2,7 % auf 62.470 Stiick (Vorjahr: 60.833 Stlick) fortgesetzt werden.
Die verdienten Beitrége in den Technischen Versicherungen sind um
3,0 % (Vorjahr: 6,2 %) auf EUR 41,6 Mio. angestiegen, was unseren
Erwartungen entsprach.

Die Aufwendungen flr Geschaftsjahresschaden haben sich aufgrund
von GroBschadenbelastungen um 27,4 % erhoht. Die Geschaftsjah-
resschadenquote verschlechterte sich auf 89,1 % (Vorjahr: 72,1 %).
Bei einer leicht verschlechterten Betriebskostenquote und einem
leicht unter dem Vorjahresniveau liegenden Abwicklungsergebnis
verschlechterte sich die Combined Ratio von 70,7 % im Vorjahr auf
91,9 % im Geschaftsjahr.

Nach Zufuhrung zur Schwankungsriickstellung von EUR 3,0 Mio.
(Vorjahr: EUR 9,3 Mio.) verblieb ein versicherungstechnisches Ergeb-
nis von EUR 0,3 Mio. (Vorjahr: EUR 1,2 Mio.).

Kredit- und Kautionsversicherung

Die Anzahl der Versicherungsvertrage hat sich in der Kredit- und
Kautionsversicherung um 4,8 % auf 53.209 Stiick (Vorjahr: 50.754
Stlick) erhoht. Diese positive Entwicklung setzte sich ebenfalls im Bei-
tragswachstum mit einem Anstieg der verdienten Beitrdge um 7,3 %
(Vorjahr: 8,9 %) auf EUR 88,4 Mio. (Vorjahr: EUR 82,3 Mio.) fort. Die
Versicherungssparte profitierte dabei vom positiven konjunkturellen
Umfeld, besonders vom Wachstum der Bauwirtschaft und der guten
Positionierung der auf die verschiedenen Bereiche des Bauhaupt-

und Baunebengewerbes zugeschnittenen Produkte.

Das Obligo der im Geschéftsjahr ausgestellten Biirgschaften erhohte

sich um 6,7 % auf EUR 2.421,9 Mio. Die Geschaftsjahresschaden-
quote sank um 4,8 %-Punkte auf 24,4 % (Vorjahr: 29,2 %). Unter
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Berlicksichtigung des verbesserten Abwicklungsergebnisses und
einer leicht niedrigeren Betriebskostenquote ergab sich eine
Combined Ratio von 31,7 % (Vorjahr: 37,9 %).

Nach Zufthrung zur Schwankungsrtickstellung in Héhe von

EUR 6,9 Mio. (Vorjahr: EUR 8,6 Mio.) wurde insgesamt ein versiche-
rungstechnisches Ergebnis fir eigene Rechnung von EUR 53,4 Mio.
(Vorjahr: EUR 42,5 Mio.) ausgewiesen.

Verkehrs-Service-Versicherung

In der Verkehrs-Service-Versicherung erhdhte sich die Anzahl der
Vertrége gegenilber dem Vorjahr um 2,4 % auf 1.146.762 Stiick
(Vorjahr: 1.120.298 Stlick). Wie auch in den Kraftfahrtversicherun-
gen konnte das erfreuliche Beitragswachstum mit einem Anstieg

der verdienten Beitrdge um 7,4 % (Vorjahr: 14,7 %) von EUR 9,9 Mio.
auf EUR 10,6 Mio. fortgesetzt werden.

Die Aufwendungen flr Geschaftsjahresschdden haben sich gegen-
tber dem Vorjahr um 3,7 % erhoht. Aufgrund des tiberproportionalen
Beitragswachstums hat sich die Geschéaftsjahresschadenquote um
3,0 %-Punkte auf 82,9 % (Vorjahr: 85,9 %) verbessert. Bei einem
hoheren Abwicklungsergebnis und einer niedrigeren Betriebskosten-
quote ergab sich eine deutlich verbesserte Combined Ratio von

92,3 % (Vorjahr: 102,1 %).

Unter Beriicksichtigung einer Zufiihrung zur Schwankungsriick-
stellung von EUR 2,6 Mio. (Vorjahr: EUR 1,6 Mio.) ergab sich ein
versicherungstechnisches Ergebnis fiir eigene Rechnung von
EUR —1,8 Mio. (Vorjahr: EUR —1,8 Mio.).

Sonstige Versicherungen

Hierunter sind die Transportversicherung (liberwiegend Autoinhalts-
versicherung), Betriebsunterbrechungsversicherung sowie die sons-
tige Schadenversicherung zusammenfassend dargestellt.

In den betrachteten Versicherungszweigarten setzte sich das

positive Beitragswachstum mit einem Anstieg der verdienten Beitrége
um 29,6 % (Vorjahr: 20,6 %) von EUR 8,1 Mio. im Vorjahr auf

EUR 10,5 Mio. im Geschéftsjahr fort.

Die Aufwendungen flr Geschaftsjahresschdden haben sich gegen-
tber dem schadenarmen Vorjahr deutlich erhoht. Die Geschéftsjah-
resschadenquote betrug 102,5 % (Vorjahr: 40,0 %). Unter Beriick-
sichtigung des deutlich verschlechterten Abwicklungsergebnisses bei
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einer gesunkenen Betriebskostenquote ergab sich eine Combined
Ratio von 129,7 % (Vorjahr: 52,3 %).

Nach einer Entnahme aus der Schwankungsrtickstellung von

EUR 0,1 Mio. (Vorjahr: Zufiinrung von EUR 2,8 Mio.) betrug das ver-
sicherungstechnische Ergebnis flr eigene Rechnung EUR —1,7 Mio.
(Vorjahr: EUR -0,1 Mio.).

In Riickdeckung iihernommenes Versicherungsgeschéft

Im in Riickdeckung tibernommenen Versicherungsgeschéft, das in
den Versicherungszweigen Unfall-, Haftpflicht-, Kraftfahrt-, Feuer-
und Sach-, Rechtsschutz-, Lebens-, Luftfahrt-, Transportversicherung
und Technische Versicherungen betrieben wird, sind die verdienten
Beitrége von EUR 47,0 Mio. im Vorjahr auf EUR 45,3 Mio. im Ge-
schéftsjahr gesunken.

Nach einer Zuflihrung zur Schwankungsriickstellung und &hnlicher
Riickstellungen in Hohe von EUR 35,8 Mio. (Vorjahr: EUR 25,1 Mio.)
ergab sich ein versicherungstechnisches Ergebnis flir eigene Rech-
nung von EUR —44,3 Mio. (Vorjahr: EUR —32,1 Mio.).

Im Geschaftsjahr verfligte die VHV Allgemeine (iber einen geringen
Bestand an in Riickdeckung tibernommenen Lebensversicherungen,
die zeitversetzt bilanziert wurden. Die Versicherungssumme aus die-
sem Geschaft betrug zum Ende des Jahres 2018 TEUR 1.013. Der
Bestand wurde vollstandig flr eigene Rechnung gehalten.

Ergebnis aus Kapitalanlagen
Das Nettoergebnis aus Kapitalanlagen belief sich auf EUR 133,8 Mio.
(Vorjahr: EUR 146,8 Mio.) bei Bruttoertrdgen von EUR 153,2 Mio. und
Aufwendungen von EUR 19,3 Mio.

In den Bruttoertrégen sind laufende Ertrdge in Hohe von

EUR 101,3 Mio. enthalten. Dariiber hinaus wurden Gewinne aus
dem Abgang von Kapitalanlagen in Hohe von EUR 51,8 Mio. erzielt.
Der starke Anstieg der Abgangsgewinne resultiert insbesondere aus
dem Verkauf von Anteilen an einem Investmentfonds.

Abschreibungen fielen in Hohe von EUR 9,5 Mio. an. Diese ent-
fielen mit EUR 8,0 Mio. auf Namensschuldverschreibungen, mit
EUR 1,2 Mio. auf Anteile an verbundenen Unternehmen sowie mit
EUR 0,2 Mio. auf Inhaberschuldverschreibungen des Umlaufvermo-
gens und mit weniger als EUR 0,1 Mio. auf Beteiligungen.

Die Nettoverzinsung der Kapitalanlagen im Geschéftsjahr lag bei
2,7 % (Vorjahr: 3,2 %).



Ergebnis der normalen Geschéftstitigkeit

Die sonstigen Ertrdge und Aufwendungen ergaben per Saldo eine
Belastung von EUR 33,1 Mio. (Vorjahr: EUR 44,9 Mio.). Urs&chlich fir
den Riickgang der sonstigen Aufwendungen sind im Vergleich zum
Vorjahr geringere Aufwendungen flr Altersversorgung.

Unter Einbeziehung des technischen Zinsertrags von EUR —1,0 Mio.
wurde ein erfreuliches Ergebnis der normalen Geschaftstatigkeit
von EUR 262,3 Mio. erzielt, was unsere Erwartungen deutlich (iber-
traf. Der Gewinn nach Steuern von EUR 262,3 Mio. (Vorjahr:

EUR 171,7 Mio.) wird im Rahmen des Ergebnisabfiinrungsvertrags
an die VHV Holding abgeflhrt.

VERMOGENSLAGE

Kapitalanlagenbestand

Der Bestand der Kapitalanlagen wuchs von EUR 4.786,9 Mio. im Vor-
jahr auf EUR 5.051,1 Mio. im Geschéftsjahr an. Die Bruttoneuanlage
betrug EUR 839,1 Mio. und entsprach damit einer Quote von 16,6 %.
Innerhalb der Neuanlage wurde im Wesentlichen in Aktien, Anteile
oder Aktien an Investmentvermdgen und andere nicht festverzinsliche
Wertpapiere (EUR 468,2 Mio.), Inhaberschuldverschreibungen und
andere festverzinsliche Wertpapiere (EUR 270,1 Mio.), Anteile an
verbundenen Unternehmen (EUR 59,6 Mio.) sowie Namensschuld-
verschreibungen (EUR 41,1 Mio.) investiert.

Die Aktienquote zu Marktwerten betrug zum Bilanzstichtag 1,7 %.
Die Aktien werden ausschlieBlich im Fondsbestand gehalten.

Am Rentenmarkt war 2018 ein leichter Renditertickgang bei den
Bundesanleihen zu verzeichnen. Die Risikoaufschldge bei Finanz- und
Unternehmensanleinen sowie Covered-Bonds weiteten sich hingegen
aus. Zudem fiihrte die Realisation von Kursgewinnen zu sinkenden
Bewertungsreserven. Die Alternativen Anlagen hingegen konnten
Bewertungsreserven aufbauen. Die Bewertungsreserven im Kapital-
anlagenportfolio verblieben damit in etwa auf Vorjahresniveau.

Zum 31.12.2018 wies die VHV Allgemeine einen Buchwert-

bestand an PE-Investments in Hohe von EUR 390,7 Mio. (Vorjahr:
EUR 335,7 Mio.) aus. Der PE-Marktwert lag insgesamt bei

EUR 577,6 Mio. (Vorjahr: EUR 442,9 Mio.). Bezogen auf den gesam-
ten Kapitalanlagenbestand betrug die PE-Quote rund 7,7 % (Vorjahr:
7,0 %).

Im Bereich der Immobilien-Investments wurden in 2018 selektive
Zu- und Verkaufe getétigt. Die VHV Allgemeine hielt kumuliert per

31.12.2018 Immobilien-Spezialfonds-Anteile mit einem Buchwert
von EUR 394,5 Mio. (Vorjahr: EUR 349,6 Mio.). Bezogen auf den
gesamten Kapitalanlagenbestand betrug die Quote damit rund 7,8 %
(Vorjahr: 7,3 %).

BESTAND KAPITALANLAGEN
in Mio. EUR

Aktien, Anteile oder Aktien an
Investmentvermdgen und

andere nicht festverzinsliche
Wertpapiere® 1.919,4

Schuldscheinforderungen
und Darlehen 188,3

Namensschuldverschreibungen 765,2

Inhaberschuldverschreibungen
und andere festverzinsliche
Wertpapiere 1.647,8

Sonstige 530,4

* Aktienquote zu Marktwerten 1,7 %

Eigenkapital

Das Eigenkapital in Hohe von EUR 730,5 Mio. (Vorjahr:

EUR 650,5 Mio.) besteht per 31.12.2018 aus dem gezeichneten Kapi-
tal (EUR 140,0 Mio., Vorjahr: EUR 140,0 Mio.), der Kapitalrticklage
(EUR 562,8 Mio., Vorjahr: EUR 482,8 Mio.) und den Gewinnriicklagen
(EUR 27,7 Mio., Vorjahr: EUR 27,7 Mio.).

Versicherungstechnische Nettoriickstellungen
Die versicherungstechnischen Nettorlickstellungen setzen sich zum
Bilanzstichtag folgendermaBen zusammen:

VERSICHERUNGSTECHNISCHE NETTORUCKSTELLUNGEN
in Mio. EUR

Riickstellung fiir noch nicht ab-
gewickelte Versicherungsfdlle  3.072,0

Schwankungsriickstellung
und &hnliche Riickstellungen 836,9

Sonstige versicherungs-
technische Riickstellungen 19,7

Beitragsiibertrage 96,9

Riickstellungen fiir erfolgsab-
héngige und erfolgsunabhéngige
Beitragsriickerstattung 13,3
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Aufgrund des Riickgangs der Quotenabgaben in jiingeren Anfalljahren
ist der Anteil der Riickversicherer an der Schadenriickstellung im
selbst abgeschlossenen und tibernommenen Versicherungsgeschaft
von 9,1 % im Vorjahr auf 9,0 % im Geschéftsjahr zuriickgegangen.

Die Schadenr(ickstellung flr eigene Rechnung erhohte sich absolut um
EUR 106,8 Mio. auf EUR 3.072,0 Mio. (Vorjahr: EUR 2.965,2 Mio.).

Insgesamt nahmen die versicherungstechnischen Riickstellungen fiir
eigene Rechnung um EUR 121,5 Mio. gegeniiber dem Vorjahr auf
EUR 4.038,8 Mio. (Vorjahr: EUR 3.917,3 Mio.) zu, was einem Anstieg
von 3,1 % entsprach.

Garantiemittel

Die Garantiemittel der VHV Allgemeine, bestehend aus dem Eigen-
kapital und den versicherungstechnischen Nettortickstellungen, erhoh-
ten sich zum 31.12.2018 gegentber dem Vorjahr von EUR 4.567,7 Mio.
auf EUR 4.769,2 Mio. Der Anteil der Schwankungsrtickstellung und
ahnlichen Rickstellungen an den verdienten Nettobeitrdgen betrug
zum Ende des Geschéftsjahres mit EUR 836,9 Mio. 42,4 % (Vorjahr:
43,4 %).

FINANZLAGE

Liquiditat

Die Finanzlage und die Entwicklung der Cashflows werden durch das
Versicherungsgeschaft gepragt. Zur Erfiillung laufender Verpflichtungen
wird ein rollierendes aktives Liquiditdtsmanagement betrieben. Berick-
sichtigt werden hierzu Beitragseinnahmen, Ertrdge und Riickzahlungen
aus Kapitalanlagen. Diese werden den laufenden Versicherungsleistun-
gen, Reinvestitionen in Kapitalanlagen und den Auszahlungen des
Versicherungsbetriebs gegentibergestellt. Dariiber hinaus erfolgt die
Vermdgensanlage mit der Zielsetzung, dass eine ausreichende Fungi-
bilitdt gewahrleistet wird. Dadurch wurde fiir 2018 und wird auch
weiterhin die jederzeitige Erfiillung der Zahlungsverpflichtungen ge-
wahrleistet.

Der Cashflow der VHV Allgemeine wurde im Berichtsjahr geprdgt durch
einen Anstieg der gebuchten Bruttobeitrdge und Aufwendungen flir
Versicherungsfalle sowie durch einen Anstieg der Aufwendungen flr
den Versicherungsbetrieb.

Investitionen

Die zentrale Investitionstétigkeit der VHV Allgemeine findet im Rahmen
der Kapitalanlage statt.
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SONSTIGES

Die Ratingagentur Standard & Poor’s (S&P) hat 2018 das Rating der
VHV Alligemeine von ,A+" mit stabilem Ausblick erneut bestatigt.

Ausschlaggebend fiir das Rating ist insbesondere die Kapital- und
Ertragsstdrke mit der Bestnote , AAA", Hierzu trégt nach Beurteilung
von S&P die starke, marktliberdurchschnittliche Profitabilitit der
VHV Allgemeine maBgeblich bei.

Das im August 2017 gestartete Programm goDIGITAL.KOMPOSIT zur
Erneuerung wesentlicher Bestandteile der Anwendungslandschaft wurde
im Jahr 2018 konsequent fortgeftihrt. Im Oktober 2018 konnte als erster
wesentlicher Meilenstein das neue, auf Standardsoftware basierende,
Schadensystem und das neue Kundenportal eingefihrt werden.

PERSONALBERICHT

Die Anzahl der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Jahresdurchschnitt
betrug im Geschaftsjahr 423 Personen (Vorjahr: 406 Personen)’.

Die Schwerpunkte der Personalarbeit in 2018 lagen — wie bei den
ubrigen Konzerngesellschaften — in den Themen Begleitung der Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter in strategischen Verdnderungsprozessen,
Weiterentwicklung der Fiihrungskraftequalifikation sowie laufende
fachliche und methodische Weiterqualifikation der Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter.

Basis flir das gute Ergebnis der VHV Allgemeine ist die hohe Kompe-
tenz und die auBerordentliche Leistungsbereitschaft der Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter und Fiihrungskrafte. Die Kompetenz und die
Innovationsfahigkeit in der Versicherungstechnik wurden genutzt,

um die Position im Markt erfolgreich weiter auszubauen. Konsequent
fortgesetzt wurde der Qualifizierungsprozess der Vertriebsfunktionen
in der Vertriebsakademie. Auch dadurch konnte ein tberdurchschnitt-
licher Markterfolg erneut sichergestellt werden.

Unser Dank gilt daher allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, die mit
ihrem persénlichen Einsatz, ihrem Wissen und ihren Erfahrungen die
Herausforderungen des Jahres 2018 erfolgreich bewéltigt haben. Dem
Sprecherausschuss der Leitenden Angestellten, dem Gesamtbetriebs-
rat und den Ortlichen Betriebsréten dankt der Vorstand fir die kon-
struktive, vertrauensvolle Zusammenarbeit.

Y Siehe hierzu ,Sonstige Angaben“ im Anhang.



GESAMTAUSSAGE DES VORSTANDS

Die VHV Allgemeine gehdrt zu den groBten Kfz-Versicherern in
Deutschland. In diesem Bereich konnte die VHV Allgemeine ihre
Positionierung im Markt weiter verbessern. Ein Schwerpunkt auch
des letzten Jahres lag daneben in der Stérkung des Nicht-Kfz-
Geschaftes. Dies ist der VHV Allgemeine besonders in der Haft-
pflichtsparte, in der Unfallversicherung und in der Kredit- und Kauti-
onsversicherung gelungen. Als Spezialversicherer der Bauwirtschaft
profitierte die VHV Allgemeine von der positiven konjunkturellen Lage,
welche zu steigenden Lohn-, Umsatz- und Honorarsummen flhrte.
Diese bilden die Grundlage flr die Beitragsbemessung.

Das Geschéftsjahr 2018 ist fiir die VHV Allgemeine unter Ber(icksichti-
gung aller Faktoren sehr erfolgreich verlaufen.

CHANCEN- UND RISIKOBERICHT
RISIKOBERICHT

Zielsetzung

Die VHV Allgemeine misst einem professionellen Risikomanagement
groBte Bedeutung bei. Die Risikomanagementmethoden werden kon-
tinuierlich weiterentwickelt und verbessert. Das Risikomanagement
dient der Sicherstellung der angemessenen Risikotragféhigkeit und
damit der langfristigen und nachhaltigen Existenzsicherung. Ziele des
Risikomanagements sind vor allem:

e konsequente Etablierung der Risikokultur innerhalb der
VHV Gruppe,

e Unterstlitzung und Absicherung der Geschaftsstrategie,

e Herstellung von Transparenz zu allen wesentlichen Risiken und
angemessene Risikosteuerung,

e Erfillung der gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen Anforderungen
an das Risikomanagement.

Die VHV Allgemeine hat in allen Quartalen 2018 die gesetzlichen
Solvenzkapitalanforderungen mit anrechenbaren Eigenmitteln deutlich
tberdeckt.

Die Chancen- und Risikoeinschatzung des Chancen- und Risiko-
berichts bezieht sich auf einen Prognosezeitraum von einem Jahr.

Risikostrategie

Die Ausgangslage fiir ein angemessenes Risikomanagement bildet die
Risikostrategie der VHV Allgemeine, die sich aus der Geschéftsstrate-
gie ableitet und den Umgang mit den sich daraus ergebenden Risiken
regelt. Die Risikostrategie wird jahrlich durch den Vorstand Giberpriift
und verabschiedet. Die Risikostrategie dokumentiert, welche Risiken
in der Verfolgung der Geschéftsstrategie bewusst eingegangen wer-
den und wie diese zu steuern sind. Sie dient weiterhin der Schaffung
eines (ibergreifenden Risikoversténdnisses und der Etablierung einer
konzernweiten Risikokultur.

Organisation

Die Gesamtverantwortung flr ein funktionierendes Risikomanagement
liegt beim Vorstand, der eine aktive Rolle im Zuge der unternehmens-
eignen Risiko- und Solvabilititsbeurteilung (ORSA) einnimmt. Die Ver-
antwortung liegt insbesondere in

e der Genehmigung der verwendeten Methoden,

e der Diskussion und kritischen Durchsicht der Ergebnisse des
ORSA-Prozesses,

e der Genehmigung der Konzernrichtlinien zum Risikomanagement
und des ORSA-Berichts.

Aufgrund der Vielzahl von Konzernunternehmen ist ein Risk Committee
als gesellschaftstibergreifendes Risikomanagementgremium in der
VHV Gruppe eingerichtet. Die Hauptaufgabe des Risk Committees
besteht darin, im Auftrag des Vorstands die konzerneinheitliche
Weiterentwicklung der Risikomanagementsysteme, -methoden und
-verfahren sicherzustellen. Das Risk Committee bietet zudem eine
Plattform fiir die gesellschaftstibergreifende Diskussion der Risikolage
und kann Entscheidungen initiieren. Die VHV Allgemeine ist in diesem
Gremium durch den Vorstandssprecher vertreten.

Zusétzlich ist ein Unterausschuss des Risk Committees eingerichtet,
der Hilfestellungen in technischen und operativen Fragestellungen zu
den Risikomodellen gibt.

Nach dem Prinzip der Funktionstrennung wird innerhalb der

VHV Allgemeine die Verantwortung flr die Steuerung von Risiken und
deren unabhéngige Uberwachung aufbauorganisatorisch auf Ebene
der Vorstandsressorts getrennt. Wenn eine Funktionstrennung unver-
haltnisméaBig ist, werden stattdessen flankierende MaBnahmen (z.B.
gesonderte Berichtswege) ergriffen.
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In den Unternehmenseinheiten sind Risikoverantwortliche in strenger
Funktionstrennung zur unabhéngigen Risikocontrollingfunktion (URCF)
benannt, die fir die operative Steuerung der Risiken und die Einhal-
tung von Limiten verantwortlich sind. Durch eine eindeutige interne
Zuordnung der Risikoverantwortung wird insbesondere das Ziel ver-
folgt, die Risikokultur im Unternehmen zu fordern.

Um der gestiegenen Bedeutung des Risikomanagements auch auf
Aufsichtsratsebene gerecht zu werden, hat der Aufsichtsrat einen
Risikoausschuss gebildet. In den Sitzungen des Risikoausschusses
werden die Risikostrategie und die Berichte der Schliisselfunktionen
unter Solvency Il (URCF, versicherungsmathematische Funktion,
Compliance-Funktion und interne Revision) mit Vertretern des Vor-
stands und den verantwortlichen Personen der Schitisselfunktionen
erortert. Dies beinhaltet die Erdrterung des ORSA-Berichts, des
Berichts tber Solvabilitat und Finanzlage und der Wirksamkeit des
internen Kontrollsystems. Dartiber hinaus werden die Methoden und
Instrumente der Schliisselfunktionen sowie Verdnderungen in der
Organisation behandelt.

Aufgabe der URCF ist die Gewdahrleistung eines konsistenten und
effizienten Risikomanagementsystems. Die URCF wird zentral in einer
Organisationseinheit unter Leitung des Chief Risk Officers (CRO) als
verantwortliche Person der URCF ausgeiibt. Der CRO berichtet direkt
an den jeweiligen Gesamtvorstand der Versicherungsunternehmen.

Die versicherungsmathematische Funktion (VMF) wird durch eine
verantwortliche Person fiir die VHV Allgemeine ausgetibt. Zu ihren
Hauptaufgaben zéhlen u.a. die Koordinierung der Berechnung der
versicherungstechnischen Riickstellungen sowie die Gewéahrleistung
der Angemessenheit der verwendeten Methoden und Basismodelle.
Dartiber hinaus gibt die VMF eine Stellungnahme zur generellen Zeich-
nungs- und Annahmepolitik ab. Zusétzlich legt die VMF dem Vorstand
mindestens einmal jahrlich den VMF-Bericht vor, der alle Tatigkeiten
der VMF sowie die erzielten Ergebnisse und Empfehlungen enthalt.

Fiir die Gewdhrleistung der Einhaltung von gesetzlichen und aufsichts-
rechtlichen Vorschriften ist die Compliance-Funktion zustindig. Zu
den vier Kernaufgaben der Compliance-Funktion zéhlen die Bera-
tungs-, Risikokontroll-, Uberwachungs- und Frihwarnaufgabe. Zur
Compliance-Funktion zahlen neben dem Chief Compliance Officer als
verantwortliche Person weitere Mitarbeiter, die inshesondere die The-
mengebiete Aufsichts- und Kartellrecht, Vertriebsrecht, Versicherungs-
vertragsrecht, Geldwéschegesetz, Finanzsanktionen und Embargo,
Datenschutzrecht und Anti-Fraud-Management abdecken.
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Im Berichtsjahr wurde ein Tax Compliance Management System
eingefiinrt, dessen Angemessenheit gemas IDW PS 980 von einer
Wirtschaftspriifungsgesellschaft bestatigt wurde. Zweck dieses inner-
betrieblichen Kontrollsystems ist die vollstandige und zeitgerechte
Erflllung der steuerlichen Pflichten. Das Tax Compliance Management
System trégt zur steuerlichen Risikofriiherkennung und Risikominimie-
rung bei. Die Konzernrichtlinie Steuern beschreibt die Organisation des
Tax Compliance Management Systems, legt die Rollen und Verant-
wortlichkeiten aller involvierten Organisationseinheiten fest und regelt
steuerlich relevante Prozesse einheitlich..

Das Themengebiet Datenschutz wird gemeinsam mit dem Informa-
tions- und IT-Sicherheitsmanagementsystem in einer eigenen Abtei-
lung bearbeitet. Abteilungsleiter ist der fiir die inldndischen Versiche-
rungsunternehmen der VHV Gruppe bestellte betriebliche Datenschutz-
beauftragte.

Ab 01.01.2019 werden die Geldwésche- und Wirtschaftskriminali-
tatsbek&mpfung (inkl. Finanzsanktionen und Embargo, Anti-Fraud-
Management) in einer eigenen Organisationseinheit unter Leitung des
Geldwaschebeauftragten wahrgenommen.

Die interne Revision prift selbststandig und prozessunabhangig alle
Geschaftsbereiche, Prozesse, Verfahren und Systeme innerhalb der
VHV Gruppe auf Basis eines jahrlich fortzuschreibenden, risikoorien-
tierten Prifungsplans. Die interne Revision untersteht lediglich den
Weisungen des Vorstands. Das Risikomanagement wird regelmaBig
auf Basis eines risikoorientierten Priifungsplans von der internen
Revision gepriift.

Die VHV Allgemeine verfligt tber ein ihrem Geschéftsmodell und ihrer
Risikosituation angemessenes Governance-System. Auch der (ibergrei-
fende Kontrollrahmen und Regelkreislauf zur Uberpriifung des internen
Kontrollsystems ist angemessen und wirksam. Dieses Gesamturteil
resultiert aus der vom Vorstand im Berichtsjahr veranlassten internen
Uberpriifung des Governance-Systems. Alle Schiiisselfunktionen
haben Stellungnahmen zur internen Beurteilung des Governance-
Systems im Sinne der aufsichtsrechtlichen Definition abgegeben. Die
interne Uberprifung des Governance-Systems umfasste im Berichts-
jahr ebenfalls neue regulatorische Anforderungen wie insbesondere
die versicherungsaufsichtlichen Anforderungen an die IT (VAIT) sowie
Anforderungen an kritische Infrastrukturen (KRITIS). Dartiber hinaus
wurde der Umsetzungsstand von aktualisierten aufsichtsbehordlichen
Rundschreiben in die Uberpriifung einbezogen.



Die Berichterstattung zu den Detailergebnissen erfolgte im Vorstand
und in den Aufsichtsratsausschiissen. Zu den Stellungnahmen der
Schliisselfunktionen erfolgte ein dokumentierter Vorstandsbeschluss
mit der abschlieBenden Beurteilung.

Risikomanagementprozess

Den Risikomanagementprozess verstehen wir als die Gesamtheit aller
organisatorischen Regelungen und MaBnahmen von der Risikoidentifi-
kation bis zur Risikosteuerung.

Ziel der Risikoidentifikation ist die Erfassung und Dokumentation
aller wesentlichen Risiken. Hierzu werden regelméBig Risikoinventu-
ren durchgefiinrt. Stichtagsbezogen erfolgt eine unternehmensweite
Risikoerhebung, bei der halbjahrlich samtliche Risiken bei den Risiko-
verantwortlichen in allen Unternehmensbereichen und Projekten der
VHV Gruppe systemgestiitzt abgefragt und aktualisiert werden. Identi-
fizierte Einzelrisiken werden durch die URCF plausibilisiert und im
Anschluss zur Ermittlung des Gesamtsolvabilitdtsbedarfs aggregiert.
Dartiber hinaus erfolgt eine Erhebung von prozessorientierten Risiken
auf Basis einer systemgestiitzten Geschaftsprozessdokumentation.

Zur unterjahrigen Identifikation von Risiken oder wesentlichen Ver-
anderungen bestehen zudem weitreichende Ad-hoc-Meldepflichten.
Zusétzlich werden anlassbezogene Risikoanalysen bei risikorelevanten
Vorhaben erstellt, deren Ergebnisse bei der Entscheidung durch den
Vorstand berticksichtigt werden.

Unter Risikobewertung werden alle Methoden und Prozesse ver-
standen, die der Messung und Bewertung von identifizierten Risiken
dienen. Die Bewertung von operationellen, strategischen und Reputa-
tionsrisiken erfolgt in der halbjahrlichen Risikoerhebung tber eine
Expertenschatzung der Risikoverantwortlichen nach den Kriterien Ein-
trittswahrscheinlichkeit und 6konomisches Verlustpotenzial. Zusatzlich
zu dieser quantitativen Bewertung erfolgt eine Beurteilung geméB qua-
litativen Kriterien (OrdnungsmaBigkeit und Reputation). Mithilfe geeig-
neter Verfahren erfolgt eine Aggregation zum Gesamtsolvabilitits-
bedarf flir operationelle Risiken. Erkenntnisse aus der regelméBigen
Uberpriifung des IKS werden bei der Bewertung operationeller Risiken
ebenfalls beriicksichtigt. Die zur quantitativen Bewertung der Risiken
unter Solvency Il vorgesehenen Modellberechnungen der Standardfor-
mel sowie die Bestimmung der anrechnungsféhigen Eigenmittel erfol-
gen jahrlich zum 31.12. sowie quartalsweise. Zur jéhrlichen Ermittlung
des Gesamtsolvabilitdtsbedarfs werden unternehmensindividuelle
Gegebenheiten in den Risikomodellen berticksichtigt. Die Annahmen

der Standardformel und in der Standardformel nicht abgebildete Risi-
ken werden auf inre Angemessenheit fir die VHV Allgemeine beurteilt.

Die Risikoiiberwachung wird auf aggregierter Ebene durch die

URCF sichergestellt. Hierzu wurde ein umfangreiches Limitsystem zur
operativen Umsetzung der Risikostrategie implementiert, das perma-
nent weiterentwickelt und an umweltbedingte Verdnderungen ange-
passt wird. Das Limitsystem stellt sicher, dass die im Risikotragfahig-
keitskonzept definierten RisikotoleranzgroBen durch eine Vielzahl von
Risikokennzahlen tiberwacht werden. Unterschiedliche Eskalations-
prozesse stellen sicher, dass im Falle einer wesentlichen Abweichung
von Zielwerten eine unverzigliche Ad-hoc-Meldung ausgeldst und eine
Friihwarnung an den Vorstand gegeben wird.

Die Berichterstattung zur unternehmenseigenen Risiko- und Solvabi-
litdtsbeurteilung erfolgt sowohl turnusmésig als auch anlassbezogen.
Die Regelberichterstattung erfolgt insbesondere lber den jahrlichen
ORSA-Bericht sowie unterjahrig iber die monatlichen Limitberichte.
Der ORSA-Bericht wird vom Vorstand genehmigt und den Mitgliedern
des Risikoausschusses, des Aufsichtsrats sowie der Aufsichtsbe-
horde zur Verfligung gestellt. Dartiber hinaus umfasst die jahrliche
Regelberichterstattung der URCF die Ergebnisse und Empfehlungen
der durchgeflihrten HGB-Projektionen in Studien zur Aktiv-Passiv-
Steuerung sowie den internen IKS-Bericht. Bei Bedarf werden zudem
Ad-hoc-Risikoanalysen erstellt. Zusétzlich werden die Ergebnisse
entscheidungsrelevanter anlassbezogener Risikoanalysen an den
Vorstand berichtet.

Unter Risikosteuerung sind unter Beriicksichtigung der risikostrate-
gischen Vorgaben das Treffen von Entscheidungen und die Umsetzung
von MaBnahmen zur Bewdltigung einer Risikosituation zu verstehen.
Dazu zéhlen die bewusste Risikoakzeptanz, die Risikovermeidung,

die Risikoreduzierung sowie der Risikotransfer. Insbesondere neue
Geschaftsfelder, Kapitalmarkt- und Versicherungsprodukte sowie Aus-
lagerungsvorhaben werden vor der Beschlussfassung einer Risikoprii-
fung durch die URCF unterzogen, sodass hierauf aufbauend risiko-
orientierte Vorstandsentscheidungen getroffen werden konnen.

Internes Kontrollsystem

Die VHV Gruppe hat in der Konzernrichtlinie fiir das interne Kontroll-
system einheitliche Vorgaben fiir alle wesentlichen Gesellschaften
verbindlich festgelegt. Die Konzemnrichtlinie ist sdmtlichen Mitarbeitern
zugdnglich. Das IKS der VHV Gruppe besteht aus der Gesamtheit der
internen Vorgaben, organisatorischen MaBnahmen und Kontrollen.
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Die wesentlichen Geschaftsprozesse, einschlieBlich der enthaltenen
Risiken sowie die hiermit in Verbindung stehenden Kontrollen, werden
nach einheitlichen Vorgaben durch die Risikoverantwortlichen der je-
weiligen Organisationseinheiten beurteilt und dokumentiert. Die Be-
wertung der geschéftsprozessbezogenen Risiken erfolgt anhand von
finanzwirtschaftlichen Kriterien (quantitative Risiken) und qualitativen
Kriterien (qualitative Risiken).

Das IKS wird gruppenweit auf Basis eines Regelprozesses mindes-
tens einmal jahrlich nach einem einheitlichen Verfahren systematisch
Uberprift und bewertet (IKS-Regelprozess). Die Koordination des IKS-
Regelprozesses erfolgt durch die URCF. Der IKS-Regelprozess ist dabei
primér auf eine Beurteilung der Schliisselkontrollen sowie einer ganz-
heitlichen Bestétigung der Funktionsfahigkeit des IKS durch alle lei-
tenden Angestellten der VHV Gruppe ausgerichtet. Zusétzlich werden
Erkenntnisse der Schilisselfunktionen, z.B. Priifungsergebnisse der
internen Revision, Risikoanalysen der URCF, Compliance-Aktivitaten,
bei der Beurteilung berticksichtigt. Die Ergebnisse des IKS-Regelpro-
zesses werden durch die URCF mindestens jahrlich an den Vorstand
und den Risikoausschuss des Aufsichtsrats berichtet.

Das IKS stellt rechnungslegungsbezogen insbesondere die Vollstan-
digkeit und Richtigkeit der Rechnungslegung und damit des Jahres-
abschlusses sicher.

Wesentliche Risiken

Im Folgenden werden die Risikokategorien beschrieben. Die Bedeu-
tung fir die VHV Allgemeine gibt die folgende, aus den Solvency-II-
Berechnungen abgeleitete Rangfolge nach Risikosteuerungsmas-
nahmen wieder:

1. Versicherungstechnisches Risiko der Schaden-/Unfall-
versicherung

. Marktrisiko

. Kredit-/Ausfallrisiko

. Operationelles Risiko

. Strategisches Risiko und Reputationsrisiko

. Liquiditatsrisiko

D OB~ W N

Versicherungstechnisches Risiko der Schaden-/
Unfallversicherung

Das versicherungstechnische Risiko ist eines der wesentlichen Risiken,
denen die VHV Allgemeine ausgesetzt ist. Es bezeichnet das Risiko,
dass bedingt durch Zufall, Irrtum oder Anderung der tatsachliche
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Aufwand fir Schdden und Leistungen vom prognostizierten Aufwand
abweicht. Das versicherungstechnische Risiko der Schaden-/Unfall-
versicherung entstammt schwerpunktméBig den gezeichneten Sparten
Kraftfahrzeug-Haftpflicht, Allgemeine Haftpflicht und Kraftfahrt Kasko.
Das versicherungstechnische Risiko wird nachfolgend in das Pramien-,
Reserve- und Katastrophenrisiko unterteilt.

Unter dem Pramienrisiko wird das Risiko verstanden, dass (abge-
sehen von Katastrophen) die Versicherungspramien nicht ausreichen,
um kiinftige Schadenzahlungen, Provisionen und sonstige Kosten zu
decken. Das Pramienrisiko wird zusatzlich zur Riickversicherung ins-
besondere durch den Einsatz versicherungsmathematischer Verfahren
bei der Tarifkalkulation sowie der Berticksichtigung von entsprechen-
den Zuschlégen gemindert. Die Tarifierung der Prdmien erfolgt auf
Basis einschldgiger versicherungsmathematischer Methoden. Die ver-
sicherungsmathematische Funktion tberprift diese regelméBig. Des
Weiteren wird die Einhaltung wesentlicher Zeichnungs- und Annahme-
richtlinien durch ein etabliertes Controllingsystem unabhéngig ber-
wacht. Zudem erfolgt regelmaBig eine Beurteilung der Zeichnungs-
und Annahmepolitik durch die versicherungsmathematische Funktion.
Durch eine laufende Uberwachung der Schadenaufwendungen werden
Verdnderungen im Schadenverlauf zeitnah erkannt, sodass bei Bedarf
MaBnahmen eingeleitet werden kdnnen. Darliber hinaus wird das Pra-
mienrisiko durch den gezielten Einsatz von Riickversicherung gemin-
dert. Das Pramienrisiko wird zusammen mit dem Katastrophenrisiko
janrlich in stochastischen Analysen zur Aktiv-Passiv-Steuerung durch
die URCF untersucht. Durch den Risikoausgleich im Kollektiv und die
Risikodiversifikation zwischen den Sparten ergab sich bei den Scha-
denquoten auf Gesamtebene eine geringe zufallsbedingte Streuung.
Zusatzlich bestehen in groBem Umfang Schwankungsriickstellungen,
durch die versicherungstechnische Schwankungen im Zeitverlauf aus-
geglichen werden konnen.

Nachfolgend werden die bilanziellen Schadenquoten der
VHV Allgemeine in % der verdienten Beitrdge fir eigene Rechnung flr
die Geschéftsjahre 2009 bis 2018 dargestellt.

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
836 817 801 770 783 733 682 709 709 706



Unter dem Reserverisiko wird das Risiko verstanden, dass die
versicherungstechnischen Riickstellungen nicht ausreichen, um die
kiinftigen Schadenzahlungen flir noch nicht abgewickelte oder noch
nicht bekannte Schaden vollstandig zu begleichen. Reserverisiken
kénnen sich insbesondere durch nicht vorhersehbare Schadentrends
infolge verdnderter Rahmenbedingungen, von Anderungen in der
medizinischen Versorgung sowie von gesamtwirtschaftlichen Fakto-
ren, wie beispielsweise der Inflation, ergeben, die sich erheblich auf
das Abwicklungsergebnis auswirken konnen. Das Reserverisiko wird
durch eine konservative Reservierungspolitik begrenzt und die Wahr-
scheinlichkeit von Abwicklungsverlusten reduziert. Dartiber hinaus
werden Spatschadenrtickstellungen fiir unbekannte Schaden gebildet.
Die Abwicklung wird zudem fortlaufend tiberwacht und Erkenntnisse
daraus bei der Ermittlung der Bedarfsriickstellungen einschlieBlich
der erforderlichen Spétschadenriickstellungen berticksichtigt. Das
Abwicklungspotenzial der Schadenrtickstellungen wird zusatzlich
von der versicherungsmathematischen Funktion iberwacht. Die
nachfolgend dargestellten Abwicklungsergebnisse aus dem selbst
abgeschlossenen Geschéft in % der Eingangsriickstellung fir eigene
Rechnung belegen die vorsichtige Reservierungspolitik.

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
6,8 6,1 4,6 49 43 4,4 6,9 6,2 6,9 6,7

Die Darstellung der Abwicklungsergebnisse zeigt ein durchgéngig
positives Abwicklungsergebnis. Das Risiko von Abwicklungsverlusten
ist als gering einzuschatzen.

Das Katastrophenrisiko bezeichnet das Risiko, das sich daraus
ergibt, dass der tatsachliche Aufwand fiir Katastrophenschaden von
dem in der Versicherungspramie kalkulierten Anteil abweicht. Dabei
kann das Katastrophenrisiko in Form von Naturkatastrophen und
sogenannten ,von Menschen verursachte* Katastrophen auftreten.
Bei den Katastrophenrisiken der Schaden-/Unfallversicherung besteht
fur die VHV Allgemeine im Wesentlichen das Risiko aus Naturkatas-
trophen gegentiber Hagel, Sturm, Uberschwemmung und Erdbeben
(insbesondere Tiirkei) sowie aus von Menschen verursachten Katas-
trophen in den Sparten Kautionsversicherung und Haftpflichtversiche-
rung. Risikokonzentrationen durch Naturkatastrophen bestehen im
betrieblichen Versicherungsgeschéft durch das Erdbebenrisiko in der
Turkei sowie Kumulgefahren in Deutschland. Diese werden regelma-

Big analysiert und durch den Einkauf von Rickversicherung gemin-
dert. Die VHV Allgemeine zeichnet versicherungstechnische Risiken
schwerpunktmaBig in Deutschland. Durch den deutschlandweiten
Vertrieb tber Vermittler sind sowohl der Fahrzeugbestand als auch
die Versicherungssummen im Sachgeschéft der VHV Allgemeine
groBflachig tber Deutschland verteilt. Die rdumliche Streuung

ergibt eine sehr gute Diversifizierung gegentiber Elementargefahren.
Weiter wird dem Katastrophenrisiko neben einer angemessenen
Ber(icksichtigung in der Tarifkalkulation insbesondere durch die 0.g.
Riickversicherungsdeckung gegen Naturgefahren begegnet, in der
das Kumulrisiko aus Elementarschéden abgesichert wird. Die Riick-
versicherungsbedarfsermittiung orientiert sich grundsatzlich am
200-Jahresereignis. Die versicherungsmathematische Funktion gibt
mindestens jahrlich eine Stellungnahme zur Angemessenheit der
RUckversicherungsvereinbarungen. Zusétzlich gibt die URCF eine
Stellungnahme zu dem Riickversicherungsprogramm ab. Beziiglich
der Rickversicherungspartner legt die VHV Allgemeine Anforderungen
an die Soliditét fest und achtet auf die Vermeidung von Konzentratio-
nen bei einzelnen Riickversicherungsgruppen.

Marktrisiko

Das Marktrisiko ist eines der wesentlichen Risiken, denen die

VHV Allgemeine ausgesetzt ist. Es bezeichnet die Risiken eines
Verlustes oder einer nachteiligen Verdnderung der Vermogens- und
Finanzlage, die sich direkt oder indirekt aus Schwankungen in der
Hohe bzw. der Volatilitat der Marktpreise fiir die Vermdgenswerte,
Verbindlichkeiten und auBerbilanzielle Finanzinstrumente ergeben.
Aufgrund des groBen Anteils an Rentenpapieren resultieren die
Marktrisiken im Wesentlichen aus Schwankungen des Marktzinses.

Eine risikobewusste Allokation der Kapitalanlagen wird in der

VHV Allgemeine tber regelméaBige Value at Risk-Analysen sowie im
Rahmen der unternehmenseigenen Risiko- und Solvabilitdtsbeurtei-
lung sichergestellt. Die strategische Kapitalanlageallokation wird unter
Beriicksichtigung der Risikotragfahigkeit und unter Einbeziehung des
Risikomanagements erstellt. Kernelement der strategischen Allokation
ist die Festlegung von Mindestertrdgen bei entsprechender Sicher-
heit. Deren Einhaltung wird (iber Szenariorechnungen Gberpriift. Die
Einhaltung der strategischen Kapitalanlageallokation wird laufend
tberwacht.

Nachfolgende Abbildungen zeigen exemplarisch die Auswirkungen

von simulierten Marktveranderungen auf den Wert der zins- und
aktienkurssensitiven Kapitalanlagen.
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AKTIEN UND ANDERE NICHT FESTVERZINSLICHE WERTPAPIERE

Riickgang um 20 % EUR —20 Mio.
Marktwert zum 31.12.2018 EUR 99 Mio.

7 Aktienkursverdnderung unter Berlicksichtigung von etwaigen Aktienderivaten.
Private Equity und Beteiligungen wurden nicht beriicksichtigt.

FESTVERZINSLICHE WERTPAPIERE UND AUSLEIHUNGEN

Verénderung um + 1 %-Punkt EUR  -215 Mio.
Verénderung um —1 %-Punkt EUR 233 Mio.
Marktwert zum 31.12.2018 EUR  4.375 Mio.

Es bestehen des Weiteren Risiken aus Private-Equity-Investitionen,
welche vornehmilich tiber diverse Dachfonds durchgefiihrt werden.
Zur Risikosteuerung wird eine langfristige Strategie mit einer hohen
Diversifikation (Manager, Regionen, Jahre, Segmente, Industrien)
verfolgt.

Die VHV Allgemeine tragt in einem wesentlichen Umfang auch Markt-
risiken aus Beteiligungen. Diese werden jedoch laufend im Rahmen
des aktiven Beteiligungsmanagements und -controllings, welches die
wesentlichen Risiken erfasst, tiberwacht.

Weitere Marktrisiken resultieren flir den (iber Fonds gehaltenen
Immobilienbestand durch sinkende Marktwerte infolge einer Immo-
bilienkrise sowie durch Leerstédnde. Diese Risiken werden durch ein
regelmaBiges Beobachten der Fondsentwicklung sowie kritischer
Kennzahlen wie beispielsweise Leerstandsquoten iberwacht. Der
Anlagefokus ist bewusst auf den deutschen Immobilienmarkt ausge-
richtet.

Zusétzlich besteht fiir Kapitalanlagen in Fremdwéahrung ein Wah-
rungskursrisiko. Dieses wird durch festgelegte Fremdwahrungsquoten
limitiert und laufend tberwacht. Zusatzlich wird das Fremdwahrungs-
risiko (iber Sicherungsgeschéfte reduziert.
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Kredit-/Ausfallirisiko

Das Kredit-/Ausfallrisiko ist ein wesentliches Risiko der

VHV Allgemeine. Es bezeichnet das Risiko eines Verlustes oder nach-
teiligen Veranderung der Vermdgens- und Ertragslage, das sich auf-
grund eines Ausfalls oder aufgrund einer Verdnderung der Bonitét
oder der Bewertung der Bonitdt von Wertpapieremittenten, Gegenpar-
teien und anderen Schuldnern (z.B. Riickversicherer, Versicherungs-
nehmer, Versicherungsvermittler) ergibt, an die das Unternehmen
Forderungen hat.

Bezogen auf den gesamten Kapitalanlagenbestand besteht eine
geringe Exponierung gegentiber den sogenannten PIIGS-Staaten von
0,4 % (Vorjahr: 1,2 %) und bezieht sich tiberwiegend auf Spanien
und Italien. Vor dem Hintergrund der Ratingabstufung infolge der
Schuldenpolitik wird der Bestand in Italien weiter intensiv Giberwacht
und wurde im Berichtszeitraum weiter abgebaut.

Die Ratings des Rentenbestandes werden laufend auf entsprechende
negative Veranderungen mittels eines Bonitatslimitsystems Gber-
wacht. Zusétzlich werden die Ratings mit einem Bonitétsanalyse-Tool
intern validiert.

Die folgenden Abbildungen zeigen die Zusammensetzung der fest-
verzinslichen Wertpapiere und Ausleihungen zu Buchwerten und die
entsprechende Verteilung auf die Ratingklassen.

ZUSAMMENSETZUNG DER FESTVERZINSLICHEN WERTPAPIERE
UND AUSLEIHUNGEN

Festverzinsliche Wertpapiere 2.641
davon Pfandbriefe 972
davon Bankschuldverschreibungen 701
davon Corporates 649
davon Anleihen und Schatzanweisungen 319

ANTEILE DER RATINGKLASSEN IN %

Festverzinsliche Wertpapiere 544 233 175 45 0,3 —




Es bestehen Risiken aus dem Bereich der Nachrangdarlehen und

Genussscheine, die aufgrund des nachrangigen Charakters dieser
Forderungen grundsatzlich groBer sind als bei nicht nachrangigen
Wertpapieren.

Ausfallrisiken aus Forderungen an Versicherungsnehmer und Ver-
sicherungsvermittler werden durch entsprechende organisatorische
und technische MaBnahmen verringert. Zusatzlich werden zur Risiko-
vorsorge ausreichende Wertberichtigungen auf den Forderungsbe-
stand vorgenommen. Zum Bilanzstichtag betragen die Forderungen
aus dem Versicherungsgeschéft an Versicherungsnehmer, deren Fal-
ligkeitszeitpunkt mehr als 90 Tage zuriickliegt, unter Beriicksichtigung
dieser Wertberichtigungen EUR 29,5 Mio. Aus mdglichen Ausféllen
von Forderungen an Versicherungsnehmer und Versicherungsvermitt-
ler resultieren keine wesentlichen bilanziellen Risiken.

Abrechnungsforderungen aus dem Riickversicherungsgeschéft
bestehen zum Bilanzstichtag in Héhe von EUR 38,7 Mio. Bei den
Forderungen an Riickversicherer handelt es sich in dem abgegebenen
Riickversicherungsgeschéft fast ausschlieBlich um Forderungen aus
Riickversicherungsverhaltnissen mit einem Standard & Poor’s Rating
von mindestens A—. Im Hinblick auf die Soliditat ist bei der Auswahl
der Ruckversicherer ein Mindestrating definiert. Zusétzlich erfolgen
Bonitdtsanalysen bei den wesentlichen Riickversicherungspartnern
anhand von Kennzahlen. Die Einhaltung der definierten Kriterien wird
im Limitsystem (iberwacht.

Unter dem Konzentrationsrisiko wird das Risiko verstanden, das
sich dadurch ergibt, dass das Unternehmen einzelne Risiken oder
stark korrelierte Risiken eingeht, die ein bedeutendes Ausfallpotenzial
haben.

Die VHV Allgemeine misst dem Konzentrationsrisikomanagement der
Kapitalanlagen eine hohe Bedeutung bei. GemaB dem Grundsatz der
unternehmerischen Vorsicht wird auf eine breite Mischung und Streu-
ung der Kapitalanlagen geachtet. Die entsprechenden Vorgaben sind
in einem internen Anlagekatalog festgelegt. Weiterhin wird langfristig
eine noch stérkere Diversifizierung der Emittenten angestrebt. Um
diese Entwicklung operativ sicherzustellen, werden zur Risikosteue-
rung ein umfassendes Emittentenlimitsystem sowie ein Kreditport-
foliomodell eingesetzt.

Liquiditétsrisiko

Das Liquiditatsrisiko bezeichnet das Risiko, dass ein Unternehmen
aufgrund mangelnder Liquidierbarkeit von Vermogenswerten nicht in
der Lage ist, seinen finanziellen Verpflichtungen bei Félligkeit nachzu-
kommen. Die Realisierung von Vermogenswerten kann erforderlich
sein, wenn die auszuzahlenden Leistungen und Kosten die verein-
nahmten Pramien und Ertrége aus Kapitalanlagen (ibersteigen. Die
VHV Allgemeine war in 2018 jederzeit in der Lage, ihren finanziellen
Verpflichtungen nachzukommen.

Die VHV Allgemeine verringert dieses Risiko durch ein aktives Liqui-
ditdtsmanagement. Hierzu erfolgt eine monatliche Liquiditatsplanung
mit anschlieBender Abweichungsanalyse. Dartiber hinaus findet eine
Uberwachung der Liquiditatsklassen statt. Dabei werden die Kapital-
anlagen, nach ihrer Liquidierbarkeit, in unterschiedliche Klassen ein-
geordnet und hochliquide Kapitalanlagen in ausreichender Hohe vor-
gehalten. Die Mindesthohe an hochliquiden Kapitalanlagen orientiert
sich dabei an den identifizierten Stressereignissen und ist im Limit-
system verankert. Langfristige Liquiditatsrisiken werden zudem Gber
unser System zur Aktiv-Passiv-Steuerung iiberwacht. Abgesehen
von den Liquiditatsrisiken, die sich auf die Kapitalmarkte beziehen,
unterliegt die VHV Allgemeine keinem wesentlichen Liquiditétsrisiko.
Zu begriinden ist dies mit dem Geschaftsmodell von Versicherungs-
unternehmen, die aufgrund der regelmaBigen Beitragseingdnge in der
Regel (ber ausreichend Liquiditét verfligen.

Operationelles Risiko

Das operationelle Risiko bezeichnet das Verlustrisiko, das sich aus der
Unangemessenheit oder dem Versagen von internen Prozessen, Mit-
arbeitern oder Systemen oder durch externe Ereignisse ergibt.

Die VHV Allgemeine ist gegentiber den folgenden operationellen
Risiken exponiert, die in der halbjahrlichen Risikoerhebung identifiziert
und bewertet werden.

Das Rechtsrisiko bezeichnet Risiken von Nachteilen aufgrund der
unzureichenden Beachtung der aktuellen Rechtslage sowie der fal-
schen Anwendung einer gegebenenfalls unklaren Rechtslage. Zu dem
Rechtsrisiko zahlt auch das Rechtsanderungsrisiko, das sich aufgrund
einer Anderung der Rechtsgrundlagen ergibt. Das Rechtsrisiko wird
durch den Einsatz von qualifizierten Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
tern sowie durch die bedarfsweise Einholung von externer Beratung
beschrankt. Es ist sichergestellt, dass Anderungen der
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Rechtsgrundlagen und der Rechtsprechung zeitnah beriicksichtigt
werden. Zur Reduzierung des Rechtsrisikos ist ferner ein Compliance
Management System eingerichtet, in dem die Beratungsaufgabe, die
Friihwarnaufgabe, die Risikokontrollaufgabe und Uberwachungsauf-
gabe zur Reduzierung des Rechtsrisikos wahrgenommen werden. Das
Datenschutzrisiko wird zudem durch die Tatigkeit des Datenschutzbe-
auftragten im Rahmen seiner gesetzlichen Aufgaben und Verantwort-
lichkeiten reduziert. Die Mitarbeiter der VHV Allgemeine werden regel-
maBig zu den Vorschriften des Datenschutzes geschult und es sind
Verfahren zur Meldung und Behebung von datenschutzrechtlichen
Risiken eingerichtet. Ergdnzend werden das Geldwdscherisiko sowie
das Fraudrisiko explizit im Risikomanagementsystem berticksichtigt
und durch die im Compliance Management System eingerichteten
Kontrollen reduziert. Hierzu sind die Rollen des Geldwaschebeauf-
tragten und des Anti-Fraud-Managers in der VHV Gruppe etabliert.
Die Mitarbeiter der aus dem Geldwaschegesetz verpflichteten Gesell-
schaften der VHV Gruppe erhalten jéhrlich bzw. beim Einstieg in das
Unternehmen Schulungen zur Geldwéscheprévention. Zur internen
und externen Meldung von geldwaschebezogenen Verdachtsféllen
wurde ein Verfahren eingerichtet. Gleiches gilt fiir die interne Meldung
und Verfolgung von strafbaren Handlungen.

Das Organisationsrisiko kann aus der Organisationsstruktur des
Unternehmens entstehen, wie z.B. aus komplexen Geschaftspro-
zessen, hohem Abstimmungsaufwand oder unzureichend definier-
ten Schnittstellen. Um dieses Risiko zu reduzieren, verfligt die

VHV Allgemeine (ber eine angemessene und transparente Geschéfts-
organisation, die regelmaBig Gberprift wird, sowie dber ein internes
Kontrollsystem, in dem alle wesentlichen Geschaftsprozesse ein-
schlieBlich der enthaltenen Risiken und der hiermit in Verbindung
stehenden Kontrollen in einer einheitlichen Prozessmodellierungssoft-
ware abgebildet sind. Arbeitsrichtlinien werden den Mitarbeitern (iber
das Intranet zugénglich gemacht.

Die Prozesse der Risikoselektion sind grundsétzlich mit operationellen
Risiken behaftet. Diese beziehen sich insbesondere auf das Individu-
algeschaft der Schaden-/Unfallversicherung. Dieses Risiko wird durch
eine sorgfaltige Risikopriifung und entsprechende Zeichnungsrichtli-
nien gemindert. Die Einhaltung der Zeichnungsrichtlinien wird tber ein
Controllingsystem dberwacht.

Das Risiko aus IT-Systemen bezeichnet die Gefahr der Realisierung

von Verlusten, die infolge der Verletzung eines oder mehrerer Schutz-
ziele (Vertraulichkeit, Integritét, Verfligbarkeit, Authentizitét) durch
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IT-Systeme entstehen konnen. IT-Risiken bestehen durch sténdig
steigende Anforderungen an die IT-Architektur und IT-Anwendungen
durch sich verandernde Marktanforderungen sowie steigende regula-
torische Anforderungen. Hierdurch erhohen sich die Komplexitat und
die Fehleranfalligkeit der IT-Landschaft. Neben den operationellen
Risiken im Falle einer nicht funktionsfahigen IT resultiert ferner ein
Reputationsrisiko, falls unseren Kunden und Geschéftspartnern die

IT nicht zur Verfligung steht. Zur Sicherstellung der nachhaltigen
Zukunftsfahigkeit der IT-Anwendungslandschaft sowie der Moder-
nisierung des IT-Betriebs wurde das im August 2017 gestartete
Programm ,goDIGITAL" im Berichtsjahr mit weiterhin hoher Prioritét
fortgefiinrt. Das Programm ,goDIGITAL® bildet die Grundlage kiinftiger
Digitalisierungsinitiativen innerhalb der VHV Gruppe. Sowohl in den
Vorstands- als auch in den Aufsichtsratssitzungen wird regelmaBig
Uber den Status der IT und des Programms ,goDIGITAL" berichtet. Die
bestehenden IT-Risiken werden intensiv Giberwacht. Zwecks Risiko-
minderung ist insbesondere eine Online-Spiegelung der wichtigsten
Systeme an zwei Standorten eingerichtet. Die Wirksamkeit von Siche-
rungsmaBnahmen wird regelmaBig im Rahmen von IT-Notfalliibungen
Uberpriift und dokumentiert. Die mit der Umsetzung des Programmes
,00DIGITAL" und den Herausforderungen der anstehenden Transfor-
mation einhergehenden Risiken (u.a. ordnungsgemaBe Migration der
Bestdnde und neue Anforderungen an die Mitarbeiter) werden mittels
einer programmuibergreifenden Governance-Struktur entsprechend
gesteuert. Das aus der Transformation resultierende Personalrisiko
wird ber ein Personalmanagement in der Informatik gesteuert.
Neben der Pravention von Ausféllen der Datenverarbeitungssysteme,
Dienstleister, Gebdude und des Personals, spielt die Informations-
sicherheit und inshesondere der Schutz vor Angriffen auf Computer-
systeme eine zunehmende Rolle. Hierflr hat die VHV Allgemeine
entsprechende VorsorgemaBnahmen implementiert und dberwacht
deren Wirksamkeit.

Das Risiko aus Auslagerungen bezeichnet Risiken von fehlerhaften
Entscheidungen, Vertragen oder einer fehlerhaften Durchfiihrung
eines Auslagerungsprozesses sowie weitere operationelle Risiken, die
aus einer Auslagerung resultieren kdnnen. Die VHV Allgemeine hat
Teile ihrer Prozesse an interne und externe Dienstleister ausgelagert.
Wichtige Funktionen und Tatigkeiten sind ausschlieBlich konzernintern
ausgegliedert. Diese Gesellschaften sind vollstandig in die Steue-
rungsmechanismen der VHV Gruppe integriert. An den Auslagerungs-
prozess sind tber die Konzernrichtlinie fir den Auslagerungsprozess
Mindestanforderungen verbindlich vorgegeben. Fiir die wesentlichen
Auslagerungen wurden Risikoanalysen erstellt, die bei wesentlichen
Veranderungen Gberpriift und bei Bedarf aktualisiert werden. Infolge



der sorgfaltigen Auswahl der Partner und entsprechender Kontrollme-
chanismen entsteht keine unverhaltnisméaBige Steigerung des opera-
tionellen Risikos.

Das Personalrisiko betrifft Risiken mit Bezug zu den Mitarbeiter-
kapazitaten der Unternehmensbereiche, der Mitarbeiterqualifikation,
etwaigen Kopfmonopolen sowie der Mitarbeiterfluktuation. Um diesen
Risiken zu begegnen, werden Aus- und WeiterbildungsmaBnahmen
durchgeftihrt, die eine hohe fachliche Qualifikation der Mitarbeiter
sicherstellen. Vertretungs- und Nachfolgeregelungen mindern das
Risiko von Stérungen in den Arbeitsabldufen.

Ergénzend zu den dargestellten operationellen Risiken werden das
Datenqualitatsrisiko, das Risiko aus externen Ereignissen und
Infrastruktur sowie das Projektrisiko systematisch identifiziert,
bewertet, berichtet und gesteuert.

Die VHV Allgemeine verfligt des Weiteren {iber umfassende Schutz-
bedarfsanalysen und flihrt regelméaBige Business Impact Analysen
durch, in denen Extremszenarien, wie beispielsweise ein IT- oder Ge-
baudeausfall, modelliert werden, um das operationelle Risiko zu kon-
trollieren. Aus den Ergebnissen dieser Analysen werden Notfallpldne
abgeleitet, die regelméBig aktualisiert werden. Sofern Ressourcen wie
Mitarbeiter, Gebaude oder IT-Systeme nur eingeschrénkt zur Verfi-
gung stehen, bleibt die VHV Allgemeine somit weiterhin handlungs-
fahig, sodass auch im Notfall der Geschaftsbetrieb aufrechterhalten
werden kann.

Strategisches Risiko

Das strategische Risiko ist das Risiko, das sich aus strategischen
Geschaftsentscheidungen ergibt. Zu dem strategischen Risiko zéhlt
auch das Risiko, das sich daraus ergibt, dass Geschéftsentscheidun-
gen nicht einem gednderten Wirtschaftsumfeld angepasst werden.

Die wesentlichen Markte der VHV Allgemeine sind geséttigt. Sie sind
durch geringe Wachstumsraten bei starkem Preiswettbewerb, bei
einem intensiven Preiskampf und Verdrangungswettbewerb gekenn-
zeichnet. Die VHV Allgemeine begegnet diesem Risiko durch konse-
quentes Kostenmanagement sowie gegebenenfalls durch Verzicht auf
Stiickzahlwachstum, sofern das Preisniveau nicht auskémmlich ist.

Durch eine traditionell geringe Internationalisierung ist die

VHV Allgemeine zudem wesentlich von der volkswirtschaftlichen Ent-
wicklung in Deutschland abhéngig. Zur Reduzierung dieser Abhéngig-
keit und zur Partizipation an einem Wachstumsmarkt zeichnet die

VHV Allgemeine Uber die tirkische Tochtergesellschaft seit 2016 Ver-
sicherungsgeschaft in der Turkei. Risiken resultieren aus der weiteren
politischen, regulatorischen und wirtschaftlichen Entwicklung in der
Tirkei. Die Entwicklungen in der Tirkei — insbesondere in der Bau-
wirtschaft sowie im Energiesektor — werden genau beobachtet.

Bei der VHV Allgemeine besteht vertriebsseitig eine Fokussierung

auf das Maklergeschaft. Weiterhin ist eine hohe Abhéngigkeit von der
Sparte Kraftfahrt vorhanden. Gemessen am Bruttobeitrag betrégt die
Abhéngigkeit der VHV Allgemeine von den Kraftfahrtsparten derzeit
68,2 %. Die traditionelle Ausrichtung als Spezialversicherer der Bau-
wirtschaft bedeutet eine hohe Abhangigkeit von der baukonjunktu-
rellen Entwicklung.

Zur Steuerung der strategischen Risiken finden regelmaBige Sitzun-
gen des Vorstandes, Vorstandsklausuren sowie Sitzungen des Pro-
jektreview-Boards zu den groBten Projekten unter Einbezug des Vor-
stands statt.

Die bestehenden strategischen Konzentrationen der VHV Allgemeine
werden laufend analysiert und im Einklang mit der Geschéftsstrategie
bewusst eingegangen. Inshesondere sollen auch die Chancen aus
starken Marktstellungen genutzt werden, die untrennbar mit den
bestehenden strategischen Risikokonzentrationen verbunden sind.

Reputationsrisiko

Das Reputationsrisiko ist das Risiko, das sich aus einer mdglichen
Schédigung des Rufes des Unternehmens infolge einer negativen
Wahrnehmung in der Offentlichkeit ergibt.

Die VHV Allgemeine tritt mit ihrer Marke als solider und verldsslicher
Partner am Markt auf. Dem Risiko einer negativen Wahrnehmung
durch Kunden, Makler oder sonstige Stakeholder wird zum Beispiel
durch intensives Qualititsmanagement, kurze Durchlaufzeiten bei der
Vertrags- und Schadenbearbeitung sowie einer hohen telefonischen
Erreichbarkeit entgegengewirkt. Service Level Agreements mit den
internen und externen Dienstleistern der VHV Allgemeine ermdglichen
ein laufendes Controlling der wesentlichen Kennzahlen.

Aktuelle Studien und Testergebnisse belegen die Kunden- und
Maklerfreundlichkeit. Auch die vielfaltigen Kommunikationsaktivitaten
zielen auf eine Verbesserung der Reputation hin. Derzeit gibt es keine
Indikatoren, die auf wesentliche Reputationsrisiken hinweisen. Das
Reputationsrisiko wird fortlaufend durch die zentrale Abteilung Unter-
nehmenskommunikation Giberwacht.
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Um potenziellen Reputationsrisiken zu begegnen, hat sich die

VHV Gruppe zur Einhaltung des Verhaltenskodex fiir den Versiche-
rungsvertrieb sowie zur Einhaltung des Code of Conduct Datenschutz
verpflichtet.

Emerging Risks

Bei Emerging Risks handelt es sich um neuartige Risiken, deren Ge-
fahrdung sich gar nicht oder nur schwer einschatzen lasst (u.a. Nano-
technologie oder Klimawandel). Sie zeichnen sich ferner durch ein
hohes Potenzial flr groBe Schaden aus, sodass einer friihzeitigen
Risikoidentifizierung eine entscheidende Bedeutung beikommt. Daher
werden Emerging Risks explizit im Rahmen der Risikoerhebung von
den Risikoverantwortlichen identifiziert und bewertet.

Risikotragfihigkeit

Die Risikotragféahigkeit der VHV Allgemeine war wahrend des gesam-
ten Berichtszeitraums zu jeder Zeit in vollem Umfang und im Einklang
mit den risikostrategischen Vorgaben gegeben. Durch den risikoorien-
tierten Bewertungsansatz kommt im Aufsichtssystem die Finanzkraft
der VHV Allgemeine starker zur Geltung. Die VHV Allgemeine verfligt
per 31.12.2018 {iber eine deutliche Uberdeckung der gesetzlichen
Solvenzkapitalanforderungen mit anrechenbaren Eigenmitteln.

In den durchgefiihrten Stresstests und Szenarioanalysen zeigt die
VHV Allgemeine sowohl im Bereich Versicherungstechnik als auch im
Bereich Kapitalanlagen ein robustes Bild. Die Risikotragfahigkeit ist
auch unter den betrachteten Stresssituationen (Extremereignissen)
wie bspw. einer Wirtschaftskrise nicht gefahrdet.

Hinsichtlich der Marktentwicklungen im Geschéftsjahr sowie zur
erwarteten Entwicklung in 2019 wird auf den Wirtschafts- sowie
Prognosebericht verwiesen.

CHANCENBERICHT

Das Identifizieren von Chancen stellt einen wesentlichen Bestandteil
einer zukunftsorientierten Unternehmensfiihrung dar. Im Rahmen der
strategischen Planung werden die aktuellen Rahmenbedingungen
analysiert, um die sich hieraus bietenden Chancen friihzeitig zu identi-
fizieren und entsprechend zu handeln.

Grundlage fir wettbewerbsféahige Produkte ist insbesondere die
Marktbeobachtung, um in einem durch hohe Wettbewerbsintensitét
gepragten Marktumfeld frilhzeitig Trends und Entwicklungen zu iden-
tifizieren.
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Die VHV Allgemeine hat sich als Partner der Vermittler/Makler und

als Spezialversicherer der Bauwirtschaft positioniert. Als einer der
fuhrenden Maklerversicherer hat die VHV Allgemeine in 2018 ein
neues, webbasiertes Maklerverwaltungsprogramm eingefthrt.
Zusétzlich wurde mit den neuen Produkten ,VHV-Kaution-Start”
sowie ,VHV FIRMENPROTECT-Forderungsausfall Basis" das Angebot
erweitert. Auch die Gefahr von Cyberangriffen sichert die VHV Gruppe
mit dem neuen Produkt ,VHV CYBERPROTECT" ab.

Die tiirkische Tochtergesellschaft VHV Re entwickelt sich planmaBig
und birgt weiteres Wachstumspotenzial. Die tlirkische Baubranche
stellt innerhalb einer herausfordernden konjunkturellen Marktwirt-
schaft ein zukunftsfahiges Geschéftsfeld dar und bietet die Mdglich-
keit das Know-how der VHV Allgemeine als Spezialversicherer flir die
Bauwirtschaft einzusetzen. Gestlitzt wird dies durch eine hohe Markt-
und Aufsichtsakzeptanz eines tlirkischen lokalen Riickversicherers mit
einer deutschen Muttergesellschaft.

Dartiber hinaus kdnnen Verbesserungen der Wirtschaftlichkeit und
Produktivitat (iber verbesserte Stlickkosten zur Konkurrenzfahigkeit
der Produkte beitragen. Hierzu sollen die bereits eingeleiteten MaB-
nahmen zur Produktivitdtssteigerung fortgefiinrt sowie die Steuerung
der externen Dienstleister weiter professionalisiert werden.

Im Hinblick auf das versicherungstechnische Ergebnis bietet der
verstarkte Aushau des Schadenmanagements sowie die Weiterent-
wicklung der Methoden der Schadenbearbeitung gute Chancen, die
Schadenkosten weiter zu senken.

Vor dem Hintergrund des weiterhin anhaltenden Niedrigzinsumfeldes
haben alternative Investmentmdglichkeiten zunehmend an Bedeutung
gewonnen. Die VHV Allgemeine hat 2018 weiterhin in Private Equity
und Immobilienfonds investiert. Dartiber hinaus wurde in geringem
Umfang in den Bereich Infrastruktur investiert. Chancen bestehen
daher neben der grundsétzlich positiven Portfoliodiversifikation in
einer Uber dem Markt liegenden Rendite sowie der Mdglichkeit, an
den positiven Marktentwicklungen zu partizipieren.

Die voranschreitende Digitalisierung aufgrund des sich verandernden
Kundenverhaltens und technischer Innovationen wird die Zukunft der
Versicherungsbranche entscheidend beeinflussen. Gerade fr einen
mittelstandischen Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit mit lang-
fristig ausgerichteter Strategie und der flexiblen organisatorischen
Aufstellung der VHV Gruppe (Spezial-Know-how in den Versiche-



rungsunternehmen VHV Allgemeine und HL, Prozess- und IT-Kompe-
tenz im Backoffice der VHV solutions, Kapitalanlage-Kompetenz in der
WAVE, Querschnittsfunktionen in der VHV Holding) bieten sich hier

im Zuge der Umsetzung der ausgearbeiteten Digitalisierungsstrategie
deutliche Chancen im kiinftigen Wettbewerb.

Aufgrund des digitalen Fortschritts und des damit verbundenen
Wandels von Kundenbediirfnissen wird zukiinftig die Anpassung von
Markenauftritt und Werbestrategien von zentraler Bedeutung sein.
Zusétzlich besteht ein wachsendes Kundenbedirfnis an der Nutzung
moderner Kommunikationskanale wie Social Media und Chats. Die
Schnelligkeit zur Beantwortung von Fragen wird zukiinftig ein zentra-
ler Erfolgsfaktor sein. Die VHV Allgemeine sieht sich gut positioniert.
Dies zeigt sich auch in der mehrfach ausgezeichneten Internetseite
der VHV Allgemeine.

Die Stdrkung der VHV Allgemeine als attraktiver Arbeitgeber bietet
vor dem Hintergrund des demografischen Wandels ebenfalls Chan-
cen. Grundlage fiir eine kompetente und qualitativ hochwertige
Zusammenarbeit mit Kunden, Maklern und weiteren Geschéftspart-
nern sind motivierte und qualifizierte Mitarbeiter. Interne Weiterbil-
dungsmaBnahmen, fortlaufende Schulungen und ein systematisches
Nachfolgemanagement stellen die hohe fachliche Qualifikation der
Mitarbeiter sicher. Dartiber hinaus wird der Vereinbarkeit von Beruf
und Familie sowie dem betrieblichen Gesundheitsmanagement eine
hohe Bedeutung beigemessen.

Die Kunden- und Maklerzufriedenheit stellt einen zentralen Faktor fiir
die zukiinftige Marktposition und Ertragskraft der VHV Allgemeine
dar. Daher legt die VHV Allgemeine einen hohen Wert auf eine (ber-
durchschnittliche und vom Markt differenziert wahrgenommene
Serviceorientierung. Unterschiedliche Testurteile und Auszeichnungen
unterstreichen dies. Die Servicequalitat wird laufend durch externe
Uberpriifungen tiberwacht.

ZUSAMMENFASSUNG

Die aktuellen Erkenntnisse und die Einschétzung der kiinftigen Ent-
wicklung lassen auf Basis der aktuell verfiigbaren Informationen
derzeit keine nachhaltigen und wesentlichen Beeintrachtigungen der
Vermogens-, Finanz- und Ertragslage der VHV Allgemeine erwarten.
Der Fortbestand der VHV Allgemeine ist auch in Extremszenarien
nicht geféhrdet. Alle wesentlichen Risiken werden friihzeitig erkannt,
bewertet und gesteuert.

PROGNOSEBERICHT

Gesamtwirtschaftliche Entwicklung und Kapitalmarkt

Fiir 2019 wird erwartet, dass sich das globalwirtschaftliche Wachs-
tum insgesamt weiter abschwachen wird. Einen schwer zu kalkulie-
renden Einflussfaktor stellen in diesem Zusammenhang wirtschafts-
politische Entscheidungen dar. Sollte es zu einer weiteren Eskalation
im Handelsstreit zwischen den USA und seinen Handelspartnern
kommen, konnten exportstarke Lander wie Deutschland und diverse
Schwellenldnder unter Druck geraten. Weitere politische Entwicklun-
gen innerhalb der Eurozone haben zudem das Potenzial, sich konjunk-
turrelevant niederzuschlagen. Speziell die Konkretisierung des EU-
Austritts GroBbritanniens steht dabei im Fokus. Auch von der Wahl
zum EU-Parlament im Mai 2019 diirfte ein Signal hinsichtlich der
Integration innerhalb der EU ausgehen. Eine Verfllichtigung politischer
Belastungsfaktoren hétte das Potenzial, sich positiv auf die konjunk-
turelle Entwicklung auszuwirken.

Die Inflationsraten werden sich 2019 voraussichtlich zunéchst riick-
laufig entwickeln. Die ausgepragte Korrektur der Olpreise seit dem
Schlussquartal 2018 diirfte sich (iber den Basiseffekt ddmpfend auf
die Teuerung auswirken.

Hinsichtlich der Geldpolitik ist 2019 von einer Konvergenz auszuge-
hen. Die US-Notenbank Fed wird ihre restriktivere Geldpolitik voraus-
sichtlich durch eine fortgesetzte Riickfiinrung der Bilanzsumme und
graduelle, weitere Erhohung der Leitzinsen fortschreiben, ihr konkre-
tes Vorgehen jedoch von der konjunkturellen Entwicklung abhéngig
machen. Die EZB hat ihrerseits erste Schritte in Richtung einer geld-
politischen Normalisierung angekiindigt. So wird das Anleiheankauf-
programm 2019 nicht fortgesetzt. Ein erster Zinsschritt ist jedoch
nicht vor Sommer 2019 zu erwarten.

Die europdischen Rentenmarkte werden 2019, angesichts der nach-
lassenden konjunkturellen Dynamik und dem abwartenden Vorgehen
der EZB, wahrscheinlich weiter von insgesamt unterdurchschnittlich
geringen Renditeniveaus gepragt sein. Von einer gleichgerichteten
Entwicklung in den diversen Rentenanlageklassen kann dabei jedoch
nicht automatisch ausgegangen werden. MaBgebliches Einfluss-
potenzial geht etwa von politischen Entscheidungen aus. Auch konnte
der Nachfrageriickgang durch Beendigung des Ankaufprogramms der
EZB zu einer weiteren Ausweitung der Risikoaufschldge bei mit Boni-
tatsrisiken behafteten Rentenanlageklassen flihren.
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Aktien werden sich 2019 im Spannungsfeld zwischen nachlassendem
Gewinnwachstum der Unternehmen und inzwischen erfolgter Korrek-
tur der Bewertungen bewegen. Es ist dabei von einer hohen Sensitivi-
tat in Bezug auf geo- und geldpolitische Entwicklungen auszugehen.
Dementsprechend muss mit erhohter Volatilitdt gerechnet werden.

Entwicklung der Baubranche und der VHV Allgemeine

Die Bauwirtschaft wird sich 2019 bedingt durch das giinstige Investi-
tionsumfeld in allen Bausparten und insbesondere durch das niedrige
Zinsniveau weiterhin positiv entwickeln, es wird mit einem Umsatz-
wachstum von 6,0 % gerechnet.

Flir 2019 wird im privaten Wohnungsbau insbesondere von einer
Zunahme des weiterhin boomenden Geschosswohnungsbaus ausge-
gangen. Der klassische Eigenheimbau wird dagegen auf Vorjahres-
niveau stagnieren. Das historisch niedrige Hypothekenzinsniveau und
Minimalrenditen auf alternative, sichere Kapitalanlagen werden weiter
Zu gunstigeren Finanzierungskonditionen fir die privaten Haushalte
flihren.

Auch im Wirtschaftsbau wird in 2019 mit steigenden Umsétzen
gerechnet. Angesichts eines hohen und weiter steigenden Aus-
lastungsgrades in der Industrie wird sich die Expansion der Unter-
nehmensinvestitionen fortsetzen. Im Offentlichen Bau wird in 2019
aufgrund des hoheren Budgets eine deutliche Steigerung der Investiti-
onen und damit ein signifikantes Wachstum erwartet.

Die VHV Allgemeine ist in ihren Kerngeschaftsfeldern gut aufgestellt
und wird sich aus heutiger Sicht auch zukiinftig in einem schwierigen
Marktumfeld mit wettbewerbsféhigen Tarifen und Produkten gut
behaupten konnen.

Fiir das Jahr 2019 ist fir die VHV Allgemeine eine unveranderte
Kapitalanlagestrategie geplant. Daher werden weiterhin Renten-
anlagen mit guter Bonitdt im Fokus der Investitionen stehen. Es ist
Uberdies ein leichter Aufbau der Immobilienquote sowie der PE-
Investments geplant. Aktienallokationen werden aktiv an den Markt-
bedingungen ausgerichtet und im Rahmen von Total-Return Invest-
mentansatzen umgesetzt. Die VHV Allgemeine plant fir das Jahr
2019 einen leichten Aufbau der Kapitalanlagenbestande. Aufgrund
der beschriebenen Lage am Kapitalmarkt und der Anlagestruktur wird
von einer Nettoverzinsung der Kapitalanlagen unter dem Niveau von
2018 ausgegangen.
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In der Kraftfahrtversicherung ist die VHV Allgemeine schon seit vielen
Jahren in Richtung Ertragssteigerung ausgerichtet. Diese Strategie
wurde in 2018 fortgeflihrt und wird auch maBgebend fiir die nchs-
ten Jahre sein.

Getragen wird diese Strategie neben Beitragsanpassungen sowie
Sanierungen im gewerblichen Geschaft vor allem von umfassenden
MaBnahmen im Schadenmanagement. Die VHV Allgemeine setzt
kiinftig noch stérker auf die Regulierung von Schaden in Partner-
werkstétten und eine konstruktive Zusammenarbeit mit Kunden und
Vertriebspartnern, um den Schadenaufwand positiv zu beeinflussen.
Dariiber hinaus beabsichtigt die VHV Allgemeine, ihre gesamte Wett-
bewerbsféahigkeit durch konsequente Fortsetzung des in den letzten
Jahren erfolgreichen umfassenden Fitnessprogramms mit einer
Themenspanne von Servicequalitat tiber Kostenoffensive bis hin zur
Risikoselektion weiter zu verbessern.

Das Haftpflichtgeschéft fir Firmenkunden wird auch in 2019 durch
einen intensiven Preis- und Leistungswettbewerb gepragt sein. Nur
in einzelnen Teilmarkten wird infolge der Risikoexponierung mit einer
tendenziellen Marktverhértung gerechnet.

Als auf die Zielgruppe Bau spezialisierter Branchenversicherer ist die
VHV Allgemeine weiterhin gut aufgestellt. Die konjunkturellen Vor-
zeichen sind trotz globaler Risiken wie Brexit und US-Handelspolitik
auch fiir 2019 positiv, sodass im kommenden Jahr, insbesondere in
der Bauwirtschaft, wiederum mit steigenden Lohn-, Honorar- und
Umsatzsummen in der Betriebs- und Berufshaftpflichtversicherung
und damit mit einem steigenden Beitragsvolumen gerechnet wird.
Trotz nachhaltig hohem Wettbewerbsdruck wird zudem erwartet, dass
die Neugeschéftsentwicklung in 2019 stabil bleibt. Weitere positive
Effekte flr die Bestands- und Ertragsentwicklung wird tiber die Fort-
setzung der aktiven Bewirtschaftung des Bestandes der Berufshaft-
pflichtversicherung flir Architekten und Ingenieure erwartet.

In der Privathaftpflichtversicherung wurde im Juni 2018 eine Preis-
reduzierung vorgenommen, um den wichtigen Preisvorsprung vor den
Wettbewerbern zu sichern. Dadurch wurde auch ein neuer Wachs-
tumsimpuls in Richtung Neugeschéft fiir 2019 gesetzt.

Im Bereich der Unfallversicherung wird auch in 2019 ein positives
Beitragswachstum mit einem Neugeschéft auf konstant gutem Niveau
erwartet. Besonders positiv wirkt weiterhin die Optimierung der An-
nahmeprozesse. Durch die Einflihrung eines neuen Produktes in der
gewerblichen (Gruppen-)Unfallversicherung sowie den damit einher-



gehenden verstarkten Marktaktivititen wird ein zusétzlicher Impuls flir
die Neugeschéfts- und Bestandsentwicklung erwartet.

Fir die Sparte Technische Versicherungen wird auch weiterhin eine
positive Entwicklung in Stlickzahlen und Beitrag (iber alle Bereiche
erwartet.

Fiir die Kredit- und Kautionsversicherung wird in 2019 aufgrund der
stabilen Nachfrage nach den Produkten der Sparte sowohl ein Anstieg
der Beitragseinnahmen als auch der Vertragsstiickzahlen erwartet.
Auch langerfristig ist wegen des steigenden Bedarfs nach Biirgschaf-
ten und der Absicherung gegen Forderungsausfalle von einer positi-
ven Entwicklung der Kredit- und Kautionsversicherung auszugehen.

In den Versicherungssparten der Feuer- und Sachversicherung wer-
den sich aufgrund der Wettbewerbsfahigkeit der Produkte wiederum
positive Zuwdchse in der Anzahl der Vertrége bzw. im Beitrag erge-
ben. Dies gilt insbesondere fiir das gewerbliche Segment. Hier wird
das Produkt FIRMENPROTECT Sach fir das gewerbliche Segment
weiterentwickelt und den angebundenen Vertriebspartnern zur geziel-
ten Bedarfsdeckung im Firmenkundenbereich mit vielen Erweiterun-
gen und Extras zur Verfligung gestellt.

Insgesamt geht die VHV Allgemeine flr die kommenden Jahre von
im Wesentlichen stabilen Durchschnittsbeitrdgen im Bestand und im
Neugeschéft aus. Flir das Jahr 2019 wird erwartet, dass der Scha-
denaufwand moderat steigen wird. Bei einem in 2019 geplanten,
hoheren Vertragsbestand und damit einhergehenden moderat stei-
genden Beitragseinnahmen werden Schadenmanagementmafnah-
men, vor allem im Kraftfahrtgeschéft, und MaBnahmen zur Senkung
der Verwaltungskosten eine hohe Prioritat haben, um die Wettbe-
werbsposition auch zukiinftig zu sichern. Nach dem erneut guten
Geschaftsjahr 2018 und einem sehr erfreulichen Wachstum erwartet
die VHV Allgemeine fiir das kommende Jahr 2019 nach einer Zufiih-
rung zur Schwankungsriickstellung ein riickldufiges Ergebnis.

Das Programm goDIGITAL.KOMPOSIT wird in 2019 plangemas fort-
gesetzt. Den Schwerpunkt bildet die Erneuerung des Kfz-Vertragssys-
tems. Das Programm wird groBe Herausforderungen mit sich bringen,
da die Transformation nicht nur die IT-Anwendungen und Prozesse
betrifft, sondern alle Mitarbeiter, die mit den betroffenen Systemen
arbeiten. Da die VHV Allgemeine vorwiegend mit unabhéngigen
Vermittlern arbeitet, wird auch die Arbeitswelt fiir diese Zielgruppe
maBgeblich verdndert.

Vorbehalt bei Zukunftsaussagen

Der vorliegende Prognosebericht beinhaltet Einschétzungen flir die
kommende Entwicklung des Unternehmens. Unter Abwégung aller
bekannten Chancen und Risiken und auf Basis von Planungen und
Hochrechnungen wurden Annahmen getroffen, die aufgrund unbe-
kannter Risiken und Unsicherheiten so nicht eintreten oder nicht voll-
sténdig eintreffen missen.

VERTRAGE MIT VERBUNDENEN UNTERNEHMEN

Es besteht ein Beherrschungs- und Ergebnisabfliihrungsvertrag mit
der Muttergesellschaft, der VHV Holding.

Weiterhin bestehen Vertrége zur Ausgliederung von Funktionen und
Versicherungstétigkeiten sowie Dienstleistungsvertrage mit der tiber-
wiegenden Anzahl der verbundenen Unternehmen in unterschiedli-
chem AusmaB.

BESONDERE HINWEISE

Wir bieten unseren Versicherungsnehmern bei Tétigkeiten in Oster-
reich Versicherungsschutz tber unser Konzernunternehmen VAV an.

Fiir die Neue Rechtsschutz-Versicherungsgesellschaft AG, Mannheim
Ubernimmt die Gesellschaft in allen Bereichen des Rechtsschutzver-
sicherungsgeschafts die Vermittlung.

Mit dem von uns unterstitzten Institut fir Bauforschung e.V., Hannover
steht der Bauwirtschaft eine Einrichtung zur Verfligung, deren Aufgabe
unter anderem darin besteht, praxisbezogene Bauschadenforschung
zu betreiben und deren Ergebnisse in Empfehlungen fiir die Baufirmen
umzusetzen.

Hannover, den 19. Februar 2019

DER VORSTAND
Voigt Dr. Horgby
Dr. Rohlfs Werner
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JAHRESBILANZ ZUM 31. DEZEMBER 2018
VHV ALLGEMEINE VERSICHERUNG AG

Aktivseite EUR
A. Kapitalanlagen

I. Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und Beteiligungen

1. Anteile an verbundenen Unternehmen

2. Ausleihungen an verbundene Unternehmen

3. Beteiligungen

II. Sonstige Kapitalanlagen

1. Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermégen und andere
nicht festverzinsliche Wertpapiere

2. Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere
3. Sonstige Ausleihungen

a) Namensschuldverschreibungen 765.236.139
b) Schuldscheinforderungen und Darlehen 188.266.279
c) Ubrige Ausleihungen 0

4. Einlagen bei Kreditinstituten
5. Andere Kapitalanlagen

B. Forderungen

I. Forderungen aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschaft an:
1. Versicherungsnehmer

2. Versicherungsvermittler

II. Abrechnungsforderungen aus dem Riickversicherungsgeschéft

davon an verbundene Unternehmen: EUR 893.796 (Vorjahr: EUR 2.659.041)

lll. Sonstige Forderungen

davon an verbundene Unternehmen: EUR 17.386.106 (Vorjahr: EUR 3.391.029)
C. Sonstige Vermdgensgegenstande

I. Laufende Guthaben bei Kreditinstituten, Schecks und Kassenbestand

D. Rechnungsabgrenzungsposten

I. Abgegrenzte Zinsen und Mieten

II. Sonstige Rechnungsabgrenzungsposten

SUMME DER AKTIVA

Die in der Jahresbilanz der VHV Allgemeine Versicherung AG

zum 31.12.2018 unter Passiva B.II. eingestellte Renten-Deckungs-
riickstellung betrédgt einschlieBlich nicht abgehobener Renten

EUR 46.880.982.

Es wird bestétigt, dass die in der Bilanz unter Posten B.II. der
Passiva eingestellte Deckungsriickstellung unter Beachtung von
§ 341f und § 341g HGB sowie unter Beachtung der aufgrund des
§ 88 Abs. 3 VAG erlassenen Rechtsverordnung berechnet worden
ist.

Hannover, den 8. Februar 2019

Bernd Riihmann
Verantwortlicher Aktuar
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EUR

431.811.145
40.000.000
58.585.849

1.919.381.491
1.647.796.043

953.502.418
0
0

44.643.784
2.174.616

31.12.2018
EUR EUR

530.396.994
4.520.679.952
5.0561.076.946
46.818.400
38.728.893
26.885.829
112.433.122
89.879.005
35.595.170
9.851.757
45.446.927
5.298.836.000

31.12.2017
EUR

376.428.370
40.000.000
53.250.648

469.679.018

1.784.484.448
1.433.464.546

777.108.098
256.240.751
10.000.000
1.043.348.849
49.000.000
6.895.162
4.317.193.005
4.786.872.023

51.107.002

5.315.909
56.422.911
40.431.756

11.944.174
108.798.841

70.772.597

36.895.186
11.126.377
48.021.563
5.014.465.024



JAHRESBILANZ ZUM 31. DEZEMBER 2018
VHV ALLGEMEINE VERSICHERUNG AG

Passivseite

A. Eigenkapital

I. Gezeichnetes Kapital

Il. Kapitalriicklagen

lll. Gewinnriicklagen

1. Andere Gewinnriicklagen

B. Versicherungstechnische Riickstellungen

I. Beitragsiibertrage

1. Bruttobetrag

2. davon ab: Anteil fur das in Riickdeckung gegebene Versicherungsgeschaft

II. Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle
1. Bruttobetrag
2. davon ab: Anteil fir das in Riickdeckung gegebene Versicherungsgeschéft

Ill. Riickstellung fiir erfolgsabhéngige und erfolgsunabhéngige Beitragsriickerstattung
1. Bruttobetrag

IV. Schwankungsriickstellung und &hnliche Riickstellungen

V. Sonstige versicherungstechnische Riickstellungen

1. Bruttobetrag

2. davon ab: Anteil fir das in Riickdeckung gegebene Versicherungsgeschéft

C. Andere Riickstellungen
I. Steuerriickstellungen
Il. Sonstige Riickstellungen

D. Depotverhindlichkeiten aus dem in Riickdeckung gegebenen Versicherungsgeschéft
E. Andere Verbindlichkeiten

1. Verbindlichkeiten aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschéft gegeniiber:
1. Versicherungsnehmern

2. Versicherungsvermittlern

davon gegeniiber verbundenen Unternehmen: EUR 65.033 (Vorjahr: EUR 30.539)

II. Abrechnungsverbindlichkeiten aus dem Riickversicherungsgeschaft

davon gegentiber verbundenen Unternehmen: EUR 33.871 (Vorjahr: EUR 62.135)

lll. Sonstige Verbindlichkeiten

davon gegeniber verbundenen Unternehmen: EUR 277.085.504

(Vorjahr: EUR 182.172.571)

davon aus Steuern: EUR 14.499.491 (Vorjahr: EUR 17.288.943)

F. Rechnungsabgrenzungsposten

SUMME DER PASSIVA

EUR

106.033.886
9.093.839

3.377.028.577
305.065.409

20.207.450
442.831

169.279.272
8.552.437

EUR

140.000.000
562.800.074

27.653.697

96.940.047

3.071.963.168

13.267.203
836.856.562

19.764.619

848.789
31.369.342

177.831.709
9.827.468

304.154.508

31.12.2018 31.12.2017
EUR EUR

140.000.000
482.800.074

27.653.697
730.453.771 650.453.771

111.099.433
14.077.808
97.021.625

3.263.054.421
297.904.360
2.965.150.061

12.615.702
822.961.122

19.933.504
415.191
19.518.313
4.038.791.599  3.917.266.823

848.789

36.233.492

32.218.131 37.082.281
5.510.523 5.841.904

173.048.624
8.473.877
181.522.501
10.712.245
211.525.182

491.813.685 403.759.928

48.291 60.317
5.298.836.000  5.014.465.024
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Posten

I. VERSICHERUNGSTECHNISCHE RECHNUNG
1. Verdiente Beitrage fiir eigene Rechnung
a) Gebuchte Bruttobeitrége

b) Abgegebene Riickversicherungsbeitrage

¢) Verénderung der Bruttobeitragstibertrage
d) Verdnderung des Anteils der Riickversicherer an den Bruttobeitragstibertragen

2. Technischer Zinsertrag fiir eigene Rechnung

3. Sonstige versicherungstechnische Ertrége fiir eigene Rechnung
4. Aufwendungen fiir Versicherungsfélle fiir eigene Rechnung

) Zahlungen flr Versicherungsfélle

aa) Bruttobetrag

bb) Anteil der Riickversicherer

b) Verdnderung der Riickstellung fur noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle
aa) Bruttobetrag
bb) Anteil der Riickversicherer

5. Veranderung der sonstigen versicherungstechnischen Netto-Riickstellungen

6. Aufwendungen fiir erfolgsabhangige und erfolgsunabhangige
Beitragsriickerstattungen fiir eigene Rechnung

7. Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb fiir eigene Rechnung
a) Bruttoaufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb

b) davon ab: erhaltene Provisionen und Gewinnbeteiligungen aus dem in
Riickdeckung gegebenen Versicherungsgeschaft

8. Sonstige versicherungstechnische Aufwendungen fiir eigene Rechnung

9. Zwischensumme

10. Verénderung der Schwankungsriickstellung und &hnlicher Riickstellungen
11. Versicherungstechnisches Ergebnis fiir eigene Rechnung (Ubertrag)
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EUR EUR
2.062.779.587
-80.063.821
1.972.715.766
5.065.547
—4.983.970

81.577

—1.349.047.797

56.179.969
-1.292.867.828
—113.938.077
7.161.449
—106.776.628
—420.572.451
27.940.974

2018
EUR

1.972.797.343
741.494
3.605.340

—1.399.644.456
—246.306

-5.006.378

-392.631.477
—-3.146.013
176.469.547
—13.895.440
162.574.107

2017
EUR

1.979.548.633
-81.924.961
1.897.623.672
-5.457.185
2.782.783
—2.674.402
1.894.949.270
753.052
3.640.749

—1.280.575.923
911.7.39!897
—1.228.836.526

—103.925.745
—16.257.453
—120.183.198
—1.349.019.724
—2.618.533

-4.066.114

-403.318.322

19.328.014
-383.990.308
-3.509.367
156.139.025
-89.310.641
66.828.384
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Posten

Versicherungstechnisches Ergebnis fiir eigene Rechnung (Ubertrag)

II. NICHTVERSICHERUNGSTECHNISCHE RECHNUNG

1. Ertrége aus Kapitalanlagen

a) Ertrage aus Beteiligungen

davon aus verbundenen Unternehmen: EUR 27.101.659 (Vorjahr: EUR 2.000.000)
b) Ertrdge aus anderen Kapitalanlagen

davon aus verbundenen Unternehmen: EUR 2.600.000 (Vorjahr: EUR 2.600.000)
c) Ertrdge aus Zuschreibungen

d) Gewinne aus dem Abgang von Kapitalanlagen

2. Aufwendungen fiir Kapitalanlagen

) Aufwendungen fir die Verwaltung von Kapitalanlagen, Zinsaufwendungen
und sonstige Aufwendungen fiir die Kapitalanlagen

b) Abschreibungen auf Kapitalanlagen
c) Verluste aus dem Abgang von Kapitalanlagen

3. Technischer Zinsertrag

4. Sonstige Ertrége
5. Sonstige Aufwendungen

6. Ergebnis der normalen Geschéftstatigkeit

7. Steuern vom Einkommen und vom Ertrag

8. Aufgrund eines Gewinnabfiihrungsvertrags abgefiihrte Gewinne
9. JAHRESUBERSCHUSS

EUR

38.155.695

63.166.425

48.115
51.792.565

=0).81515.2113

-9.505.569
—428.529

EUR

153.162.800

—19.329.311
133.833.489
-950.085

10.638.609
—43.778.188

2018 2017
EUR EUR
162.574.107 66.828.384

9.538.986

146.270.160

207.930
2.143.309
158.160.385

-10.685.367

—188.269

—438.937

-11.312.573

146.847.812

-967.206

132.883.404 145.880.606
11.602.914

—56.529.339

=331139:579 —44.926.425
262.317.932 167.782.565

0 3.916.304
—262.317.932  —171.698.869
0 0
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ALLGEMEINE ANGABEN

ANGABEN ZUR IDENTIFIKATION DER GESELLSCHAFT

Sitz der VHV Allgemeine Versicherung AG ist Hannover. Die Gesell-
schaft ist unter der Nummer HRB 57331 im Handelsregister des
Amtsgerichts Hannover eingetragen.

BILANZIERUNGS-, BEWERTUNGS-
UND ERMITTLUNGSMETHODEN

AKTIVA

Die Anteile an verbundenen Unternehmen und die Beteiligungen

wurden zu Anschaffungskosten, beziehungsweise vermindert um not-
wendige Abschreibungen gemaB § 253 Abs. 3 Satz 3 HGB, bilanziert.

Die Ausleihungen an verbundene Unternehmen wurden mit den
Anschaffungskosten bilanziert.

Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermdgen und andere
nicht festverzinsliche Wertpapiere sowie die dem Umlaufvermdgen
zugeordneten Inhaberschuldverschreibungen und andere festver-
zinsliche Wertpapiere wurden mit den Anschaffungskosten bzw.
dem niedrigeren Zeitwert am Bilanzstichtag bewertet.

Die dem Anlagevermégen zugeordneten Anteile an Investmentver-
magen, Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzins-
liche Wertpapiere sind dazu bestimmt, dauernd dem Geschéftsbe-
trieb zu dienen und wurden mit den fortgefiihrten Anschaffungskosten
ausgewiesen. Nach den flir das Anlagevermdgen geltenden Vorschrif-
ten des § 341b Abs. 2 HGB in Verbindung mit § 253 Abs. 3 HGB
(gemildertes Niederstwertprinzip) erfolgt eine Abschreibung der Wert-
papiere bei voraussichtlich dauernder Wertminderung. Die in den
Inhaberschuldverschreibungen und anderen festverzinslichen Wert-
papieren enthaltenen Agien und Disagien werden (iber die Laufzeit
ergebniswirksam aufgelost.

Das Wertaufholungsgebot nach § 253 Abs. 5 HGB wurde beachtet.
Die Namensschuldverschreibungen wurden zum Nennwert bilan-
ziert. Die als Zerobonds ausgestatteten Namensschuldverschreibun-

gen wurden zu Anschaffungskosten unter Berlicksichtigung von Zins-
zuschreibungen bilanziert.
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Schuldscheinforderungen und Darlehen wurden nach § 341¢ HGB
mit den Anschaffungskosten zuziglich oder abzlglich der kumulierten
Amortisation einer Differenz zwischen den Anschaffungskosten und
dem Riickzahlungshetrag unter Anwendung der Effektivzinsmethode
bewertet.

Die iibrigen Ausleihungen wurden mit den fortgefihrten Anschaf-
fungskosten ausgewiesen.

Die Einlagen bei Kreditinstituten wurden zum Nennwert bilanziert.

Die Forderungen aus dem selbst abgeschlossenen Versiche-
rungsgeschéft wurden zu Nennwerten abzlglich Wertberichtigungen
flr das latente Ausfallrisiko bilanziert.

Die Abrechnungsforderungen aus dem Riickversicherungsge-
schaft wurden nach den Riickversicherungsvertragen berechnet und
zu Nennwerten angesetzt.

Die sonstigen Forderungen wurden zu Nennwerten bilanziert. Unter
den sonstigen Vermdgensgegenstanden wurden die laufenden
Guthaben bei Kreditinstituten, Schecks und Kassenbestand zu Nenn-
werten angesetzt.

Die in den aktiven Rechnungsabgrenzungsposten enthaltenen
abgegrenzten Zinsen wurden zum Nennwert ausgewiesen. Die
Betrége entfallen auf das Jahr 2018, waren aber zum 31.12. noch
nicht fallig. Die in den sonstigen Rechnungsabgrenzungsposten
enthaltenen Agien auf Namensschuldverschreibungen wurden abge-
grenzt und (iber die Laufzeit verteilt.

PASSIVA

Die Beitragsiibertrage fir das selbst abgeschlossene Versicherungs-
geschéft wurden in allen Versicherungszweigen pro rata temporis
berechnet. Die Beitragstibertrage in der Kautionsversicherung wurden
entsprechend der durchschnittlichen Restlaufzeit der Biirgscheine er-
mittelt bzw. flir jeden Beitrag je Blirgschein pro rata temporis berech-
net. Die Anteile der Riickversicherer entsprechen den in Riickdeckung
gegebenen Quoten. Als nicht ibertragsfahige Einnahmeteile wurden
von den Bruttobetrdgen 85 % und von den Riickversichereranteilen
grundsatzlich 92,5 % der Provisionen angesetzt. Die Beitragstiber-
trége fiir das in Rickdeckung ibernommene Versicherungsgeschaft
wurden pro rata temporis berechnet und die Anteile der Riickversiche-



rer gemaB ihrem vertraglichen Anteil angesetzt. Als nicht libertrags-
fahige Anteile wurden 92,5 % der Provisionen angesetzt.

Die Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle
flr das selbst abgeschlossene Versicherungsgeschaft wurde mit der
gebotenen kaufménnischen Sorgfalt fir jeden Schadenfall einzeln
ermittelt. Auf die Schadenrtickstellung in der Kraftfahrzeug-Haft-
pflichtversicherung wurde unter Berticksichtigung der tatséchlichen
Schadenzahlungen in der Vergangenheit ein Abschlag vorgenommen.
Weiterhin wurde durch eigene Berechnungen und Analysen unter-
sucht, ob die unter Berticksichtigung von Abschldgen gebildeten
Brutto-Rickstellungen flir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle
in der Sparte Kraftfahrzeug-Haftpflicht ausreichend bemessen sind.
Die Riickstellung fiir zu erwartende Spétschdden wurde nach dem
Bedarf fiir nachgemeldete Spatschiden berechnet. AuBerdem wurde
eine Rickstellung fir wiederauflebende Schaden gebildet. Die For-
derungen aus Regressen, Provenues und Teilungsabkommen wurden
nach dem voraussichtlichen Eingang vorsichtig ermittelt und von der
Riickstellung flr noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle abge-
setzt. Die Berechnung der Renten-Deckungsriickstellung erfolgte

flr jeden Rentenfall einzeln nach versicherungsmathematischen
Grundsatzen aufgrund der §§ 341f und 341g HGB und der zu

§ 88 Abs. 3 VAG erlassenen Rechtsverordnung. Die Anteile der Riick-
versicherer wurden nach den bestehenden Riickversicherungsver-
tragen gebildet.

Die Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle flr
das in Riickdeckung tibernommene Versicherungsgeschaft wurde
nach den Angaben der Vorversicherer unter Beriicksichtigung von
angemessenen Zuschldgen gebildet. Die Anteile der Riickversiche-
rer wurden nach den bestehenden Riickversicherungsvertragen
berechnet.

Die Ermittlung der Riickstellung flir Schadenregulierungskosten er-
folgte bisher entsprechend dem Schreiben des Bundesministeriums
der Finanzen vom 02.02.1973. Seit dem Berichtsjahr 2018 erfolgt
die Ermittlung unter Verwendung aktuarieller Methoden. Diese bilden
die spartenspezifischen Abwicklungsverlaufe verursachungsgerechter
ab. In der Allgemeinen Haftpflichtversicherung und in der Kredit- und
Kautionsversicherung fiinren die Methoden im Vergleich zur bishe-
rigen Berechnungsmethode zu hoheren, in der Kraftfahrzeug-Haft-
pflichtversicherung und in Summe (ber alle Sparten zu geringeren
Riickstellungen fiir Schadenregulierungskosten.

Der Riickstellung fiir Beitragsriickerstattung im selbst abge-
schlossenen Versicherungsgeschaft wurden entsprechend den ver-
traglichen Vereinbarungen Betrdge zugefiihrt und entnommen.

Die Schwankungsriickstellung wurde geméaB der Anlage zu

§ 29 RechVersV gebildet. Fiir die Sparte Kaution wurden fiir Altjahre
die Schadenquoten aus den in den Geschaftsberichten der BaFin
beziehungsweise des frilheren Bundesaufsichtsamtes fiir das Ver-
sicherungswesen veroffentlichten Tabellen angesetzt.

Die GroBrisikenrtickstellung fiir die Produkthaftpflicht-Versicherungen
von Pharmarisiken wurde nach § 30 Abs. 1 RechVersV, die Atom-
anlagenrtickstellung nach § 30 Abs. 2 RechVersV und die Terror-
risikenrtickstellung nach § 30 Abs. 2a RechVersV berechnet.

Die unter sonstige versicherungstechnische Riickstellungen
erfasste Stornoriickstellung fiir Wagnisfortfall und -minderung wurde
maBgebend mit den Stornosétzen, die anhand einer Reprasentativ-
untersuchung in den einzelnen Versicherungszweigen festgestellt wur-
den, bezogen auf die Beitragseinnahmen, berechnet. Die Riickstellung
fur Verkehrsopferhilfe wurde nach der Aufgabe des Vereins ,Verkehrs-
opferhilfe e.V." gebildet. Die Riickstellung flir unverbrauchte Beitrage
aus ruhenden Kraftfahrtversicherungen wurde einzeln gebildet. Der
Anteil der Rickversicherer wurde nach den bestehenden Riickversi-
cherungsvertragen berechnet. GeméaB vertraglicher Vereinbarung im
Elementarschadenriickversicherungsvertrag wurde eine Riickstellung
flir noch zu zahlende Wiederaufflllungspramie gebildet.

Die Steuerriickstellungen wurden geméas § 253 Abs. 1 Satz 2 HGB
mit ihrem nach vernlinftiger kaufmannischer Beurteilung notwendigen
Erflllungshetrag angesetzt.

Die sonstigen Riickstellungen wurden geméB § 253 Abs. 1

Satz 2 HGB mit inrem nach vernlinftiger kaufménnischer Beurteilung
notwendigen Erfiillungsbetrag angesetzt, der zukiinftige Preis- und
Kostensteigerungen berticksichtigt. Betrug die Restlaufzeit einer
Riickstellung mehr als ein Jahr, so wurde die Abzinsung mit dem der
Restlaufzeit entsprechenden durchschnittlichen Marktzinssatz der
vergangenen sieben Jahre vorgenommen.

Die Riickstellungen fiir Jubildumsleistungen wurden auf Basis des

versicherungsmathematischen Gutachtens zum 31.12.2018 gebildet.
Die Berechnung erfolgte nach dem Anwartschaftsbarwertverfahren

VHV Allgemeine Versicherung AG/ 123

VHV ALLGEMEINE



ANHANG

unter Verwendung der Richttafeln 2018G von Prof. Dr. Klaus Heubeck
mit einem Rechnungszins von 2,32 %, einer Gehaltsentwicklung

von 2,25 % sowie einer Fluktuationsrate von 2,75 % bei Frauen und
2,75 % bei Mannern.

Die Altersteilzeitverpflichtungen wurden auf Basis des versiche-
rungsmathematischen Gutachtens zum 31.12.2018 nach dem
Anwartschaftsbarwertverfahren unter Verwendung der Richttafeln
2018G von Prof. Dr. Klaus Heubeck ermittelt. Die Abzinsung dieser
Rickstellungen erfolgte flir jede Verpflichtung individuell mit den von
der Bundeshank zum 30.09.2018 verdffentlichten durchschnittlichen
Zinssatzen der letzten sieben Jahre. Die zur Besicherung der Alters-
teilzeitriickstellungen gehaltenen Investmentzertifikate wurden gem.
§ 246 Abs. 2 Satz 2 HGB in Verbindung mit § 253 Abs. 1 Satz 4
HGB mit ihren beizulegenden Zeitwerten bewertet und mit den Alters-
teilzeitriickstellungen verrechnet. Die Zeitwerte der Investmentfonds
sind hierzu mit den Riicknahmepreisen am Bilanzstichtag bewertet
worden.

Die Depotverbindlichkeiten aus dem in Riickdeckung gegebenen
Versicherungsgeschéft sind nach den Berechnungsgrundlagen der
Rickversicherungsvertrage ermittelt.

Die in den passiven Rechnungsabgrenzungsposten enthaltenen
Disagien auf Namensschuldverschreibungen wurden abgegrenzt und
Uber die Laufzeit verteilt.

Die iibrigen Passiva wurden zum Erflillungsbetrag ausgewiesen.

ZEITVERSETZTER AUSWEIS

Im Berichtsjahr wurden in dem in Riickdeckung ibernommenen
Versicherungsgeschaft — soweit uns zum Bilanzierungszeitpunkt
keine Angaben der Vorversicherer vorlagen — Beitrége in Hohe von
TEUR 88 um ein Jahr zeitversetzt gebucht. Dariiber hinaus wurden
in dem in Riickdeckung tbernommenen Schaden- und Unfallver-
sicherungsgeschaft, fir das die Angaben des Vorversicherers bis
30.09.2018 vorlagen, Beitrage in Hohe von TEUR 8.478 zeitversetzt
bilanziert.
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ZEITWERTERMITTLUNG

Bei den Anteilen an verbundenen Unternehmen und Beteiligungen
wurden die Zeitwerte nach dem Ertragswertverfahren berechnet bzw.
wurde deren jeweiliger Buchwert oder das anteilige Eigenkapital als
Zeitwert angesetzt. Bei den PE-Investments wurde der Net Asset
Value als Zeitwert angesetzt.

Die Zeitwerte von festverzinslichen und nicht festverzinslichen Wert-
papieren richteten sich nach den Borsenkursen am Bilanzstichtag.

Die Zeitwerte von Investmentfonds ergeben sich aus den Riicknahme-
preisen am Bilanzstichtag.

Die Namensschuldverschreibungen sowie die Schuldscheindarlehen
wurden mit einem systemgestiitzten Zinskurvenbewertungsverfahren
bewertet. Hierbei wurden den Wertpapieren risikogerechte Zinskurven
mit marktgangigen Risikoaufschldgen zugeordnet. Die Zuordnung

und Unterscheidung der Zinskurven erfolgte anhand von Wertpapier-
kategorien, Bonitatsklassen (Rating) sowie der Unterscheidung in
erstrangige und nachrangige Wertpapiere. Eventuell vorhandene
Kiindigungsrechte wurden hier explizit bewertet. Nach dem gleichen
Verfahren wurden festverzinsliche Wertpapiere bewertet, fir die kein
Bérsenkurs am Bilanzstichtag ermittelt werden konnte.

Der beizulegende Zeitwert der Derivate aus Terminkdufen wurde auf
Basis der Zinsstrukturkurve mit angemessenen Risikozuschlagen
ermittelt.



AKTIVA

ZU A. KAPITALANLAGEN
Uber die Entwicklung der Kapitalanlagen im Geschéftsjahr 2018 gibt
die folgende Darstellung Auskunft.

ENTWICKLUNG DER AKTIVPOSTEN A.l. BIS A.II. IM GESCHAFTSJAHR 2018

A.l. Kapitalanlagen in verbundenen
Unternehmen und Beteiligungen

1. Anteile an verbundenen Unternehmen 376.428 59.640 3.030 = 9 1.236 431.811 651.930
2. Ausleihungen an verbundene Unternehmen 40.000 - — — — — 40.000 41.047
3. Beteiligungen 53.251 45 1.634 6.895 40 11 58.586 105.269
4. Summe All. 469.679 59.685 4.664 6.895 49 1.247 530.397 798.246

A.ll. Sonstige Kapitalanlagen

1. Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermo-

gen und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 1.784.484 468.242 333.344 - - - 1.919.382 2.103.118
2. Inhaberschuldverschreibungen und andere

festverzinsliche Wertpapiere 1.433.465 270.057 55.485 = = 241 1.647.796 1.761.797
3. Sonstige Ausleihungen

a) Namensschuldverschreibungen 777.108 41.146 45.000 - - 8.018 765.236 856.487
b) Schuldscheinforderungen und Darlehen 256.241 1 67.976 — — — 188.266 212.447
c) Ubrige Ausleihungen 10.000 - 10.000 — — — — —
4. Einlagen bei Kreditinstituten 49.000 - 49.000 = = = = =
5. Andere Kapitalanlagen 6.895 - - —6.895 - - - -
6. Summe A.ll. 4.317.193 779.446 560.805 —6.895 - 8.259 4.520.680 4.933.849
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ZU A.L.1. ANTEILE AN VERBUNDENEN UNTERNEHMEN UND ZU A.I1.2. INHABERSCHULDVERSCHREIBUNGEN UND ANDERE
A.1.3. BETEILIGUNGEN FESTVERZINSLICHE WERTPAPIERE

Im Geschéftsjahr wurden zwei Beteiligungen an PE-Gesellschaften
mit einem Buchwert von insgesamt TEUR 5.306 aus den anderen
Kapitalanlagen in Beteiligungen umgegliedert.

Inhaberschuldverschreibungen
Uber die volistéandige Aufstellung des Anteilsbesitzes geméB davon Anlagevermégen 1,623.716 1.368.901
§ 285 Nr. 11 HGB wird auf Seite 133 berichtet. davon Umlaufvermégen 24.080 64.564

ZU A.IL1. AKTIEN, ANTEILE AN INVESTMENTVERMOGEN UND
ANDERE NICHT FESTVERZINSLICHE WERTPAPIERE

ZU D.II. SONSTIGE RECHNUNGSABGRENZUNGSPOSTEN

Investmentvermogen
davon Anlagevermdgen 394.476 349.576 Namensschuldverschreibungen 9.402 10.774
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ANGABE GEMASS § 285 NR. 18 HGB

Die nachstehende Tabelle zeigt die Buch- und Zeitwerte der Finanz-
instrumente, deren Buchwerte tiber ihren jeweiligen Zeitwerten aus-
gewiesen werden.

Buchwert Zeitwert
TEUR TEUR

Inhaberschuldverschreibungen und andere
festverzinsliche Wertpapiere 198.384 195.769
Insgesamt 198.384 195.769

Die Wertpapiere sind nach den fiir das Anlagevermdgen geltenden
Vorschriften bewertet. Die Wertminderungen werden aufgrund der
Bonitét der Emittenten oder des Besicherungsgrades als nicht dauer-
haft angesehen.

ANGABE GEMASS § 285 NR. 19 HGB

In 2018 wurden zwei Namensschuldverschreibungen mit einem
Nennwert von insgesamt TEUR 50.000 und einem Kurswert von
TEUR 51.136 sowie ein Schuldscheindarlehen mit einem Nennwert
von TEUR 15.000 und einem Kurswert von TEUR 15.417 auf Termin
im Januar 2019 gekauft. Der beizulegende Zeitwert der Derivate
betrug per 31.12.2018 TEUR 19 und wurde auf Basis der Zinsstruk-
turkurve mit angemessenen Risikozuschldgen ermittelt. Da es sich bei
den Terminkdufen um schwebende Geschéfte handelt, wurden diese
nicht bilanziert.

ANGABE GEMASS § 285 NR. 20 HGB

Mit dem beizulegenden Zeitwert wurden Investmentzertifikate zur

Besicherung der Altersteilzeitriickstellungen in Hohe von TEUR 84
gehalten. Die Zeitwerte der Investmentfonds ergaben sich aus den
Rlcknahmepreisen am Bilanzstichtag.

ANGABE GEMASS § 285 NR. 26 HGB

Die untenstehende Tabelle gibt Detailinformationen zu den Invest-
mentfonds, von denen die VHV Aligemeine mehr als 10 % der
ausgegebenen Anteile hélt.

Art des Fonds/ Zeitwert Stille Reserven Ausschiittung
Anlageziel TEUR TEUR in 2018 TEUR
Mischfonds 1.653.960 129.054 =
Immaobilienfonds 449.158 54.682 -

Die Riickgabe der Anteile an den Immobilienfonds kann aufgeschoben
werden, wenn auBergewdhnliche Umsténde vorliegen, die eine Auf-
schiebung unter Berticksichtigung der Interessen der Anleger erforder-
lich erscheinen lassen. Bei Vorlage von auBergewdhnlichen Umstanden
oder unzureichender Liquidititslage kann bei den (brigen Fonds die
Riicknahme aufgeschoben werden.
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PASSIVA

ZU A.l. GEZEICHNETES KAPITAL

Das voll eingezahlte gezeichnete Kapital der Gesellschaft betragt wie
im Vorjahr TEUR 140.000 und ist eingeteilt in 140.000.000 Stlick-
aktien. Am gezeichneten Kapital der Gesellschaft ist die VHV Holding
zu 100 % beteiligt.

ZU A.Il. KAPITALRUCKLAGEN
Die Kapitalriicklagen haben sich durch eine Einzahlung der VHV Holding
von TEUR 482.800 um TEUR 80.000 auf TEUR 562.800 erhoht.

ZU A.lIl. GEWINNRUCKLAGEN
Die Gewinnrticklagen bleiben mit TEUR 27.654 im Vergleich zum Vor-
jahr unverandert.

ZU B. VERSICHERUNGSTECHNISCHE RUCKSTELLUNGEN

Versicherungstechnische
Bruttoriickstellungen

31.12.2018
TEUR

fiir das gesamte selbst abgeschlossene und in
Riickdeckung iibernommene Versicherungsgeschaft: 4.353.394
davon entfallen auf das selbst abgeschlossene Versicherungsgeschéft:
Unfallversicherung 93.133
Haftpflichtversicherung 1.501.174
Kraftfahrt-Haftpflichtversicherung 1.857.037
Sonstige Kraftfahriversicherung 270.559
Feuer- und Sachversicherung 228.735
davon:
Verbundene Hausratversicherung 28.420
Verbundene Wohngeb&udeversicherung 57.506
sonstige Sachversicherung 119.867
davon: Technische Versicherungen 100.592
Kredit- und Kautionsversicherung 207.353
Verkehrs-Service-Versicherung 13.714
Sonstige Versicherungen 19.003
Summe selbst abgeschlossenes Versicherungsgeschaft 4.190.708
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insgesamt

31.12.2017

TEUR

4.229.664

82.379
1.355.153
1.953.330

258.405
222.427

30.753
55.868
117.388
98.165
203.761
10.626
11.372
4.097.453

Bruttoriickstellung fiir
noch nicht abgewickelte
Versicherungsfalle

31.12.2018
TEUR

3.377.029

72.676
1.408.485
1.488.002

106.312
128.597

7.059
22.160
80.055
69.419
73.727

6.557
13.131

3.297.487

31.12.2017
TEUR

3.263.054

63.871
1.249.853
1.561.723

101.397
120.799

7.075
22.958
80.784
69.710
77.071

6.106

5.497

3.186.317

Schwankungsriickstellung
und ahnliche
Riickstellungen

31.12.2018 31.12.2017

TEUR TEUR
836.857 822.961
13.580 12.191
50.029 64.310
349.797 373.362
1564.867 148.116
55.635 57.305
9.281 11.601
20.828 18.893
23.359 19.978
18.241 16.275
126.308 119.446
7.022 4.394
9.235 5.289
762.473 784.413



ZU C.II. SONSTIGE RUCKSTELLUNGEN

In den sonstigen Riickstellungen sind folgende  31.12.2018
wesentliche Betrége enthalten: TEUR
Riickstellungen fiir Vertreterprovisionen 15.616
Ruickstellungen aus dem Personalbereich 8.275
Riickstellungen flir Aufbewahrungspflichten 4.705
Riickstellungen flir Altersteilzeit 275

31.12.2017
TEUR

15.907
12.771
4.356
327

Der Ausweis der Riickstellungen flr Altersteilzeit erfolgt abzliglich
der zu deren Besicherung gehaltenen Investmentzertifikate. Ertrage
aus den Investmentzertifikaten wurden in der Gewinn- und Verlust-
rechnung mit dem Zinsaufwand aus den Altersteilzeitverpflichtungen

saldiert. Der verrechnete Betrag lag unter TEUR 1.

31.12.2018

TEUR

Erfiillungsbetrag aus Altersteilzeitverpflichtungen 360
Anschaffungskosten der Investmentzertifikate 86
Differenz zum Zeitwert 1
Zeitwert der Investmentzertifikate 85
Riickstellung fiir Altersteilzeitverpflichtungen 275

31.12.2017
TEUR

430
104

1
103
327

ZU E.IIl. SONSTIGE VERBINDLICHKEITEN

Zum 31.12.2018 bestanden sonstige Verbindlichkeiten mit einer
Restlaufzeit von mehr als 5 Jahren in Hohe von TEUR 1.702 (Vorjahr:

TEUR 1.625).

ZU F. RECHNUNGSABGRENZUNGSPOSTEN

In dem Rechnungsabgrenzungsposten sind 31.12.2018
folgende Betrage enthalten: TEUR
Damna aus Namenspapieren 31
Abgrenzung Zinsen 1
Sonstige 16
Insgesamt 48

31.12.2017
TEUR

39

4
17
60
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GEWINN- UND VERLUSTRECHNUNG

ZU 1. VERSICHERUNGSTECHNISCHE RECHNUNG

2018
TEUR
fiir das gesamte selbst abgeschlossene
und in Riickdeckung iibernommene Versicherungsgeschaft: 2.052.880
davon entfallen auf das
selbst abgeschlossene Versicherungsgeschéft:
Unfallversicherung 41,339
Haftpflichtversicherung 343.281
Kraftfahrt-Haftpflichtversicherung 825.623
Sonstige Kraftfahrtversicherung 537.231
Feuer- und Sachversicherung 157.894
davon:
Verbundene Hausratversicherung 40.848
Verbundene Wohngeb&udeversicherung 47.838
sonstige Sachversicherung 57.630
davon: Technische Versicherungen 41.359
Kredit- und Kautionsversicherung 88.397
Verkehrs-Service-Versicherung 10.617
Sonstige Versicherungen 10.598
Summe selbst abgeschlossenes Versicherungsgeschéft 2.014.980

ZU 1.2. TECHNISCHER ZINSERTRAG FUR EIGENE RECHNUNG
Der technische Zinsertrag ist gem. nachstehender Tabelle berechnet
worden. Davon ist der Anteil der Riickversicherer abgesetzt worden.

Technischer Zins Zinssatz
(%)

Zahlungen vor dem

31.12.2003” 3,25
Zahlungen nach dem

31.12.2003 2,75
31.12.2006 2,25
31.12.2011 1,75
31.12.2014 1,25
31.12.2016 0,90

7 Der Zinssatz fiir den Altbestand basiert auf dem arithmetischen Mittel der
Renten-Deckungsrtickstellung.
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gebuchte verdiente verdiente
Bruttobeitrdge Bruttobeitrége Nettobeitrdge
2017 2018 2017 2018 2017
TEUR TEUR TEUR TEUR TEUR
1.979.549 2.057.845 1.974.091 1.972.797 1.894.949
37.245 40.785 36.332 39.504 35.188
326.701 341.761 324.858 331.069 312.689
802.637 825.613 802.610 800.541 779.055
510.497 537.205 510.580 515.914 491.470
153.389 157.685 152.364 147.445 140.266
40.352 40.842 40.318 40.229 691669
45.349 47.297 44.519 46.516 42.694
55.951 57.836 55.634 53.122 49.020
40.730 41.639 40.416 38.412 o323}
80.888 88.364 82.325 88.364 82.325
9.888 10.618 9.888 10.326 9.616
8.028 10.550 8.143 5.415 6.028
1.929.273 2.012.581 1.927.100 1.938.578 1.856.637

ZU 1.7.a) BRUTTOAUFWENDUNGEN FUR DEN
VERSICHERUNGSBETRIEB

Von den Bruttoaufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb entfallen
TEUR 285.115 (Vorjahr: TEUR 270.608) auf den Abschluss von Ver-
sicherungsvertragen und TEUR 135.457 (Vorjahr: TEUR 132.710) auf
den laufenden Verwaltungsaufwand.

ZU 11.2.b) ABSCHREIBUNGEN AUF KAPITALANLAGEN

Im Geschéftsjahr 2018 erfolgten auBerplanméBige Abschreibungen
gem. § 277 Abs. 3 HGB in Verbindung mit § 253 Abs. 3 Satz 5 HGB
(gemildertes Niederstwertprinzip) in Héhe von TEUR 9.265 (Vorjahr:
TEUR 82). Diese entfielen mit TEUR 1.236 auf Abschreibungen an
verbundene Unternehmen, mit TEUR 11 auf Beteiligungen und mit
TEUR 8.018 auf Namensschuldverschreibungen.



Bruttoaufwendungen

fiir Versicherungsfalle

2018 2017
TEUR TEUR
1.462.986 1.384.502
22.478 19.615
332.834 299.729
526.784 507.229
427.967 424.940
91.050 74.352
15.979 15.004
26.143 28.575
34.704 27.939
23.568 15.191
8.318 12.675
7.437 7.848
11.267 2.001
1.428.135 1.348.389

Bruttoaufwendungen

fiir den Versicherungsbetrieb
2018 2017
TEUR TEUR
420.572 403.318
14.778 13.660
100.524 96.576
125.527 120.554
80.439 77.288
61.983 58.107
16.908 16.578
17.022 16.028
21.091 20.133
14.356 13.394
19.678 18.513
2.365 2.250
2.415 2.258
407.709 389.206

ZU I1.4. SONSTIGE ERTRAGE
In den sonstigen Ertrdgen sind Ertrdge aus der Wéahrungsumrechnung
in Hohe von TEUR 772 (Vorjahr: TEUR 29) enthalten.

ZU 11.5. SONSTIGE AUFWENDUNGEN

Die sonstigen Aufwendungen enthalten Aufwendungen aus Zins-

2018
TEUR

6.235

1.069
31.698
-15.094
-4.189
-1.864

—640
-1.129
-1.011

—467

18

1.307

12.935

zuftihrungen zu langfristigen Riickstellungen in Hohe von TEUR 166
(Vorjahr: TEUR 172) und Aufwendungen aus der Wahrungsumrech-
nung in Hohe von TEUR 925 (Vorjahr: TEUR 584).

Ergebnis der
Riickversicherung

2017
TEUR

-24.332

449
4.986
-13.310
-2.926
-8.486

-842
-2.139
-3.387
-3.702

18
—1.222
-21.389

versicherungstechnisches
Ergebnis fiir eigene Rechnung

2018
TEUR

162.574

3.319
—46.447
181.605

16.652

1.871

8.685
64
—2.345
258
53.361
-1.803
—1.698
206.860

2017
TEUR

66.828

3.488
—44.397
109.236

207
-9.776

6.380
—8.456
—4.222
—1.224
42.517
—1.840

—63
99.372

Anzahl der mindestens

einjéhrigen Vertrage

2018 2017
Stiick Stiick
9.520.284 9.234.121
515.812 480.757
1.541.188 1.486.788
3.011.162 2.932.900
2.353.182 2.271.386
844.070 838.282
410.518 409.935
133177 135.402
269.870 263.622
62.470 60.833
53.209 50.754
1.146.762 1.120.298
54.899 52.956
9.520.284 9.234.121
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SONSTIGE ANGABEN

Uwe H. Reuter Thomas Voigt
Vorsitzender Sprecher
Vorsitzender der Vorstinde der VHV a.G. und der VHV Holding AG, Wedemark
Hannover

Dr. Per-Johan Horgby
Rechtsanwalt Fritz-Klaus Lange Kraftfahrt und Marketing,
Stellv. Vorsitzender Hannover
Vorsitzender des Vorstandes der Gegenbauer Holding SE & Co. KG,
Berlin; Dr. Angelo Rohlfs
Geschaftsflihrender Gesellschafter und Vorsitzender der Geschafts- Vertrieb,
flihrung der RGM Holding GmbH, Dortmund Hamburg
Dr. Thomas Birtel Dietrich Werner
Vorsitzender des Vorstands der STRABAG SE, Wien/Osterreich; Komposit,
Vorsitzender des Aufsichtsrats der STRABAG AG, Koln; Hannover

Vorsitzender des Aufsichtsrats der Ed. Z(iblin AG, Stuttgart

Professor Dr. Gerd Geib
Wirtschaftsprifer, Steuerberater, Kerpen

Dr. Peter Liitke-Bornefeld

Vorsitzender der Aufsichtsréte der VHV a.G. und der VHV Holding AG,
Hannover;

Vorsitzender des Vorstands i. R. der General Reinsurance AG, Kéln;
Vorsitzender des Aufsichtsrats der MLP SE, Wiesloch

Diplom-Ingenieur Reinhard Quast (ab 12.12.2018)
Sprecher des Vorstands der OTTO QUAST Bau AG, Siegen;
Président des Zentralverbands Deutsches Baugewerbe, Berlin;
Vorsitzender des Beirats der JLU-Gruppe, Haiger;
Vorsitzender des Vorstands der Siegerland-Stiftung, Siegen

Diplom-Kaufmann Walter Derwald (bis 04.07.2018)
Geschéftsflihrer der Derwald GmbH & Co. KG Bauunternehmen,
Dortmund;

Ehren-Président des Baugewerbeverbands Westfalen;

Prasident des Haus- und Grundeigentiimerverbandes Dortmund;
Vorsitzender des Haus & Grund Verbandes Nordrhein und Westfalen
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AUFSTELLUNG DES ANTEILSBESITZES NACH § 285 NR. 11
HGB DER VHV ALLGEMEINE ZUM 31. DEZEMBER 2018

Name des Unternehmens Anteil Eigen-  Jahres-
am Kapital kapital ergebnis
TEUR TEUR®

A. Inléndische Unternehmen
VHV Dienstleistungen GmbH, Hannover 100,00 % 1.124 15
Securess Versicherungsmakler GmbH, Essen 100,00 % 778 B
digital broking GmbH, Hannover 100,00 % 32 8
Securess Mehrfachagentur GmbH, Essen 100,00 % 25 Ergﬂe I
abfiihrung
Detectino GmbH i.L., Hannover" 100,00 % 21 -

Elvaston Capital Fund Il GmbH & Co. KG, Berlin? 89,60 % 28.120 33.489
Ferrum Holding GmbH & Co. KG, Diisseldorf? 86,87 % 3.506 447

Adveq Europe IV B Erste GmbH,
Frankfurt am Main?

ESB GmbH, Coburg 18,32 %  343.782 49.813

Adveq Opportunity Il Zweite GmbH,
Frankfurt am Main?

22,73 % 53.819 6.873

17,24 % 26.950 3.726

B. Ausléndische Unternehmen

VHV Reastirans A.S., Istanbul/Tirkei® 100,00 % 16.282 3.681
WAVE Private Equity SICAV-SIF, Luxemburg?® 4494%  989.439 66.734
ASSBAU E.W.V., Briissel/Belgien" 33,33 % 72 -2

*) negatives Jahresergebnis = —

" Angaben It. Liquidationsschlussrechnung per 17.10.2017

% Angaben It. Geschéaftsbericht per 31.12.2017

9 Der berticksichtigte Umrechnungskurs per 31.12.2018 lautet: 1 Euro = 6,0588 TRY
4 Werte nach Umbewertung geméB HGB

HAFTUNGSVERHALTNISSE UND SONSTIGE FINANZIELLE
VERPFLICHTUNGEN

Das ausgestellte Blirgschaftsobligo in Kredit- und Kautionsver-
sicherung betrug zum 31.12.2018 TEUR 9.417.957 (Vorjahr:
TEUR 8.591.131).

Verpflichtungen gemaB § 251 HGB betreffen mit TEUR 16.613 (Vor-
jahr: TEUR 14.274) Pensionsriickstellungen, die im Rahmen eines
Schuldbeitritts in der Handelsbilanz des verbundenen Unternehmens
VHV Holding ausgewiesen werden.

Zugunsten ihres 100%igen Tochterunternehmens VHV Re hat die
VHV Allgemeine eine Patronatserklarung abgegeben. Danach tragt
sie dafiir Sorge, dass die VHV Re ihre vertraglichen Verbindlichkeiten

erfilllen kann. Nach heutigem Erkenntnisstand halten wir die Inan-
spruchnahme aus der ausgereichten Patronatserklarung flir duBerst
unwahrscheinlich.

Als Mitglied der Pharma-Riickversicherungs-Gemeinschaft hat die
VHV Allgemeine fiir den Fall, dass eines der (ibrigen Poolmitglieder
ausfallt, dessen Leistungsverpflichtung im Rahmen der quotenmési-
gen Beteiligung zu (ibernehmen. Ahnliche Verpflichtungen bestehen
im Rahmen der Mitgliedschaft der VHV Allgemeine bei der Deutschen
Kernreaktor-Versicherungsgemeinschaft.

Es besteht eine Mitgliedschaft im Verein ,Verkehrsopferhilfe e.V.".
Aufgrund dieser Mitgliedschaft ist die VHV Allgemeine verpflichtet,
dem Verein die flr die Durchfiihrung des Vereinszwecks erforderli-
chen Mittel zur Verfligung zu stellen, und zwar entsprechend ihres
Anteils an den Beitragseinnahmen, die die Mitgliedsunternehmen aus
dem selbst abgeschlossenen Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherungs-
geschaft jeweils im vorletzten Kalenderjahr erzielt haben.

Bei den Pensionszusagen durch Gehaltsverzicht wurden zum Zwecke
der Insolvenzsicherung abgeschlossene Riickdeckungsversicherun-
gen zugunsten der Arbeitnehmer in Hohe von TEUR 1.702 (Vorjahr:
TEUR 1.628) verpfandet.

Aus zum Teil langfristigen Mietvertragen bestehen zukiinftige Zah-
lungsverpflichtungen von TEUR 2.959 (Vorjahr: TEUR 4.256), davon
gegentber verbundenen Unternehmen in Hohe von TEUR 2.537
(Vorjahr: TEUR 3.900).

Der Gesamtbetrag der sonstigen finanziellen Verpflichtungen
belduft sich bei der VHV Allgemeine auf TEUR 773.825 (Vorjahr:
TEUR 824.577) und wird im Folgenden dargestellt:

Im Bereich Immobilien bestehen Einzahlungsverpflichtungen in Hohe
von TEUR 74.679 (Vorjahr: TEUR 144.297). Davon entfallen TEUR O
(Vorjahr: TEUR 63.797) gesamtschuldnerisch auf die HL und die
VHV Allgemeine.

Aus Investitionen im Segment PE bestehen noch Einzahlungsverpflich-
tungen in Hohe von TEUR 579.146 (Vorjahr: TEUR 560.280).

Es besteht ein Rahmenkreditvertrag mit einem verbundenen Unter-

nehmen in Hohe von TEUR 90.000. Der Kredit wurde zum 31.12.2018
nicht in Anspruch genommen.
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Im Rahmen einer Finanzierungsvereinbarung mit verbundenen Unter-
nehmen raumen sich die Parteien untereinander die Moglichkeit ein,
Liquiditatsausgleiche im Rahmen der kurzfristigen Liquidititssteue-
rung in Hohe von maximal TEUR 30.000 durchzufiihren. Ein Kredit
wurde zum 31.12.2018 nicht in Anspruch genommen.

Das Risiko der Inanspruchnahme aus den iiber die Einzahlungs-
verpflichtungen hinaus aufgefiihrten Haftungsverhéltnisse wird als
auBerst gering eingeschatzt.

Sonstige aus der Bilanz und den Erlduterungen nicht ersichtliche
Haftungsverhéltnisse sind nicht vorhanden. Weitere Biirgschaften und
Wechselverpflichtungen bestehen nicht.

PROVISIONEN UND SONSTIGE BEZUGE DER VERSICHERUNGS-
VERTRETER, PERSONALAUFWENDUNGEN

2018 2017
TEUR TEUR
1. Provisionen jeglicher Art der Versicherungs-
vertreter im Sinne des § 92 HGB flir das
selbst abgeschlossene Versicherungsgeschéft 201.611 189.008
2. Sonstige Bezlige der Versicherungsvertreter
im Sinne des § 92 HGB 162 257
3. Léhne und Gehéalter 35.191 38.259
4, Soziale Abgaben und Aufwendungen fiir Untersttitzung 5.011 4,630
5. Aufwendungen flr Altersversorgung 2.886 4.545
Aufwendungen insgesamt 244.861 236.699

ANZAHL DER MITARBEITER IM JAHRESDURCHSCHNITT

Die Anzahl der Mitarbeiter im Jahresdurchschnitt (ohne Vorstands-
mitglieder, Auszubildende, Praktikanten, Mitarbeiter in der passiven
Altersteilzeit, Arbeitnehmer in der Elternzeit) betrug im Geschéftsjahr
423 Personen. Im Vorjahr belief sich diese auf 406 Personen. Erst-
mals wurden zusétzlich Personen im Mutterschutz, Langzeitkranke
und geringfiigig Beschéftigte in die Ermittlung einbezogen. Die Vor-
jahreszahl wurde entsprechend angepasst.
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GESAMTBEZUGE DES AUFSICHTSRATS UND DES VORSTANDS
Die Gesamtbeziige der Aufsichtsratsmitglieder betrugen TEUR 340
(Vorjahr: TEUR 422), der Vorstandsmitglieder TEUR 3.293 (Vorjahr:
TEUR 3.105) und der friiheren Vorstandsmitglieder beziehungsweise
deren Hinterbliebener TEUR 345 (Vorjahr: TEUR 338).

HONORARE DER ABSCHLUSSPRUFER
Das von dem Abschlusspriifer fiir das Geschéaftsjahr berechnete
Gesamthonorar wird im Konzernabschluss der VHV a.G. angegeben.

KONZERNZUGEHORIGKEIT

Die VHV Vereinigte Hannoversche Versicherung a.G., Hannover,
erstellt als Konzernobergesellschaft einen Konzernabschluss gemai
§§ 341i und 341j HGB, in den die VHV Allgemeine einbezogen
wird. Dieser Konzernabschluss befreit die VHV Allgemeine von der
Verpflichtung, einen eigenen Konzernabschluss aufzustellen. Der
Konzernabschluss wird im elektronischen Bundesanzeiger bekannt
gemacht.

Nach der vorliegenden Mitteilung geméas § 20 Abs. 4 AktG halt die
VHV Holding das gesamte gezeichnete Kapital der VHV Allgemeine.

Die VHV Holding ihrerseits ist ein 100%iges Tochterunternehmen der
VHV a.G.

Hannover, den 19. Februar 2019

DER VORSTAND
Voigt Dr. Horgby
Dr. Rohlfs Werner



BESTATIGUNGSVERMERK DES
UNABHANGIGEN ABSCHLUSSPRUFERS

An die VHV Allgemeine Versicherung AG, Hannover

VERMERK UBER DIE PRUFUNG DES JAHRESABSCHLUSSES
UND DES LAGEBERICHTS

Priifungsurteile

Wir haben den Jahresabschluss der VHV Allgemeine Versicherung AG,
Hannover — bestehend aus der Bilanz zum 31. Dezember 2018 und
der Gewinn- und Verlustrechnung fiir das Geschéftsjahr vom 1. Januar
bis zum 31. Dezember 2018 sowie dem Anhang, einschlieBlich

der Darstellung der Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden —
gepriift. Dariiber hinaus haben wir den Lagebericht der

VHV Allgemeine Versicherung AG, Hannover, flr das Geschéftsjahr
vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2018 gepriift.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Priifung gewonnenen
Erkenntnisse

e entspricht der beigefiigte Jahresabschluss in allen wesentlichen
Belangen den deutschen, flr Versicherungsunternehmen geltenden
handelsrechtlichen Vorschriften und vermittelt unter Beachtung der
deutschen Grundsétze ordnungsméaBiger Buchflihrung ein den
tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens-
und Finanzlage der Gesellschaft zum 31. Dezember 2018 sowie
ihrer Ertragslage fir das Geschaftsjahr vom 1. Januar bis zum
31. Dezember 2018 und

e vermittelt der beigefiigte Lagebericht insgesamt ein zutreffendes
Bild von der Lage der Gesellschaft. In allen wesentlichen Belangen
steht dieser Lagebericht in Einklang mit dem Jahresabschluss,
entspricht den deutschen gesetzlichen Vorschriften und stellt die
Chancen und Risiken der zukiinftigen Entwicklung zutreffend dar.

GeméaB § 322 Abs. 3 Satz 1 HGB erklédren wir, dass unsere Priifung
zu keinen Einwendungen gegen die OrdnungsméBigkeit des Jahres-
abschlusses und des Lageberichts gefiihrt hat.

Grundlage fiir die Priifungsurteile

Wir haben unsere Priifung des Jahresabschlusses und des Lagebe-
richts in Ubereinstimmung mit § 317 HGB und der EU-Abschluss-
priiferverordnung (Nr. 537/2014; im Folgenden ,EU-APrvVQO“) unter
Beachtung der vom Institut der Wirtschaftspriifer (IDW) festgestellten
deutschen Grundsétze ordnungsméaBiger Abschlusspriifung durch-
geflihrt. Unsere Verantwortung nach diesen Vorschriften und Grund-
sétzen ist im Abschnitt ,Verantwortung des Abschlusspriifers fir

die Priifung des Jahresabschlusses und des Lageberichts” unseres
Bestatigungsvermerks weitergehend beschrieben. Wir sind von dem
Unternehmen unabhangig in Ubereinstimmung mit den europarechtli-
chen sowie den deutschen handelsrechtlichen und berufsrechtlichen
Vorschriften und haben unsere sonstigen deutschen Berufspflichten
in Ubereinstimmung mit diesen Anforderungen erfiillt. Dariiber
hinaus erkldren wir gemaB Artikel 10 Abs. 2 Buchst. f) EU-APrVO,
dass wir keine verbotene Nichtpriifungsleistungen nach Artikel 5
Abs. 1 EU-APrVO erbracht haben. Wir sind der Auffassung, dass die
von uns erlangten Priifungsnachweise ausreichend und geeignet sind,
um als Grundlage flr unsere Priifungsurteile zum Jahresabschluss
und zum Lagebericht zu dienen.

Besonders wichtige Priifungssachverhalte in der Priifung
des Jahresahschlusses

Besonders wichtige Priifungssachverhalte sind solche Sachverhalte,
die nach unserem pflichtgemaBen Ermessen am bedeutsamsten in
unserer Prifung des Jahresabschlusses fiir das Geschéftsjahr vom
1. Januar bis zum 31. Dezember 2018 waren. Diese Sachverhalte
wurden im Zusammenhang mit unserer Priifung des Jahresabschlus-
ses als Ganzem und bei der Bildung unseres Prifungsurteils hierzu
berticksichtigt; wir geben kein gesondertes Priifungsurteil zu diesen
Sachverhalten ab.

Nachfolgend beschreiben wir die aus unserer Sicht besonders wich-
tigen Priifungssachverhalte;

BEWERTUNG BESTIMMTER KAPITALANLAGEN UND
BESTIMMUNG VYORAUSSICHTLICH DAUERHAFTER WERT-
MINDERUNGEN BEI WIE ANLAGEVERMOGEN BEWERTETEN
KAPITALANLAGEN

Griinde fiir die Bestimmung als besonders wichtiger
Priifungssachverhalit:

Der Kapitalanlagenbestand der Gesellschaft enthalt nicht notierte
Kapitalanlagen, die sich vor allem aus Namensschuldverschreibungen
und Schuldscheindarlehen zusammensetzen. Die Bewertung erfolgt
dabei nach den fiir das Anlagevermdgen geltenden Vorschriften
gemaB § 341b Abs. 1 Satz 2 HGB bzw. § 341¢ Abs. 1 HGB in Ver-
bindung mit § 253 Abs. 3 HGB. Daher werden sie entweder mit ihren
Nominalwerten bzw. fortgefiihrten Anschaffungskosten oder —im
Falle einer voraussichtlich dauerhaften Wertminderung — mit dem
niedrigeren beizulegenden Zeitwert bilanziert.
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Die Ermittlung des beizulegenden Zeitwerts der Namensschuldver-
schreibungen und Schuldscheindarlehen erfolgt unter Anwendung von
finanzmathematischen Bewertungsverfahren, da keine an einem aki-
ven Markt beobachtbaren Preise vorliegen. Die Bewertung wird unter
Ableitung der bewertungsrelevanten Faktoren (vor allem Zinsstruktur-
kurven und Spreads) aus von am Markt beobachtbaren Parametern
vorgenommen und enthalt Schatzungen und Annahmen.

Ferner (bt der Vorstand der Gesellschaft Ermessensspielrdume bei
der Beurteilung des Vorliegens einer voraussichtlich dauerhaften
Wertminderung sowohl bei notierten als auch nicht notierten Kapital-
anlagen aus, soweit sie wie Anlagevermdgen bewertet werden. Dies
betrifft neben den Namensschuldverschreibungen und Schuldschein-
darlehen auch die Anteile an Investmentvermdgen sowie Inhaber-
schuldverschreibungen und andere festverzinslichen Wertpapiere, die
vom Vorstand der Gesellschaft nach § 341b Abs. 2 HGB dem Anlage-
vermdgen zugeordnet wurden.

Aufgrund der genannten Schéatzungen und Annahmen sowie der
Ermessensspielrdume bei der Ableitung der bewertungsrelevanten
Parameter und der Sensitivitat der Bewertung von Namensschuldver-
schreibungen und Schuldscheindarlehen auf diese Parameter (vor
allem Zinsstrukturkurven und Spreads) besteht ein grundsétzlich
erhohtes Risiko einer fehlerhaften Ermittlung der Zeitwerte. Daraus
resultiert auch das Risiko, dass eine voraussichtlich dauerhafte Wert-
minderung nicht erkannt und eine notwendige Abschreibung nicht
erfasst wird oder eine Zuschreibung unterbleibt. Da zudem die wie
Anlagevermdgen bewerteten Kapitalanlagen am gesamten Kapital-
anlagenbestand der Gesellschaft einen bedeutenden Anteil einneh-
men, Ermessensspielrdume bei der Bestimmung einer voraussichtlich
dauerhaften Wertminderung ausgetibt werden und damit ein bedeut-
sames Risiko wesentlich falscher Darstellungen im Jahresabschluss
einhergeht, handelt es sich um einen besonders wichtigen Priifungs-
sachverhalt.

Priiferisches Vorgehen:

Unsere Prifung der Bewertung bestimmter Kapitalanlagen und die
Bestimmung voraussichtlich dauerhafter Wertminderungen bei wie
Anlagevermdgen bewerteten Kapitalanlagen haben wir unter Ber(ick-
sichtigung der vorgenannten Risiken im Wesentlichen wie folgt durch-
geflhrt;

e Wir haben uns mit dem von der Gesellschaft eingerichteten Pro-
zess zur Bewertung nicht notierter Kapitalanlagen und zur Iden-
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tifikation voraussichtlich dauerhafter Wertminderungen von wie
Anlagevermdgen bewerteten Kapitalanlagen befasst. Dabei haben
wir die in diesem Prozess implementierten wesentlichen internen
Kontrollen durch Nachvollziehen und Testen auf ihre operative
Wirksamkeit zur Bewertung von nicht notierten Kapitalanlagen und
der Identifizierung und Beurteilung einer voraussichtlich dauerhaf-
ten Wertminderung beurteilt.

e Wir haben untersucht, ob die der finanzmathematischen Bewer-
tung von Namensschuldverschreibungen und Schuldscheindarle-
hen zugrundeliegenden Verfahren und Methoden sachgerecht sind.

e Des Weiteren haben wir beurteilt, ob die von der Gesellschaft aus
am Markt beobachtbaren Variablen abgeleiteten wesentlichen
bewertungsrelevanten Parameter (Zinsstrukturkurve und Spread)
sachgerecht fiir die Bewertung der Namensschuldverschreibungen
und Schuldscheindarlehen sind.

e Fr eine bewusst gewdhlte Stichprobe haben wir eigene Berech-
nungen von Zeitwerten vorgenommen und diese mit den Bewer-
tungen der Gesellschaft verglichen.

e Des Weiteren haben wir die von der Gesellschaft definierten Krite-
rien zur ldentifizierung einer voraussichtlich dauerhaften Wertmin-
derung auf Ubereinstimmung mit den berufsstandischen Vorgaben
des IDW beurteilt.

e F{r eine risikoorientierte Stichprobe von wie Anlagevermdgen be-
werteten Kapitalanlagen mit stillen Lasten haben wir ferner unter-
sucht, ob die Kriterien ordnungsgemas angewendet wurden. Dabei
haben wir die Einschétzung des Vorstands der Gesellschaft zum
Ausfallrisiko sowie zur Dauerhaftigkeit von Wertminderungen und
deren bilanziellen Folgen einer kritischen Wiirdigung unterzogen.

Im Rahmen unserer Priifung haben wir eigene Spezialisten mit Kennt-
nissen der Finanzmathematik eingesetzt.

Aus unseren Priifungshandlungen haben sich keine Einwendungen
gegen die Bewertung der nicht notierten Kapitalanlagen und die
Bestimmung voraussichtlich dauerhafter Wertminderungen flir die
wie Anlagevermdgen bewerteten Kapitalanlagen ergeben.

Verweis auf zugehdrige Angahen:

Die Angaben zur Bewertung der nicht notierten Kapitalanlagen (ein-
schlieBlich Namensschuldverschreibungen und Schuldscheindarlehen)
und zur Bestimmung von voraussichtlich dauerhaften Wertminde-
rungen bei wie Anlagevermogen bewerteten Kapitalanlagen sind im
Abschnitt ,Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden” des Anhangs
enthalten.



BEWERTUNG DER BRUTTO-RUCKSTELLUNG FUR NOCH
NICHT ABGEWICKELTE VERSICHERUNGSFALLE IM SELBST
ABGESCHLOSSENEN GESCHAFT

Griinde fiir die Bestimmung als besonders wichtiger
Priifungssachverhalit:

Die im Jahresabschluss der Gesellschaft ausgewiesene Brutto-Riick-
stellung flr noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle unterteilt sich
vor allem in die Brutto-Teilschadenrtickstellungen fiir bekannte und
unbekannte Versicherungsfalle, deren Bewertung sich jeweils nach
den Vorschriften des § 341g HGB richtet.

Die Bewertung der Brutto-Teilschadenrtickstellung flir bekannte Versi-
cherungsfalle erfolgt dabei einzeln je Schadenfall in Hohe des erwar-
teten Aufwands und basiert auf den Erkenntnissen und Informationen
zum Stichtag sowie den Erfahrungen der Gesellschaft aus dhnlichen
Schadenfallen.

Die Brutto-Teilschadenriickstellung fir unbekannte Versicherungsfalle
wird von der Gesellschaft auf der Basis der Erfahrungen aus der
Vergangenheit (Schadenanzahlen und Schadendurchschnitte), der
aktuellen Bestandsentwicklung und aufgrund der Beobachtungen der
Schadenmeldungen im Geschéftsjahr (iberwiegend unter Anwendung
versicherungsmathematischer Verfahren ermittelt.

Der voraussichtliche Schadenaufwand wird flir beide Teilschadenriick-
stellungen unter Beachtung des handelsrechtlichen Vorsichtsprinzips
nach § 341e Abs. 1 Satz 1 HGB geschatzt.

Aufgrund der vorzunehmenden Schitzungen und zu treffenden
Annahmen bestehen Unsicherheiten in der Bewertung der beiden
Brutto-Teilschadenrtickstellungen und damit Ermessensspielrdume.
Dies betrifft insbesondere die Brutto-Teilschadenriickstellung fiir
bekannte Versicherungsfalle in den Haftpflicht-Sparten aufgrund der
relativ langen Abwicklungsdauer und die Brutto-Teilschadenriickstel-
lung fir unbekannte Versicherungsfélle. Daher besteht das Risiko,
dass die Brutto-Riickstellung flr noch nicht abgewickelte Versiche-
rungsfélle insgesamt und in den einzelnen Versicherungszweigen (ins-
besondere in den Haftpflicht-Sparten) nicht ausreichend bemessen
ist. Zudem macht die Brutto-Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte
Versicherungsfélle einen relativ hohen Anteil an der Bilanzsumme

aus. Daher handelt es sich hierbei um einen besonders wichtigen
Priifungssachverhalt.

Priiferisches Vorgehen:

Unsere Prifung der Brutto-Riickstellung flr noch nicht abgewickelte
Versicherungsfélle haben wir unter Berticksichtigung der vorgenann-
ten Risiken vor allem wie folgt durchgeftinrt:

e Wir haben uns mit den Prozessen der Schadenbearbeitung und
der Ermittlung der Brutto-Riickstellung flr noch nicht abgewickelte
Versicherungsfélle durch Nachvollziehen der Bearbeitung einzelner
Schadenfalle von der Schadenmeldung bis zur Abbildung in der
Bilanz auseinandergesetzt. Dabei haben wir die in diesen Prozes-
sen implementierten wesentlichen internen Kontrollen auf ihre An-
gemessenheit und operative Wirksamkeit getestet und beurteilt.

e \Weiterhin haben wir die bei der Bewertung der Brutto-Teilschaden-
rickstellungen fir bekannte und unbekannte Versicherungsfélle
zur Anwendung gelangenden (versicherungsmathematischen) Ver-
fahren und Methoden auf ZweckméBigkeit flir die Bewertung der
jeweiligen Brutto-Teilschadenriickstellung und die Nachvollziehbar-
keit der verwendeten Parameter beurteilt.

e Ferner haben wir im Rahmen einer bewusst ausgewahlten Stich-
probe von einzelnen bekannten Versicherungsféllen fir verschie-
dene Versicherungszweige (insbesondere die Haftpflicht-Sparten)
und -arten anhand der Schadenaktenlage untersucht, ob die hier-
flir jeweils gebildeten Riickstellungen unter Berlicksichtigung der
vorliegenden Informationen und Erkenntnisse zum Bilanzstichtag
ausreichend bemessen sind.

e Mit Blick auf die ausreichende Bemessung der Brutto-Ruickstellung
flir noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle insgesamt haben
wir eigene Schadenprojektionen fir die drei groéBten Versicherungs-
zweige bzw. -arten auf der Grundlage mathematisch-statistischer
Verfahren durchgefiihrt. Den hierbei von uns ermittelten besten
Schétzwert haben wir mit der gebildeten Brutto-Riickstellung ftir
noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle verglichen und so die
insgesamt ausreichende Bemessung der Riickstellung beurteilt.

e Ferner haben wir beurteilt, ob die Brutto-Riickstellung fiir noch
nicht abgewickelte Versicherungsfélle in den Vorjahren nach aktu-
ellen Erkenntnissen ausgereicht hat, um die tatséchlich eingetre-
tenen Schadenfalle insgesamt zu decken und so Indikationen flir
die Angemessenheit der Schétzungen der Vergangenheit (,Soll-Ist-
Vergleich®) zu erhalten.

e (Gegenstand der Priifung der Ermittlung der Teilschadenriickstel-
lung fiir unbekannte Versicherungsfélle war vor allem die nach-
vollziehbare Ableitung der von der Gesellschaft fiir die Schatzung
der Spétschadenreserve des Geschaftsjahres zugrunde gelegten
Parameter (inshesondere Schadenanzahl und durchschnittliche
Schadenhdéhen).
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Im Rahmen unserer Priifung haben wir eigene Spezialisten mit
Kenntnissen der Versicherungsmathematik eingesetzt.

Aus unseren Priifungshandlungen haben sich keine Einwendungen
gegen die Bewertung der Brutto-Ruickstellung fiir noch nicht abgewi-
ckelte Versicherungsfélle ergeben.

Verweis auf zugehdrige Angaben:

Die Angaben zur Bewertung der Brutto-Riickstellung fiir noch nicht
abgewickelte Versicherungsfélle sind im Abschnitt ,Bilanzierungs- und
Bewertungsmethoden” des Anhangs enthalten. Angaben zur Zusam-
mensetzung der Brutto-Riickstellung flir noch nicht abgewickelte
Versicherungsfélle flr die betriebenen Versicherungszweige bzw.
-arten finden sich im Abschnitt ,Erlauterungen zur Bilanz — Passiva/
Versicherungstechnische Brutto-Riickstellungen®.

Sonstige Informationen

Der Aufsichtsrat ist flir den Bericht des Aufsichtsrats verantwortlich.
Im Ubrigen sind die gesetzlichen Vertreter fiir die sonstigen Informa-
tionen verantwortlich.

Diese sonstigen Informationen umfassen

e den Bericht des Vorstandes zum Geschaftsverlauf im Vorwort zum
Geschaftsbericht,

e die im Vorwort des Geschaftsberichts aufgefiinrten Kennzahlen
und

e (en Bericht des Aufsichtsrats.

Unsere Prifungsurteile zum Jahresabschluss und Lagebericht er-
strecken sich nicht auf die sonstigen Informationen, und dementspre-
chend geben wir weder ein Priifungsurteil noch irgendeine andere
Form von Prifungsschlussfolgerung hierzu ab.

Im Zusammenhang mit unserer Priifung haben wir die Verantwortung,
die sonstigen Informationen zu lesen und dabei zu wrdigen, ob die
sonstigen Informationen

e wesentliche Unstimmigkeiten zum Jahresabschluss, Lagebericht
oder unseren bei der Priifung erlangten Kenntnissen aufweisen
oder

e anderweitig wesentlich falsch dargestellt erscheinen.
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Falls wir auf Grundlage der von uns durchgeflhrten Arbeiten den
Schluss ziehen, dass eine wesentliche falsche Darstellung dieser
sonstigen Informationen vorliegt, sind wir verpflichtet, tiber diese
Tatsache zu berichten. Wir haben in diesem Zusammenhang nichts zu
berichten.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter und des
Aufsichtsrats fiir den Jahresabschluss und den
Lagebericht

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich flr die Aufstellung des
Jahresabschlusses, der den deutschen, fiir Versicherungsunterneh-
men geltenden handelsrechtlichen Vorschriften in allen wesentlichen
Belangen entspricht, und daf(r, dass der Jahresabschluss unter
Beachtung der deutschen Grundséatze ordnungsmaBiger Buchfiih-
rung ein den tatsachlichen Verhéltnissen entsprechendes Bild der
Vermogens-, Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft vermittelt.
Ferner sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fiir die internen
Kontrollen, die sie in Ubereinstimmung mit den deutschen Grundsét-
zen ordnungsmaBiger Buchfiihrung als notwendig bestimmt haben,
um die Aufstellung eines Jahresabschlusses zu ermdglichen, der frei
von wesentlichen — beabsichtigten oder unbeabsichtigten — falschen
Darstellungen ist.

Bei der Aufstellung des Jahresabschlusses sind die gesetzlichen
Vertreter daflir verantwortlich, die Fahigkeit der Gesellschaft zur Fort-
fihrung der Unternehmenstatigkeit zu beurteilen. Des Weiteren haben
sie die Verantwortung, Sachverhalte in Zusammenhang mit der Fort-
fihrung der Unternehmenstatigkeit, sofern einschldgig, anzugeben.
Dartiber hinaus sind sie dafiir verantwortlich, auf der Grundlage des
Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortfiihrung der Unternehmens-
tétigkeit zu bilanzieren, sofern dem nicht tatséchliche oder rechtliche
Gegebenheiten entgegenstehen.

AuBerdem sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich flr die
Aufstellung des Lageberichts, der insgesamt ein zutreffendes Bild
von der Lage der Gesellschaft vermittelt sowie in allen wesentlichen
Belangen mit dem Jahresabschluss in Einklang steht, den deutschen
gesetzlichen Vorschriften entspricht und die Chancen und Risiken der
zukiinftigen Entwicklung zutreffend darstellt. Ferner sind die gesetz-
lichen Vertreter verantwortlich flir die Vorkehrungen und MaBnahmen
(Systeme), die sie als notwendig erachtet haben, um die Aufstellung
eines Lageberichts in Ubereinstimmung mit den anzuwendenden
deutschen gesetzlichen Vorschriften zu ermdglichen und um aus-
reichende geeignete Nachweise flr die Aussagen im Lagebericht
erbringen zu konnen.



Der Aufsichtsrat ist verantwortlich fiir die Uberwachung des Rech-
nungslegungsprozesses der Gesellschaft zur Aufstellung des Jahres-
abschlusses und des Lageberichts.

Verantwortung des Abschlusspriifers fiir die Priifung des
Jahresabschlusses und des Lageberichts

Unsere Zielsetzung ist, hinreichende Sicherheit dartiber zu erlangen,
ob der Jahresabschluss als Ganzes frei von wesentlichen — beab-
sichtigten oder unbeabsichtigten — falschen Darstellungen ist, und
ob der Lagebericht insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage der
Gesellschaft vermittelt sowie in allen wesentlichen Belangen mit dem
Jahresabschluss sowie mit den bei der Priifung gewonnenen Erkennt-
nissen in Einklang steht, den deutschen gesetzlichen Vorschriften
entspricht und die Chancen und Risiken der zukiinftigen Entwicklung
zutreffend darstellt, sowie einen Bestatigungsvermerk zu erteilen, der
unsere Prifungsurteile zum Jahresabschluss und zum Lagebericht
beinhaltet.

Hinreichende Sicherheit ist ein hohes MaB an Sicherheit, aber keine
Garantie dafiir, dass eine in Ubereinstimmung mit § 317 HGB und
der EU-APrVO unter Beachtung der vom Institut der Wirtschafts-
prifer (IDW) festgestellten deutschen Grundsétze ordnungsmaBiger
Abschlusspriifung durchgefiihrte Priifung eine wesentliche falsche
Darstellung stets aufdeckt. Falsche Darstellungen kénnen aus Ver-
stoBen oder Unrichtigkeiten resultieren und werden als wesentlich
angesehen, wenn verniinftigerweise erwartet werden konnte, dass sie
einzeln oder insgesamt die auf der Grundlage dieses Jahresabschlus-
ses und Lageberichts getroffenen wirtschaftlichen Entscheidungen
von Adressaten beeinflussen.

Wahrend der Priifung tiben wir pflichtgeméBes Ermessen aus und
bewahren eine kritische Grundhaltung. Dariiber hinaus

e identifizieren und beurteilen wir die Risiken wesentlicher — beab-
sichtigter oder unbeabsichtigter — falscher Darstellungen im
Jahresabschluss und im Lagebericht, planen und fiihren Priifungs-
handlungen als Reaktion auf diese Risiken durch sowie erlangen
Priifungsnachweise, die ausreichend und geeignet sind, um als
Grundlage fiir unsere Priifungsurteile zu dienen. Das Risiko, dass
wesentliche falsche Darstellungen nicht aufgedeckt werden, ist
bei VerstoBen hoher als bei Unrichtigkeiten, da VerstoBe betrlige-
risches Zusammenwirken, Félschungen, beabsichtigte Unvollstan-
digkeiten, irrefiihrende Darstellungen bzw. das AuBerkraftsetzen
interner Kontrollen beinhalten kénnen;

e gewinnen wir ein Verstandnis von dem fir die Priifung des Jahres-
abschlusses relevanten internen Kontrollsystem und den fiir die
Prifung des Lageberichts relevanten Vorkehrungen und MaBnah-
men, um Priifungshandlungen zu planen, die unter den gegebenen
Umstdnden angemessen sind, jedoch nicht mit dem Ziel, ein
Prifungsurteil zur Wirksamkeit dieser Systeme der Gesellschaft
abzugeben;

e peurteilen wir die Angemessenheit der von den gesetzlichen
Vertretern angewandten Rechnungslegungsmethoden sowie die
Vertretbarkeit der von den gesetzlichen Vertretern dargestellten
geschatzten Werte und damit zusammenhédngenden Angaben;

e ziehen wir Schlussfolgerungen tber die Angemessenheit des von
den gesetzlichen Vertretern angewandten Rechnungslegungs-
grundsatzes der Fortflihrung der Unternehmenstatigkeit sowie, auf
der Grundlage der erlangten Priifungsnachweise, ob eine wesent-
liche Unsicherheit im Zusammenhang mit Ereignissen oder Gege-
benheiten besteht, die bedeutsame Zweifel an der Fahigkeit der
Gesellschaft zur Fortflihrung der Unternehmenstétigkeit aufwerfen
kénnen. Falls wir zu dem Schluss kommen, dass eine wesentliche
Unsicherheit besteht, sind wir verpflichtet, im Bestatigungsvermerk
auf die dazugehérigen Angaben im Jahresabschluss und im Lage-
bericht aufmerksam zu machen oder, falls diese Angaben unange-
messen sind, unser jeweiliges Priifungsurteil zu modifizieren. Wir
ziehen unsere Schlussfolgerungen auf der Grundlage der bis zum
Datum unseres Bestétigungsvermerks erlangten Priifungsnach-
weise. Zukiinftige Ereignisse oder Gegebenheiten kénnen jedoch
dazu flihren, dass die Gesellschaft ihre Unternehmenstétigkeit nicht
mehr fortfilhren kann;

e beurteilen wir die Gesamtdarstellung, den Aufbau und den Inhalt
des Jahresabschlusses einschlieBlich der Angaben sowie ob der
Jahresabschluss die zugrunde liegenden Geschaftsvorfélle und
Ereignisse so darstellt, dass der Jahresabschluss unter Beachtung
der deutschen Grundsétze ordnungsméBiger Buchflihrung ein den
tatsachlichen Verhéltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens-,
Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft vermittelt;

e beurteilen wir den Einklang des Lageberichts mit dem Jahresab-
schluss, seine Gesetzesentsprechung und das von ihm vermittelte
Bild von der Lage der Gesellschaft;

e fihren wir Prifungshandlungen zu den von den gesetzlichen Ver-
tretern dargestellten zukunftsorientierten Angaben im Lagebericht
durch. Auf Basis ausreichender geeigneter Priifungsnachweise
vollziehen wir dabei inshesondere die den zukunftsorientierten
Angaben von den gesetzlichen Vertretern zugrunde gelegten
bedeutsamen Annahmen nach und beurteilen die sachgerechte
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Ableitung der zukunftsorientierten Angaben aus diesen Annahmen.
Ein eigenstandiges Prifungsurteil zu den zukunftsorientierten
Angaben sowie zu den zugrunde liegenden Annahmen geben wir
nicht ab. Es besteht ein erhebliches unvermeidbares Risiko, dass
kiinftige Ereignisse wesentlich von den zukunftsorientierten An-
gaben abweichen.

Wir erértern mit den fiir die Uberwachung Verantwortlichen unter
anderem den geplanten Umfang und die Zeitplanung der Priifung
sowie bedeutsame Prifungsfeststellungen, einschlieBlich etwaiger
Méngel im internen Kontrollsystem, die wir wéhrend unserer Priifung
feststellen.

Wir geben gegeniiber den fir die Uberwachung Verantwortlichen eine
Erklarung ab, dass wir die relevanten Unabhéngigkeitsanforderungen
eingehalten haben, und erdrtern mit ihnen alle Beziehungen und
sonstigen Sachverhalte, von denen verniinftigerweise angenommen
werden kann, dass sie sich auf unsere Unabhangigkeit auswirken,
und die hierzu getroffenen SchutzmaBnahmen.

Wir bestimmen von den Sachverhalten, die wir mit den fir die Uber-
wachung Verantwortlichen erortert haben, digjenigen Sachverhalte,
die in der Priifung des Jahresabschlusses flr den aktuellen Berichts-
zeitraum am bedeutsamsten waren und daher die besonders wichti-
gen Priifungssachverhalte sind. Wir beschreiben diese Sachverhalte
im Bestatigungsvermerk, es sei denn, Gesetze oder andere Rechts-
vorschriften schlieBen die éffentliche Angabe des Sachverhalts aus.

SONSTIGE GESETZLICHE UND ANDERE RECHTLICHE
ANFORDERUNGEN

Ubrige Angaben gemB Artikel 10 EU-APrVO

Wir wurden vom Aufsichtsrat am 16. Mai 2018 als Abschlusspriifer
gewahlt. Der Aufsichtsrat hat uns mit Schreiben vom 17. Juli 2018
beauftragt. Wir sind seit dem Geschaftsjahr 2018 erstmalig als
Abschlusspriifer der VHV Allgemeine Versicherung AG tétig.

Wir erklédren, dass die in diesem Bestatigungsvermerk enthaltenen
Priifungsurteile mit dem zusatzlichen Bericht an den Priifungsaus-
schuss nach Artikel 11 EU-APrVO (Priifungsbericht) in Einklang
stehen.
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Wir haben folgende Leistungen, die nicht im Jahresabschluss oder
im Lagebericht angegeben wurden, zusatzlich zur Abschlusspriifung
erbracht:

e projektbegleitende Qualitdtssicherung zur Implementierung eines
IT-Systems,

e Bestatigungsleistung zu einer gesetzlich vorgeschriebenen
Meldung an Dritte,

o projektbegleitende Qualitatssicherung bei der Implementierung von
neuen Rechnungslegungsstandards und

e priiferische Durchsicht eines aufsichtsrechtlichen Berichts.

VERANTWORTLICHER WIRTSCHAFTSPRUFER

Der fUr die Priifung verantwortliche Wirtschaftspriifer ist
Dr. Markus Horstkotter.

Hannover, 28. Marz 2019

ERNST & YOUNG GMBH
WIRTSCHAFTSPRUFUNGSGESELLSCHAFT

Dr. Horstkotter Henkel
Wirtschaftsprifer Wirtschaftspriifer



BERICHT DES AUFSICHTSRATS
VHV ALLGEMEINE VERSICHERUNG AG

Der Aufsichtsrat hat 2018 die ihm nach Gesetz und Satzung oblie-
genden Aufgaben wahrgenommen und die Geschéaftsfihrung laufend
uberwacht und beratend begleitet.

Der Vorstand berichtete dem Aufsichtsrat regelmaBig, zeitnah und
umfassend iber die Geschaftsentwicklung, die Lage der Gesellschaft
und der Beteiligungen, grundsétzliche Fragen der Unternehmens-
steuerung, die Unternehmensplanung, die Risikosituation und die
beabsichtigte Geschaftspolitik. Der Aufsichtsratsvorsitzende hat in
sténdiger Verbindung zum Sprecher des Vorstands gestanden und
lieB sich kontinuierlich und unverziiglich tber alle Geschaftsvorfalle
von besonderer Bedeutung in der Gesellschaft berichten. Er fiihrte mit
dem Sprecher des Vorstands regelmaBig Arbeitsgespréache im Inter-
esse eines stetigen Informations- und Meinungsaustauschs zwischen
Aufsichtsrat und Vorstand.

Der Aufsichtsrat hat im abgelaufenen Geschéftsjahr dreimal getagt.
Gegenstand dieser Sitzungen waren wichtige Grundsatz- und Einzel-
fragen, die Strategie der Gesellschaft und die wirtschaftliche Lage
einschlieBlich der Risikosituation und des Risikomanagements.

WESENTLICHE THEMENSCHWERPUNKTE

Entwicklung der Gesellschaft

Der Vorstand berichtete in den Sitzungen laufend (ber die Bestands-,
Beitrags-, Schaden- und Ergebnisentwicklung der Versicherungs-
zweige und -arten der VHV Allgemeine.

Situation der Kapitalanlagen

Der Vorstand berichtete dem Aufsichtsrat in den Sitzungen laufend
uber die Entwicklung der Kapitalanlagen der Gesellschaft. Darliber
hinaus wurde der Kapitalanlageausschuss des Aufsichtsrats monatlich
uber die Situation der Kapitalanlagen der VHV Allgemeine schriftlich
informiert.

Weitere wesentliche Beratungspunkte
e Status der IT- und Digitalisierungsprojekte —
insbesondere ,,goDIGITAL.KOMPOSIT*
e Digitalisierungsoffensiven der VHV Allgemeine (Kreditportal,
VHV Online-Tarifrechner, neue Maklersoftware mit Vergleichs-,
Beratungs- und Verwaltungsfunktionen)
e Status der Auslandsaktivitdten in Frankreich, Italien und der Ttirkei
e Risikoselektion in der Kfz-Versicherung
e /Zukiinftige Ausrichtung der Securess
e \Vachstumsinitiativen der VHV Allgemeine

e Autonomes Fahren — Positionierung der VHV
e Qualitative und quantitative Eckpunkte der
Unternehmensplanung 2019

ARBEIT DER AUSSCHUSSE

Von den aus Mitgliedern des Aufsichtsrats gebildeten Ausschiissen
traten der IT-/Digitalisierungsausschuss viermal, der Kapitalanlage-
ausschuss und der Personal- und Nominierungsausschuss dreimal
sowie der Risiko- und Priifungsausschuss jeweils zweimal zusam-
men. Uber die Ergebnisse der Sitzungen wurde der Aufsichtsrat
informiert.

VERANDERUNGEN IM AUFSICHTSRAT

Herr Walter Derwald ist zum Ablauf der ordentlichen Hauptversamm-
lung am 04.07.2018 wegen Erreichung der satzungsgemaBen Alters-
grenze aus dem Aufsichtsrat der VHV Allgemeine ausgeschieden. Der
Aufsichtsrat dankt Herrn Derwald fir die geleistete Arbeit.

In der auBerordentlichen Hauptversammiung vom 12.12.2018 wurde
Herr Diplom-Ingenieur Reinhard Quast ab 12.12.2018 in den Auf-
sichtsrat der VHV Allgemeine gewahlt.

PRUFUNG DES JAHRESABSCHLUSSES

Der Jahresabschluss und der Lagebericht fiir das Geschéftsjahr vom
1. Januar bis zum 31. Dezember 2018 einschlieBlich der Buchfiihrung
wurden von der Ernst & Young GmbH Wirtschaftspriifungsgesell-
schaft geprift und mit dem uneingeschrankten Bestéatigungsvermerk
versehen. Der Priifungsausschuss des Aufsichtsrats hat den Jahres-
abschluss und den Lagebericht 2018 erdrtert und gepriift. An dieser
Sitzung haben der Abschlusspriifer und der Vorstand teilgenommen.
Beanstandungen haben sich nicht ergeben. Der Ausschuss hat dem
Aufsichtsrat tber das Ergebnis berichtet. Der Aufsichtsrat hat den
vom Vorstand aufgestellten Jahresabschluss in seiner Sitzung vom
8. Mai 2019 gebilligt, der damit festgestellt ist.

Hannover, den 8. Mai 2019

DER AUFSICHTSRAT
Reuter Lange Dr. Birtel
Vorsitzender Stellv. Vorsitzender

Professor Dr. Geib Dr. Litke-Bornefeld Quast
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LAGEBERICHT
HANNOVERSGHE LEBENSVERSICHERUNG AG

GESCHAFTSMODELL

Die HL, mit Sitz in Hannover, ist eine 100%ige Tochtergesellschaft
der VHV Holding, die wiederum eine 100%ige Tochter der VHV a.G.
ist.

Die HL betreibt das unmittelbare und mittelbare Lebensversiche-
rungsgeschaft jedweder Art einschlieBlich Kapitalisierungsgeschéf-
ten, das Geschaft der Verwaltung von Versorgungseinrichtungen, die
Vermittlung von Versicherungen aller Art und von Investmentfonds-
produkten sowie solche Geschéfte, die in unmittelbarem Zusammen-
hang mit dem Versicherungsgeschéft stehen.

FOLGENDE VERSICHERUNGSARTEN WERDEN BETRIEBEN:

KAPITALEINZELVERSICHERUNGEN

Kapitalversicherung auf den Todes- und Erlebensfall

Risikoversicherung (Klassik, Plus, Exklusiv) mit gleichbleibender Versicherungssumme
Partner-Risikoversicherung (Klassik, Plus) mit gleichbleibender Versicherungssumme
Risikoversicherung (Klassik, Plus, Exklusiv) mit fallender Versicherungssumme
Risikoversicherung (Klassik, Plus, Exklusiv) nach Tilgungsplan
Sterbegeldversicherung (Klassik, Plus)

RENTENEINZELVERSICHERUNGEN

Sofort beginnende und aufgeschobene Rentenversicherung

Sofort beginnende und aufgeschobene Basisrente gemaB § 10 Abs. 1 Nr. 2b EStG
Rentenversicherung als Altersvorsorgevertrag geméas AltZertG
KOLLEKTIVVERSICHERUNGEN

Kollektiv-Risikoversicherung (Klassik, Plus) mit gleichbleibender Versicherungssumme
Aufgeschobene Kollektiv-Rentenversicherung

Kollektiv-Rentenversicherung als Altersvorsorgevertrag geméas AltZertG
FONDSGEBUNDENE RENTENVERSICHERUNGEN ALS EINZELVERSICHERUNG
Aufgeschobene fondsgebundene Rentenversicherung mit garantiertem Todesfallschutz
KAPITALISIERUNGSGESCHAFTE

VERSICHERUNGEN ZUR EINKOMMENSABSICHERUNG

Berufsunfahigkeitsversicherung fiir Zahlung einer Rente bei Eintritt von
Berufsunfahigkeit

Erwerbsunfahigkeitsversicherung fiir Zahlung einer Rente bei Eintritt von
Erwerbsunfahigkeit

ZUSATZVERSICHERUNGEN
Unfalltod-Zusatzversicherung fiir Kapitalleistung bei Tod durch Unfall

Berufsunfahigkeits-Zusatzversicherung fiir Befreiung von der Beitragszahlung
bei Eintritt von Berufsunfahigkeit

Zusatzversicherung von Hinterbliebenenrente bei Tod des Hauptversicherten

WIRTSCHAFTSBERICHT

Gesamtwirtschaftliche Entwicklung

Die Wachstumsdynamik der Globalwirtschaft war im Jahr 2018
ricklaufig. Exportabhadngige Regionen, wie die EU und China, litten
dabei unter der protektionistischeren Wirtschaftspolitik der USA. Die
Eurozone wurde zusatzlich durch politische Entwicklungen belastet.
In Italien formierte sich ein Regierungsbiindnis aus euroskeptischen
Parteien, die den Reformkurs der Vorgéngerregierung abschwéchten.
In GroBbritannien sind die Folgen des geplanten EU-Austritts (Brexit)
mit groBen Unsicherheiten behaftet. In den Schwellenléndern, insbe-
sondere in der Tlirkei, kam es 2018 zu Wahrungsturbulenzen. Ledig-
lich der US-Wirtschaft gelang es, sich gegen den vorherrschenden
Abwadrtstrend zu stemmen, wozu maBgeblich die Ende 2017 ver-
abschiedete Steuerreform beitrug. Die USA verzeichneten 2018

ein BIP-Wachstum in Hohe von 2,9 %, die Eurozone wies einen
Wachstumsbeitrag in Hohe von 2,1 % aus. Die Wirtschaftsleistung in
Deutschland wuchs 2018 mit 1,7 % und lag damit unter dem Durch-
schnittswert der Eurozone.

Die beiden fiihrenden asiatischen Volkswirtschaften, Japan und
China, vermeldeten ein BIP-Wachstum in Hohe von 1,1 % bzw.
6,6 %.

Steigende Rohstoffpreise sorgten 2018 in Deutschland flir einen
Anstieg der Teuerungsraten auf Werte oberhalb des EZB-Ziels in
Hohe von 2,0 %. Die Eurozone wies flir das Gesamtjahr 2018 eine
Inflationsrate in Hohe von 1,8 % aus. Die US-Inflationsrate betrug
2,5 %. Die Kerninflationsrate in der Eurozone — ohne Berticksichti-
gung von Nahrungsmitteln und Energie — konnte sich dieser Entwick-
lung nicht anschlieBen und lag zum Jahresultimo bei 1,0 %.

Kapitalmérkte

Die geldpolitische Divergenz der relevanten globalen Notenbanken
fand auch 2018 ihre Fortsetzung. Wéhrend die US-Notenbank Fed
konsequent restriktiver agierte und den Leitzins in vier Zinsschritten
auf 2,5 % anhob, belieB die EZB den Leitzins fir die Eurozone un-
verandert bei 0,0 % bzw. den Einlagensatz bei —0,4 %. Schritte zu
einer Abkehr von der expansiven Geldpolitik der europdischen Wéh-
rungshtter wurden lediglich in Form einer Verringerung des Anleihe-
ankaufprogramms eingeleitet. Dieses wurde ab Oktober von monat-
lich EUR 30 Mrd. auf nur noch EUR 15 Mrd. reduziert und schlieBlich
zum Jahresende 2018 eingestellt.
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Die europdischen Rentenmdarkte waren durch die anhaltend expan-
sive Geldpolitik der EZB auch im Jahr 2018 insgesamt von niedrigen
Renditeniveaus gepragt. Geopolitische und konjunkturelle Entwicklun-
gen fiihrten jedoch zu einer volatilen und deutlich heterogenen Wert-
entwicklung der verschiedenen Rentenanlageklassen.

Renditen deutscher Staatsanleinen mit 10-jahriger Laufzeit schwank-
ten im Jahresverlauf volatil in einer Spanne von 0,77 % im Hoch und
0,23 % im Tief. Einer Anstiegsphase zu Jahresbeginn in Erwartung
steigender Inflationsraten folgte ein kontinuierlicher Riickgang in
Reaktion auf geopolitische und konjunkturelle Belastungsfaktoren.
Zum Jahresultimo 2018 rentierten 10-jahrige Bundesanleihen mit
0,24 % um 19 Basispunkte tiefer als zum Jahresende 2017 (0,43 %).
Bundesanleihen mit Laufzeiten bis zu acht Jahren wiesen am Jahres-
ende negative Renditen auf.

Unter den Rentensegmenten verzeichneten die Anlageklassen mit
Bonitétsrisiken iberwiegend Verluste. Getrieben von einer hohen
Risikoaversion der Marktteilnehmer kam es zu teilweise signifikanten
Ausweitungen der Risikoaufschldge gegentiber Bundesanleihen.

Die globalen Aktienborsen beendeten das Jahr 2018 mit zum Teil deut-
lichen Verlusten. Der DAX verlor 18,3 %, wahrend der EuroStoxx50

um 14,3 % nachgab. Die US-Leitindizes Dow Jones und S&P500 ver-
loren 5,6 % bzw. 6,2 %. Zeitgleich stieg die Volatilitdt an den Aktien-
markten signifikant an.

Der Euro wertete im Jahresverlauf gegentiber dem US-Dollar konti-
nuierlich von USD 1,20 zum Jahresbeginn auf USD 1,15 zum Jahres-
ultimo ab.

Versicherungswirtschaftliches Umfeld

Der Lebensversicherungsmarkt hat nach den vorldufigen Angaben
des GDV im Jahr 2018 gemessen an den gebuchten Bruttobeitrdgen
ein Wachstum verzeichnet. Im Gegensatz dazu setzte sich der Trend
eines sinkenden Bestands an Vertrdgen erneut fort.

Die gebuchten Bruttobeitrdge erhdhten sich gegentber 2017 um
2,4 % auf EUR 88,6 Mrd. Davon entfielen EUR 61,7 Mrd. (+0,2 %)
auf laufende und EUR 26,9 Mrd. (+8,0 %) auf Einmalbeitrage. Die
Anzahl der neu abgeschlossenen Versicherungsvertrage sank dabei
gegenilber dem Vorjahr um 5,2 % und lag bei 4,7 Mio. Stiick. Der
laufende Beitrag fiir ein Jahr lag im Neuzugang bei EUR 5,3 Mrd.
(+2,1 %). Die eingelosten Einmalbeitrage stiegen um 7,0 % auf
EUR 26,5 Mrd.
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Der Neuzugang an forderfahigen Riester-Vertrdgen stieg im Jahr 2018
um 5,1 % auf insgesamt 0,3 Mio. Vertrdge. Der laufende Beitrag

des gesamten Neuzugangs an Riester-Renten betrug EUR 0,5 Mrd.
(+2,4 %). Der groBte Teil der Riester-Vertrége (83,8 %) wurde als
Einzelversicherungen in Mischformen mit Garantien abgeschlossen,
weitere 13,9 % als klassische Einzelversicherungen und lediglich

0,3 % als reine fondsgebundene Einzelrentenversicherungen.

2018 wurden knapp 0,1 Mio. Basisrenten neu abgeschlossen

(—6,2 %). Das Kapitalisierungsgeschéft (inkl. Tontinenversicherungen)
trug trotz vergleichsweise geringer Stlickzahl (rund 65.000 Vertrége)
mit EUR 6,1 Mrd. (Anteil: 23,0 %) erneut erheblich zum Neuzugang
an Einmalbeitrdgen der Versicherer bei.

Gemessen am Annual Premium Equivalent erzielten die Rentenver-
sicherungen einen Anteil von 66,9 % am gesamten Neuzugang der
Lebensversicherer (Vorjahr: 67,0 %).

Geschéftsentwicklung der HL
e Anstieg der verdienten Bruttobeitrdge um insgesamt 1,9 %
e Anstieg des laufenden Beitrags fiir ein Jahr um 2,1 %
e Steigerung der Neubeitrdge um 0,2 % auf EUR 277,7 Mio.
e Zunahme des Bestands an Versicherungsvertragen um 2,8 %
e \erringerung des Kapitalanlagebestands um 0,2 % auf
EUR 10.657,5 Mio.
e \erringerung des Nettoergebnisses aus Kapitalanlagen um
11,9 % auf EUR 374,7 Mio.
e Rohiiberschuss nach Steuern in Héhe von EUR 307,8 Mio. bei
einer Zuflihrung zur Zinszusatzreserve in Hohe von EUR 71,1 Mio.
e Stérkung des Eigenkapitals von EUR 266,3 Mio. auf
EUR 281,3 Mio.

Die verdienten Bruttobeitrdge konnten erwartungsgeman leicht
gesteigert werden. Hingegen ist das Nettoergebnis aus Kapitalanla-
gen erwartungsgemaB gegentiber dem Vorjahr deutlich gesunken.

Die Kapitalanlagen bedeckten jederzeit die Verpflichtungen aus dem
Versicherungsgeschaft. Die HL verfligt iber eine stabile Eigenmittel-
ausstattung und Uber eine hohe Bonitat des Kapitalanlageportfolios.
Die HL zeigt unter den gesetzlich vorgeschriebenen Solvenzkapital-
anforderungen auch ohne Einrechnung von UbergangsmaBnahmen
und ohne Volatilitdtsanpassung eine komfortable Uberdeckung.



ERTRAGSLAGE

Neu ahgeschlossenes Geschéft

Die Anzahl der neu eingeldsten Versicherungsvertrage betrug
80.002 Stiick (Vorjahr: 78.275 Stiick). Hiervon entfielen 73,7 %
oder 58.923 Stiick auf Einzel-Risikoversicherungen (Vorjahr:
61.892 Stick).

Insgesamt sind die Bestandsbeitrdge aus Neuzugéngen von

EUR 277,1 Mio. im Jahr 2017 auf EUR 277,7 Mio. im Jahr 2018
leicht gestiegen. Hiervon entfielen EUR 61,1 Mio. auf laufende
Beitrdge und EUR 216,6 Mio. auf Einmalbeitrage. Lasst man bei
den Einmalbeitrdgen das Kapitalisierungsgeschéft unberticksichtigt,
S0 sind Sparprodukte gegen Einmalbeitrag in einer Hohe von

EUR 71,1 Mio. bestandswirksam geworden.

Die Einzel-Risikoversicherungen hatten einen Anteil von 72,5 % am
Neuzugang gegen laufenden Beitrag. Hier wurden EUR 44,3 Mio.
bestandswirksam (Vorjahr: EUR 49,3 Mio.).

Versicherungshestand
Der Versicherungsbestand erhohte sich, gemessen an der Versiche-
rungssumme, um 8,2 % auf EUR 103,1 Mrd. (Vorjahr: EUR 95,3 Mrd.).

VERSICHERUNGSSUMME
in Mio. EUR
103.105
95.316
87.739
80.348 83.903
2014 2015 2016 2017 2018

Den gesamten Zugéngen in Hohe von EUR 12.911,5 Mio. (Vorjahr:
EUR 12.291,7 Mio.) standen Abgénge in Hohe von EUR 5.123,2 Mio.
Versicherungssumme (Vorjahr: EUR 4.714,8 Mio.) gegentiber.

Der vorzeitige Abgang durch Riickkauf, Umwandlung in beitrags-
freie Vertrage und sonstigen vorzeitigen Abgang belief sich auf
EUR 1.261,3 Mio. Versicherungssumme (Vorjahr: EUR 1.162,3 Mio.).

Gemessen am laufenden Beitrag erhohte sich der Versicherungsbe-
stand um 2,1 % von EUR 747,7 Mio. auf EUR 763,2 Mio. Entgegen
dem Markttrend stieg der Versicherungsbestand von 993.195 Ver-
trégen um 28.009 Vertrage auf 1.021.204 Vertrége.

Eine Ubersicht iiber die Bewegungen des Bestandes im Geschéftsjahr
2018 ist auf den Seiten 164 und 165 dargestellt.

Beitragseinnahmen

Die gebuchten Bruttobeitrdge sind um 1,9 % von EUR 974,5 Mio.
auf EUR 993,4 Mio. gestiegen. Der iiberwiegende Teil der Bruttobei-
trage entfiel auf laufende Beitragseinnahmen mit EUR 758,1 Mio.
(Vorjahr: EUR 740,1 Mio.). In den Beitrdgen aus Einmalzahlungen in
Hohe von EUR 235,3 Mio. (Vorjahr: EUR 234,4 Mio.) sind Beitrdge
aus Kapitalisierungsgeschéften in Hohe von EUR 145,5 Mio. (Vorjahr:
EUR 142,1 Mio.) enthalten.

Stornoquote

Die Stornoquote bezogen auf den Mittelwert des laufenden Beitrags
ist mit 1,9 % konstant geblieben und liegt weiterhin deutlich unter
dem Branchendurchschnitt von 4,2 % im Jahr 2018.

Leistungen an die Versicherungsnehmer

Die Auszahlungen an die Versicherungsnehmer flir Versicherungs-
leistungen und Gewinnanteile erhdhte sich im Geschaftsjahr von

EUR 1.243,2 Mio. auf EUR 1.251,2 Mio. Davon entfielen auf Abldufe,
Renten, Todesfalle und Riickkdufe EUR 870,3 Mio. und auf Gewinn-
guthaben und Gewinnanteile EUR 380,9 Mio. Fr kiinftige Leistungen
an die Versicherungsnehmer hat die HL im Geschéftsjahr ihre ver-
sicherungstechnischen Rickstellungen bzw. Verbindlichkeiten um
EUR 2,1 Mio. auf EUR 10.434,9 Mio. reduziert.

Kostenquote

Die Verwaltungskosten, bezogen auf die verdienten Bruttobeitrage,
liegen mit 1,34 % leicht iber Vorjahr von 1,28 % und deutlich unter
dem Marktdurchschnitt (Marktdurchschnitt: 2,30 %, Stand 2017).
Dies ist im Wesentlichen auf Investitionen im Rahmen des Programmes
,JODIGITAL" (Modernisierung der IT-Anwendungslandschaft Leben)
zurlickzufiinren. Die Abschlusskosten, bezogen auf die Beitragssumme
des Neugeschéfts, liegen mit 3,94 % auf dem Niveau des Vorjahres
(3,92 %). Damit bewegt sich die Abschlusskostenquote weiterhin deut-
lich unter dem Marktdurchschnitt von 4,74 % (Stand 2017).
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Ergebnis der Kapitalanlagen
Die laufenden Ertrdge aus den Kapitalanlagen von EUR 322,7 Mio.
nahmen gegentiber dem Vorjahr (EUR 351,4 Mio.) um 8,2 % ab.

Gewinne aus dem Abgang von Kapitalanlagen haben sich im Ver-
gleich zum Vorjahr von EUR 102,3 Mio. auf EUR 94,5 Mio. verringert.

Verluste aus dem Abgang von Kapitalanlagen fielen mit EUR 4,9 Mio.
um EUR 4,8 Mio. hoher aus als im Vorjahr. Die Abschreibungen er-
hohten sich um EUR 4,5 Mio. auf EUR 9,1 Mio.

Das Nettoergebnis aus Kapitalanlagen (ohne fondsgebundene Versi-
cherungen) belief sich auf EUR 374,7 Mio. (Vorjahr: EUR 425,4 Mio.).
Somit betrug die Nettoverzinsung 3,5 % (Vorjahr: 4,0 %). Berlick-
sichtigt man den Effekt des Aufbaus der Zinszusatzreserve und der
Beteiligung der Versicherungsnehmer an den Bewertungsreserven,
so verbleibt danach eine Verzinsung von 2,8 % (Vorjahr: 2,7 %). Die
laufende Durchschnittsverzinsung verringerte sich gegeniiber dem
Vorjahr um 0,3 %-Punkte auf 2,7 %.

Durch die Zuordnung von Investmentvermdgen und Inhaberschuldver-
schreibungen mit einem Buchwert von insgesamt EUR 5.758,9 Mio.
(Vorjahr: EUR 5.118,7 Mio.) zum Anlagevermdgen gem. § 341b Abs. 2
HGB in Verbindung mit § 253 Abs. 3 Satz 5 HGB (gemildertes Niederst-
wertprinzip) sind Abschreibungen in Hohe von EUR 9,5 Mio. (Vorjahr:
EUR 8,4 Mio.) vermieden worden.

Der Rohiiberschuss und seine Verwendung

Der Rohtiberschuss nach Steuern betrug EUR 307,8 Mio. (Vorjahr:
EUR 283,5 Mio.). Davon fiihrte die HL EUR 179,2 Mio. der RfB zu und
EUR 113,6 Mio. wurden als Direktgutschrift ausgeschiittet. Auf den
Jahrestiberschuss entfielen EUR 15,0 Mio. (Vorjahr: EUR 15,0 Mio.).
Der deutlich angestiegene Rohiiberschuss nach Steuern konnte
trotz weiterer Zuflihrungen zur Zinszusatzreserve in Hohe von

EUR 71,1 Mio. (Vorjahr: EUR 138,1 Mio.) erzielt werden, wobei der
Riickgang der Zuflihrung zur Zinszusatzreserve gegentiber dem
Vorjahr im Wesentlichen auf die Einfiihrung der Korridormethode
zuriickzufiihren ist.

Die RfB betrug am Jahresende EUR 748,2 Mio. Davon entfielen

EUR 234,0 Mio. auf bereits festgelegte Uberschiisse. Weiterhin
sind EUR 72,1 Mio. flir Schlussgewinnanteile noch nicht félliger

148/Hannoversche Lebensversicherung AG

Versicherungsvertrage gebunden. Der verbleibende Betrag von
EUR 4421 Mio. steht zur Finanzierung der Gewinnbeteiligung
kiinftiger Jahre zur Verfiigung.

ENTWICKLUNG DES ROHUBERSCHUSSES
in Mio. EUR

2013 | I

2017 | I
|

2016 | I
|

2015 | I
| | | |
|

| | | |
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VERMOGENSLAGE

Kapitalanlagenbestand
Der Kapitalanlagenbestand verringerte sich im Geschéftsjahr entspre-
chend der Prognose leicht um 0,2 % auf EUR 10.657,5 Mio.

Inhaberschuldverschreibungen und Namensschuldverschreibungen
bildeten mit einem Anteil von EUR 5.590,2 Mio. (52,5 %) den Anla-
geschwerpunkt im Portefeuille.

lhnen folgte das Investmentvermégen mit EUR 2.451,3 Mio.
(23,0 %) und Schuldscheinforderungen und Darlehen in Hohe von
EUR 914,6 Mio. (8,6 %).

Hypotheken-, Grundschuld- und Rentenschuldforderungen wurden im
Geschéftsjahr 2018 in Hohe von EUR 152,8 Mio. neu vergeben.

Die Aktienquote zu Marktwerten betrug zum Bilanzstichtag 0,7 %.
Die Aktien werden ausschlieBlich im Fondsbestand gehalten.

Am Rentenmarkt war 2018 ein leichter Renditeriickgang bei den
Bundesanleihen zu verzeichnen. Die Risikoaufschldge bei Finanz- und
Unternehmensanleihen sowie Covered-Bonds weiteten sich hingegen



aus. Zudem fiihrte die Realisation von Bewertungsreserven zur Finan-
zierung der Zinszusatzreserve zu sinkenden Bewertungsreserven.
Die Alternativen Anlagen hingegen konnten Bewertungsreserven auf-
bauen. Dies fiihrte im Kapitalanlageportfolio insgesamt zu einem
leichten Riickgang der Bewertungsreserven im Vergleich zum Vorjahr.

Der Saldo aus stillen Reserven und stillen Lasten einschlieBlich der
Ber(icksichtigung von Agien und Disagien belief sich im Gesamt-
bestand der Kapitalanlagen auf EUR 1.285,8 Mio. (Vorjahr:

EUR 1.458,3 Mio.).

Der Bestand des Portfolios an ABS (mit Forderungen besicherte
Wertpapiere) hat sich aufgrund von Tilgungen deutlich reduziert.
Der Buchwert lag zum Bilanzstichtag bei EUR 0,1 Mio. (Vorjahr:

EUR 61,2 Mio.).

Zum 31.12.2018 wies die HL einen Buchwertbestand an PE-
Investments in Hohe von EUR 466,5 Mio. (Vorjahr: EUR 398,9 Mio.)
aus. Der PE-Marktwert lag insgesamt bei EUR 694,7 Mio. (Vorjahr:
EUR 566,8 Mio.). Bezogen auf den gesamten Kapitalanlagenbestand
betrug die PE-Quote rund 4,4 % (Vorjahr: 3,7 %).

Im Bereich der Immobilien-Investments wurden 2018 selektive Zu-
und Verkaufe getatigt. Die HL hielt kumuliert per 31.12.2018 Immo-
bilien-Spezialfonds-Anteile mit einem Buchwert von EUR 714,1 Mio.
(Vorjahr: EUR 683,1 Mio.). Bezogen auf den gesamten Kapitalanla-
genbestand betrug die Quote damit rund 6,7 % (Vorjahr: 6,4 %).

Eigenkapital
Die nachfolgende Ubersicht stellt die Zusammensetzung des Eigen-
kapitals der HL im Vergleich zum Vorjahr dar.

ZUSAMMENSETZUNG DES EIGENKAPITALS
in Mio. EUR

281,3 266,3

. B Bilanzgewinn
B Gewinnriicklage

Kapitalriicklage
2018 2017

[ Eingefordertes Kapital ®

nicht eingeforderte Einlagen

*) Gezeichnetes Kapital abzgl. ausstehende,

Die detaillierte Entwicklung des Eigenkapitals wird im Anhang auf
Seite 183 erldutert.

Versicherungstechnische Nettoriickstellungen
Die versicherungstechnischen Nettorlickstellungen setzen sich zum
Bilanzstichtag folgendermaBen zusammen:

BESTAND KAPITALANLAGEN
in Mio. EUR

Schuldscheinforderungen
und Darlehen 914,6

Namensschuldverschreibungen  2.214,2

Aktien, Anteile oder Aktien an
Investmentvermdgen u. a. nicht
festverzinsliche Wertpapier* 2.451,4

Inhaberschuldverschreibungen
u.a. festverzinsliche Wertpapiere 3.376,0

Sonstige 656,0
Hypotheken 1.045,3

* Aktienquote zu Marktwerten 0,7 %

VERSICHERUNGSTECHNISCHE NETTORUCKSTELLUNGEN
in Mio. EUR

Deckungsriickstellung 8.983,2
Riickstellung fiir

erfolgsabhangige

‘_ Beitragsriickerstattung 748,2
=== Beitragsiibertrage 165,2

Riickstellung fiir noch
nicht abgewickelte
Versicherungsfalle 78,6
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Der Hauptanteil der Deckungsrickstellung betrifft mit 49,1 % die
Kapital-Einzelversicherung. Die Kollektivversicherungen haben einen
Anteil von 21,5 % gefolgt von den Renten-Einzelversicherungen mit
einem Anteil von 19,5 % an der gesamten Deckungsriickstellung. Zur
Erflllung zukiinftiger Zinsverpflichtungen beinhaltet die Deckungs-
riickstellung eine Zinszusatzreserve in Hohe von EUR 824,3 Mio.

Die Riickstellung flr Beitragsriickerstattung betrug zum Geschéfts-
jahresende EUR 748,2 Mio., wovon 31,3 % fiir Uberschussbeteiligun-
gen im ndchsten Jahr gebunden sind.

FINANZLAGE

Liquiditat

Die Finanzlage der HL wird durch das Versicherungsgeschéft gepragt.
Der Cashflow der Gesellschaft beinhaltet insbesondere Beitragsein-
nahmen, Zahlungen fir Versicherungsfélle sowie Riickzahlungen und
Investitionen aus der Kapitalanlagetatigkeit.

Zur Erfillung der laufenden Verpflichtungen wird ein aktives Liquidi-
tatsmanagement betrieben. Hierzu werden die Ein- und Auszahlungen
rollierend geplant und tberwacht. Dartber hinaus erfolgt die Vermo-
gensanlage mit der Zielsetzung, dass eine ausreichende Fungibilitit
gewahrleistet wird.

Dadurch wurde fiir das abgelaufene Geschéaftsjahr und wird auch
weiterhin die jederzeitige Erflllung der Zahlungsverpflichtungen
gewahrleistet.

Investitionen

Die HL investiert vornehmlich im Bereich der Kapitalanlagen. Den
Investitionsschwerpunkt bildeten hier im Wesentlichen das Invest-
mentvermdgen sowie Inhaberschuldverschreibungen und Hypothe-
kenforderungen. Die Bruttoneuanlage betrug EUR 1.171,6 Mio. In
Relation zum Kapitalanlagebestand am Ende des Jahres entsprach
dies einer Quote von 11,0 %.

Dariiber hinaus wurden Investitionen im Rahmen des Programmes

,JODIGITAL" (Modernisierung der IT-Anwendungslandschaft Leben)
als Grundlage fir kiinftige Digitalisierungsinitiativen getatigt.
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PERSONALBERICHT

Die Anzahl der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Jahresdurch-
schnitt betrug im Geschaftsjahr 101 Personen (Vorjahr: 104 Perso-
nen)*.

Die Schwerpunkte der Personalarbeit in 2018 lagen — wie bei den
ubrigen Konzerngesellschaften — in den Themen Begleitung der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in strategischen Verénderungspro-
zessen, Weiterentwicklung der Fihrungskraftequalifikation sowie
laufende fachliche und methodische Weiterqualifikation der Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter.

Die Kompetenz und das Engagement der Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter trugen wesentlich zum Erfolg im Markt bei. Die Kompetenz und
Flexibilitat der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter war auch die Basis flr
eine erfolgreiche Bewéltigung der aktuellen Verdnderungen im Markt
und zahlreicher aufsichtsrechtlicher Anforderungen.

Unser Dank gilt daher allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, die

mit ihrem personlichen Einsatz, ihrem Wissen und ihren Erfahrungen
die Herausforderungen des Jahres 2018 erfolgreich bewdltigt haben.
Dem Sprecherausschuss der Leitenden Angestellten, dem Gesamt-
betriebsrat und den ortlichen Betriebsraten dankt der Vorstand fiir die
konstruktive, vertrauensvolle Zusammenarbeit.

GESAMTAUSSAGE DES VORSTANDS

Der HL ist es auch im abgelaufenen Geschéftsjahr gelungen, unter-
durchschnittliche Abschluss- und Verwaltungskostenquoten zu errei-
chen sowie bei der Stornoquote eine Spitzenposition im deutschen
Lebensversicherungsmarkt einzunehmen. Durch die niedrige Storno-
quote werden die Zufriedenheit der Kunden und die hohe Qualitat
bei der Beratung zum Ausdruck gebracht. Mit der im Marktvergleich
sehr niedrigen Verwaltungskostenquote erreicht die HL eine Spitzen-
position im Markt. Dies zeigt die hohe Produktivitat des Unterneh-
mens und ist ein Beleg fir den verantwortungsvollen und effizienten
Umgang mit den Kundenmitteln.

Die HL erzielte ein sehr gutes Ergebnis, welches die Erwartungen aus
dem Vorjahr leicht tbertraf.

Y Siehe hierzu ,Sonstige Angaben“ im Anhang.



CHANCEN- UND RISIKOBERICHT
RISIKOBERICHT

Zielsetzung

Die HL misst einem professionellen Risikomanagement groBte Be-
deutung bei. Die Risikomanagementmethoden werden kontinuierlich
weiterentwickelt und verbessert. Das Risikomanagement dient der
Sicherstellung der angemessenen Risikotragfahigkeit und damit der
langfristigen und nachhaltigen Existenzsicherung. Ziele des Risiko-
managements sind vor allem:

e konsequente Etablierung der Risikokultur innerhalb der
VHV Gruppe,

e Unterstiitzung und Absicherung der Geschaftsstrategie,

e Herstellung von Transparenz zu allen wesentlichen Risiken und
angemessene Risikosteuerung,

e Erflillung der gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen Anforderungen
an das Risikomanagement.

Die HL hat in allen Quartalen 2018 die gesetzlichen Solvenzkapital-
anforderungen mit anrechenbaren Eigenmitteln deutlich iberdeckt.
Die Uberdeckung liegt ohne Inanspruchnahme der genehmigungs-
pflichtigen Instrumente der UbergangsmaBnahmen und ohne Vola-
tilitdtsanpassung deutlich tiber dem Marktdurchschnitt und bringt
die Sicherheitslage der HL im Aufsichtssystem Solvency Il durch den
risikoorientierten Bewertungsansatz besonders zum Ausdruck. Auch
die unabhangige Ratingagentur ASSEKURATA hat die Sicherheitslage
der HL als exzellent bewertet.

Die Chancen- und Risikoeinschétzung des Chancen- und Risiko-
berichts bezieht sich auf einen Prognosezeitraum von einem Jahr.

Risikostrategie

Die Ausgangslage flr ein angemessenes Risikomanagement bildet
die Risikostrategie der HL, die sich aus der Geschéftsstrategie ablei-
tet und den Umgang mit den sich daraus ergebenden Risiken regelt.
Die Risikostrategie wird jahrlich durch den Vorstand Gberprift und
verabschiedet. Die Risikostrategie dokumentiert, welche Risiken in
der Verfolgung der Geschéftsstrategie bewusst eingegangen werden
und wie diese zu steuern sind. Sie dient weiterhin der Schaffung
eines (ibergreifenden Risikoversténdnisses und der Etablierung einer
konzernweiten Risikokultur.

Organisation

Die Gesamtverantwortung fiir ein funktionierendes Risikoma-
nagement liegt beim Vorstand, der eine aktive Rolle im Zuge der
unternehmenseigenen Risiko- und Solvabilititsbeurteilung (ORSA)
einnimmt. Die Verantwortung liegt insbesondere in

e der Genehmigung der verwendeten Methoden,

e der Diskussion und kritischen Durchsicht der Ergebnisse des
ORSA-Prozesses,

e der Genehmigung der Konzernrichtlinien zum Risikomanagement
und des ORSA-Berichts.

Aufgrund der Vielzahl von Konzernunternehmen ist ein Risk Commit-
tee als gesellschaftsiibergreifendes Risikomanagementgremium in
der VHV Gruppe eingerichtet. Die Hauptaufgabe des Risk Committees
besteht darin, im Auftrag des Vorstands die konzerneinheitliche
Weiterentwicklung der Risikomanagementsysteme, -methoden und
-verfahren sicherzustellen. Das Risk Committee bietet zudem eine
Plattform fiir die gesellschaftstibergreifende Diskussion der Risikolage
und kann Entscheidungen initiieren. Die HL ist in diesem Gremium
durch den Vorstandssprecher vertreten.

Zusétzlich ist ein Unterausschuss des Risk Committees eingerichtet,
der Hilfestellungen in technischen und operativen Fragestellungen zu
den Risikomodellen gibt.

Nach dem Prinzip der Funktionstrennung wird innerhalb der HL

die Verantwortung fir die Steuerung von Risiken und deren unabhén-
gige Uberwachung aufbauorganisatorisch auf Ebene der Vorstands-
ressorts getrennt. Wenn eine Funktionstrennung unverhéltnismasig
ist, werden stattdessen flankierende MaBnahmen (z.B. gesonderte
Berichtswege) ergriffen.

In den Unternehmenseinheiten sind Risikoverantwortliche in stren-
ger Funktionstrennung zur unabhéngigen Risikocontrollingfunktion
(URCF) benannt, die fiir die operative Steuerung der Risiken und die
Einhaltung von Limiten verantwortlich sind. Durch eine eindeutige
interne Zuordnung der Risikoverantwortung wird insbesondere das
Ziel verfolgt, die Risikokultur im Unternehmen zu fordern.

Um der gestiegenen Bedeutung des Risikomanagements auch auf

Aufsichtsratsebene gerecht zu werden, hat der Aufsichtsrat einen
Risikoausschuss gebildet. In den Sitzungen des Risikoausschusses
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werden die Risikostrategie und die Berichte der Schiiisselfunktionen
unter Solvency Il (URCF, versicherungsmathematische Funktion,
Compliance-Funktion und interne Revision) mit Vertretern des Vor-
stands und den verantwortlichen Personen der Schliisselfunktionen
erortert. Dies beinhaltet die Erdrterung des ORSA-Berichts, des
Berichts tiber Solvabilitat und Finanzlage und der Wirksamkeit des
internen Kontrollsystems. Dariiber hinaus werden die Methoden und
Instrumente der Schliisselfunktionen sowie Veranderungen in der
Organisation behandelt.

Aufgabe der URCF ist die Gewahrleistung eines konsistenten und
effizienten Risikomanagementsystems. Die URCF wird zentral in einer
Organisationseinheit unter Leitung des Chief Risk Officers (CRO) als
verantwortliche Person der URCF ausgeiibt. Der CRO berichtet direkt
an den jeweiligen Gesamtvorstand der Versicherungsunternehmen.

Die versicherungsmathematische Funktion (VMF) wird durch eine
verantwortliche Person fir die HL ausgelibt. Zu ihren Hauptaufgaben
zéhlen u.a. die Koordinierung der Berechnung der versicherungs-
technischen Riickstellungen sowie die Gewahrleistung der Angemes-
senheit der verwendeten Methoden und Basismodelle. Dartiber hin-
aus gibt die VMF eine Stellungnahme zur generellen Zeichnungs- und
Annahmepolitik ab. Zusétzlich legt die VMF dem Vorstand mindestens
einmal jéhrlich den VMF-Bericht vor, der alle Tétigkeiten der VMF
sowie die erzielten Ergebnisse und Empfehlungen enthélt.

Fiir die Gewahrleistung der Einhaltung von gesetzlichen und auf-
sichtsrechtlichen Vorschriften ist die Compliance-Funktion zustin-
dig. Zu den vier Kernaufgaben der Compliance-Funktion zdhlen die
Beratungs-, Risikokontroll-, Uberwachungs- und Frihwarnaufgabe.
Zur Compliance-Funktion zahlen neben dem Chief Compliance Officer
als verantwortliche Person weitere Mitarbeiter, die insbesondere die
Themengebiete Aufsichts- und Kartellrecht, Vertriebsrecht, Versi-
cherungsvertragsrecht, Geldwaschegesetz, Finanzsanktionen und
Embargo, Datenschutzrecht und Anti-Fraud-Management abdecken.

Im Berichtsjahr wurde ein Tax Compliance Management System
eingefiinrt, dessen Angemessenheit gemas IDW PS 980 von einer
Wirtschaftsprifungsgesellschaft bestétigt wurde. Zweck dieses
innerbetrieblichen Kontrollsystems ist die vollstandige und zeitge-
rechte Erflillung der steuerlichen Pflichten. Das Tax Compliance
Management System trigt zur steuerlichen Risikofriiherkennung und
Risikominimierung bei. Die Konzernrichtlinie Steuern beschreibt die
Organisation des Tax Compliance Management Systems, legt die Rol-
len und Verantwortlichkeiten aller involvierten Organisationseinheiten
fest und regelt steuerlich relevante Prozesse einheitlich.
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Das Themengebiet Datenschutz wird gemeinsam mit dem Infor-
mations- und IT-Sicherheitsmanagementsystem in einer eigenen
Abteilung bearbeitet. Abteilungsleiter ist der fir die inldndischen
Versicherungsunternehmen der VHV Gruppe bestellte betriebliche
Datenschutzbeauftragte.

Ab 01.01.2019 werden die Geldwasche- und Wirtschaftskriminali-
tatsbekdmpfung (inkl. Finanzsanktionen und Embargo, Anti-Fraud-
Management) in einer eigenen Organisationseinheit unter Leitung
des Geldwéschebeauftragten wahrgenommen.

Die interne Revision priift selbststéndig und prozessunabhéngig alle
Geschéftsbereiche, Prozesse, Verfahren und Systeme innerhalb der
VHV Gruppe auf Basis eines jahrlich fortzuschreibenden, risikoorien-
tierten Prifungsplans. Die interne Revision untersteht lediglich den
Weisungen des Vorstands. Das Risikomanagement wird regelmaBig
auf Basis eines risikoorientierten Priifungsplans von der internen
Revision gepriift.

Die HL verfiigt iber ein ihrem Geschaftsmodell und ihrer Risikositu-
ation angemessenes Governance-System. Auch der (bergreifende
Kontrollrahmen und Regelkreislauf zur Uberpriifung des internen
Kontrollsystems ist angemessen und wirksam. Dieses Gesamturteil
resultiert aus der vom Vorstand im Berichtsjahr veranlassten internen
Uberpriifung des Governance-Systems. Alle Schiiisselfunktionen
haben Stellungnahmen zur internen Beurteilung des Governance-
Systems im Sinne der aufsichtsrechtlichen Definition abgegeben. Die
interne Uberprifung des Governance-Systems umfasste im Berichts-
jahr ebenfalls neue regulatorische Anforderungen wie insbesondere
die versicherungsaufsichtlichen Anforderungen an die IT (VAIT) sowie
Anforderungen an kritische Infrastrukturen (KRITIS). Dartiber hinaus
wurde der Umsetzungsstand von aktualisierten aufsichtsbehordlichen
Rundschreiben in die Uberpriifung einbezogen. Die Berichterstattung
zu den Detailergebnissen erfolgte im Vorstand und in den Aufsichts-
ratsausschiissen. Zu den Stellungnahmen der Schilisselfunktionen
erfolgte ein dokumentierter Vorstandsbeschluss mit der abschlieBen-
den Beurteilung.

Risikomanagementprozess
Den Risikomanagementprozess verstehen wir als die Gesamtheit aller
organisatorischen Regelungen und MaBnahmen von der Risikoidenti-
fikation bis zur Risikosteuerung.

Ziel der Risikoidentifikation ist die Erfassung und Dokumentation
aller wesentlichen Risiken. Hierzu werden regelméBig Risikoinventu-



ren durchgefiihrt. Stichtagsbezogen erfolgt eine unternehmensweite
Risikoerhebung, bei der halbjahrlich sémtliche Risiken bei den Risiko-
verantwortlichen in allen Unternehmensbereichen und Projekten der
VHV Gruppe systemgestiitzt abgefragt und aktualisiert werden. Iden-
tifizierte Einzelrisiken werden durch die URCF plausibilisiert und im
Anschluss zur Ermittlung des Gesamtsolvabilitdtsbedarfs aggregiert.
Dartiber hinaus erfolgt eine Erhebung von prozessorientierten Risiken
auf Basis einer systemgestiitzten Geschaftsprozessdokumentation.
Zur unterjahrigen ldentifikation von Risiken oder wesentlichen Ver-
anderungen bestehen zudem weitreichende Ad-hoc-Meldepflichten.
Zusétzlich werden anlassbezogene Risikoanalysen bei risikorelevan-
ten Vorhaben erstellt, deren Ergebnisse bei der Entscheidung durch
den Vorstand berticksichtigt werden.

Unter Risikobewertung werden alle Methoden und Prozesse ver-
standen, die der Messung und Bewertung von identifizierten Risiken
dienen. Die Bewertung von operationellen, strategischen und Repu-
tationsrisiken erfolgt in der halbjahrlichen Risikoerhebung (iber eine
Expertenschétzung der Risikoverantwortlichen nach den Kriterien
Eintrittswahrscheinlichkeit und 6konomisches Verlustpotenzial. Zu-
satzlich zu dieser quantitativen Bewertung erfolgt eine Beurteilung
gemaB qualitativen Kriterien (OrdnungsméaBigkeit und Reputation).
Mithilfe geeigneter Verfahren erfolgt eine Aggregation zum Gesamt-
solvabilittsbedarf fiir operationelle Risiken. Erkenntnisse aus der
regelmaBigen qualtitativen Uberpriifung des IKS werden bei der
Bewertung operationeller Risiken ebenfalls berticksichtigt. Die zur
quantitativen Bewertung der Risiken unter Solvency Il vorgesehenen
Modellberechnungen der Standardformel sowie die Bestimmung der
anrechnungsfahigen Eigenmittel erfolgen jahrlich zum 31.12. sowie
quartalsweise. Zur jahrlichen Ermittlung des Gesamtsolvabilitits-
bedarfs werden unternehmensindividuelle Gegebenheiten in den
Risikomodellen berlicksichtigt. Die Annahmen der Standardformel
und in der Standardformel nicht abgebildete Risiken werden auf ihre
Angemessenheit flir die HL beurteilt.

Die Risikoiiberwachung auf aggregierter Ebene wird durch die URCF
sichergestellt. Hierzu wurde ein umfangreiches Limitsystem zur ope-
rativen Umsetzung der Risikostrategie implementiert, das permanent
weiterentwickelt und an umweltbedingte Verdnderungen angepasst
wird. Das Limitsystem stellt sicher, dass die im Risikotragfahigkeits-
konzept definierten RisikotoleranzgréBen durch eine Vielzahl von
Risikokennzahlen tiberwacht werden. Unterschiedliche Eskalations-
prozesse stellen sicher, dass im Falle einer wesentlichen Abweichung
von Zielwerten eine unverzigliche Ad-hoc-Meldung ausgelost und
eine Frihwarnung an den Vorstand gegeben wird.

Die Berichterstattung zur unternehmenseigenen Risiko- und Solvabi-
litdtsbeurteilung erfolgt sowohl turnusmésig als auch anlassbezogen.
Die Regelberichterstattung erfolgt insbesondere (iber den jahrlichen
ORSA-Bericht sowie unterjahrig tiber die monatlichen Limitberichte.
Der ORSA-Bericht wird vom Vorstand genehmigt und den Mitgliedern
des Risikoausschusses des Aufsichtsrats sowie der Aufsichtsbehdrde
zur Verfligung gestellt. Darliber hinaus umfasst die jahrliche Regel-
berichterstattung der URCF die Ergebnisse und Empfehlungen der
durchgeflihrten HGB-Projektionen in Studien zur Aktiv-Passiv-Steue-
rung sowie den internen IKS-Bericht. Bei Bedarf werden zudem
Ad-hoc-Risikoanalysen erstellt. Zusétzlich werden die Ergebnisse
entscheidungsrelevanter anlassbezogener Risikoanalysen an den
Vorstand berichtet.

Unter Risikosteuerung sind unter Berticksichtigung der risikostrategi-
schen Vorgaben das Treffen von Entscheidungen und die Umsetzung
von MaBnahmen zur Bewdltigung einer Risikosituation zu verstehen.
Dazu zahlen die bewusste Risikoakzeptanz, die Risikovermeidung,

die Risikoreduzierung sowie der Risikotransfer. Insbesondere neue
Geschaftsfelder, Kapitalmarkt- und Versicherungsprodukte sowie Aus-
lagerungsvorhaben werden vor der Beschlussfassung einer Risikoprii-
fung durch die URCF unterzogen, sodass hierauf aufbauend risikoori-
entierte Vorstandsentscheidungen getroffen werden konnen.

Internes Kontrollsystem

Die VHV Gruppe hat in der Konzernrichtlinie fiir das interne Kontroll-
system einheitliche Vorgaben fiir alle wesentlichen Gesellschaften
verbindlich festgelegt. Die Konzernrichtlinie ist sdmtlichen Mitarbei-
tern zugdnglich. Das IKS der VHV Gruppe besteht aus der Gesamt-
heit der internen Vorgaben, organisatorischen MaBnahmen und
Kontrollen.

Die wesentlichen Geschaftsprozesse, einschlieBlich der enthaltenen
Risiken sowie die hiermit in Verbindung stehenden Kontrollen werden
nach einheitlichen Vorgaben durch die Risikoverantwortlichen der
jeweiligen Organisationseinheiten beurteilt und dokumentiert. Die
Bewertung der geschéftsprozessbezogenen Risiken erfolgt anhand
von finanzwirtschaftlichen Kriterien (quantitative Risiken) und qualita-
tiven Kriterien (qualitative Risiken).

Das IKS wird gruppenweit auf Basis eines Regelprozesses mindes-
tens einmal jahrlich nach einem einheitlichen Verfahren systematisch
Uberprift und bewertet (IKS-Regelprozess). Die Koordination des
IKS-Regelprozesses erfolgt durch die URCF. Der IKS-Regelprozess
ist dabei primér auf eine Beurteilung der Schiiisselkontrollen sowie
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einer ganzheitlichen Bestétigung der Funktionsfahigkeit des IKS durch
alle leitenden Angestellten der VHV Gruppe ausgerichtet. Zusatzlich
werden Erkenntnisse der Schliisselfunktionen, z.B. Priifungsergeb-
nisse der internen Revision, Risikoanalysen der URCF, Compliance-
Aktivitdten, bei der Beurteilung berticksichtigt. Die Ergebnisse des
IKS-Regelprozesses werden durch die URCF mindestens jahrlich an
den Vorstand und den Risikoausschuss des Aufsichtsrats berichtet.

Das IKS stellt rechnungslegungsbezogen inshesondere die Vollstan-
digkeit und Richtigkeit der Rechnungslegung und damit des Jahres-
abschlusses sicher.

Wesentliche Risiken

Im Folgenden werden die Risikokategorien beschrieben. Die Bedeu-
tung fiir die HL gibt die folgende, aus den Solvency-II-Berechnungen
abgeleitete Rangfolge nach RisikosteuerungsmaBnahmen wieder:

1. Versicherungstechnisches Risiko der Lebensversicherung
2. Marktrisiko

3. Operationelles Risiko

4. Kredit-/Ausfallrisiko

5. Strategisches Risiko und Reputationsrisiko

6. Liquiditatsrisiko

Versicherungstechnisches Risiko der Lebensversicherung
Das versicherungstechnische Risiko ist eines der wesentlichen Risi-
ken, denen die HL ausgesetzt ist. Es bezeichnet das Risiko, dass be-
dingt durch Zufall, Irrtum oder Anderung der tatsachliche Aufwand
fr Schaden und Leistungen vom prognostizierten Aufwand abweicht.
Zum versicherungstechnischen Risiko in der Lebensversicherung zih-
len die biometrischen Risiken sowie das Zinsgarantie-, das Storno-,
das Kosten- und das Katastrophenrisiko. Eine Erlduterung der ver-
wendeten Rechnungsgrundlagen wird im Anhang dieses Jahresab-
schlusses bei der Darstellung der Bilanzierungs- und Bewertungs-
methoden gegeben.

Unter biometrischen Risiken werden samtliche Risiken verstanden,
die unmittelbar mit dem Leben einer versicherten Person verkn(ipft
sind. Hierzu zahlen das Sterblichkeits-, Langlebigkeits- und das
Invaliditatsrisiko. Bei der Kalkulation werden zum Teil unternehmens-
individuelle Tafeln fiir Sterbe- und Invalidisierungswahrscheinlich-
keiten verwendet, die sich grundsatzlich an den Wahrscheinlich-
keitstafeln des Statistischen Bundesamtes bzw. der DAV orientieren
und in die unternehmensindividuelle Erfahrungen eingeflossen sind.
Schwankungszuschldge und Anderungsrisiken werden geméaB
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DAV-Herleitung ermittelt. Fiir Rentenversicherungen werden die von
der DAV verdffentlichten Sterbetafeln verwendet. Ab dem 21.12.2012
darfen nur noch Tarife angeboten werden, deren Beitrdge und Leis-
tungen sich geschlechtsspezifisch nicht mehr unterscheiden. Zur
Herleitung der entsprechenden Unisex-Rechnungsgrundlagen wer-
den mit Sicherheitszuschldgen versehene unternehmensindividuelle
Untersuchungsergebnisse Uber den Geschlechtermix verwendet.

In Bezug auf das Langlebigkeitsrisiko konnte es zu einer Fehlein-
schatzung von Todesfallwahrscheinlichkeiten kommen. Sollte der
Geschlechtermix der abgeschlossenen Unisex-Vertrage trotz der ein-
gerechneten Sicherheitszuschldge deutlich von der in der Kalkulation
getroffenen Annahme abweichen, dann kdnnte es sein, dass kiinftig
eine zusétzliche Reserve gestellt werden muss. Zur Uberpriifung der
Angemessenheit der Berechnung werden laufend Bestandsstatis-
tiken ausgewertet und weitere Untersuchungen aufbauend auf der
Gewinnzerlegung vorgenommen und gegebenenfalls gegensteuernde
MaBnahmen eingeleitet. Ab einer definierten GréBenordnung werden
biometrische Risiken aus dem Todesfall- und Invaliditatshereich durch
Riickversicherungslosungen beschrénkt,

Das Zinsgarantierisiko bezeichnet das Risiko, dass der aus den
Kapitalanlagen erwirtschaftete Nettoertrag nicht ausreicht, um die
bei Vertragsbeginn gegebenen Zinsgarantien zu erflllen. Das Zins-
garantierisiko wird mit Hilfe von Analysen zur Aktiv-Passiv-Steuerung,
Bestandshochrechnungen, der internen Gewinnzerlegung und Stress-
tests laufend kontrolliert und bewertet. Hierbei wird insbesondere
auch das Szenario einer weiterhin anhaltenden Niedrigzinsphase
analysiert. Im Ergebnis zeigen die Untersuchungen, dass auch eine
andauernde Niedrigzinsphase beherrschbar ist, wenngleich in diesem
Fall weitere MaBnahmen — wie beispielsweise eine weitere Absen-
kung der Uberschussbeteiligung und eine erhéhte Realisierung von
Bewertungsreserven — erforderlich werden konnen. Zusétzlich wird
die Zinszusatzreserve, die 2011 infolge der Anderung der Deckungs-
riickstellungsverordnung (DeckRV) erstmals gebildet werden musste,
weiter aufgebaut. Bei der Berechnung der Zinszusatzreserve wurden
Storno- und Kapitalwahlrechtswahrscheinlichkeiten sowie reduzierte
Sicherheitszuschldge in der Rechnungsgrundlage Biometrie ange-
setzt. Der fiir die Dotierung der Zinszusatzreserve maBgebliche Re-
ferenzzinssatz ist weiter gesunken und betragt Ende 2018 2,09 %.
Infolge der Anderung der DeckRV im Hinblick auf die Berechnungs-
methodik des maBgeblichen Referenzzinses ist in Zukunft mit einem
gegentlber der bisherigen Methodik geddmpften Absinken des Re-
ferenzzinses zu rechnen. Bei einem weiterhin sinkenden Referenz-
zins werden die Zufiihrungen tber einen langeren Zeitraum verteilt,
sodass der jahrliche Zuflihrungsbedarf abnimmt.



Aufgrund der in den letzten Jahren getroffenen MaBnahmen, der
vergleichsweise geringen Restlaufzeiten bei den Kapitallebensver-
sicherungen sowie des hohen Anteils von biometrischen Produkten
im Bestand hat die HL im Marktvergleich zukiinftig mit geringeren
Zuflihrungen zur Zinszusatzreserve zu rechnen.

Das Kostenrisiko besteht darin, dass die tatséchlichen Kosten die
erwarteten Kosten Ubersteigen. Das Kostenrisiko wird laufend (u.a.
im Rahmen der Gewinnzerlegung) Gberwacht und (iber ein effizientes
Kostenmanagement gesteuert.

Das Stornorisiko représentiert ein Schockereignis, bei dem ein

hoher Anteil der Vertrige storniert wird. Ein Massenstornoszenario

im Biometriebereich hatte wesentliche Auswirkungen auf die HL. Der
Bestand an Lebensversicherungen der HL weist einen hohen Anteil
an Risikolebensversicherungen auf. Diese dienen der Absicherung
biometrischer Risiken und bieten daher auch bei einem Zinsanstieg
keinen wirtschaftlichen Anreiz flr die Stornierung solcher Vertrdge
durch die Versicherungsnehmer. Die Stornoquote liegt zudem deutlich
unter dem Marktdurchschnitt und wird laufend anhand von Bestands-
bewegungs- und Leistungsstatistiken sowie Uber das Limitsystem
Uberwacht und berichtet.

Das Katastrophenrisiko in der Lebensversicherung besteht haupt-
séchlich in dem mdglichen Auftreten einer Pandemie und den damit
verbundenen erhohten Sterblichkeitsraten. Hierdurch kdnnte es zu
einer unerwartet hohen Anzahl von Versicherungsfallen kommen,

die Uber den in den Pramien kalkulierten Anteil hinausgeht. Das Kata-
strophenrisiko in der Lebensversicherung ist nach Risikominderungs-
effekten nicht wesentlich.

Marktrisiko

Das Marktrisiko ist eines der wesentlichen Risiken, denen die HL aus-
gesetzt ist. Es bezeichnet die Risiken eines Verlustes oder einer nach-
teiligen Veranderung der Vermdgens- und Finanzlage, die sich direkt
oder indirekt aus Schwankungen in der Hohe bzw. der Volatilitit der
Marktpreise fur die Vermdgenswerte, Verbindlichkeiten und auBer-
bilanzielle Finanzinstrumente ergeben. Aufgrund des groBen Anteils
an Rentenpapieren resultieren die Markirisiken im Wesentlichen aus
Schwankungen des Marktzinses.

Eine risikobewusste Allokation der Kapitalanlagen wird in der HL tber
regelméBige Value at Risk-Analysen sowie im Rahmen der unterneh-
menseigenen Risiko- und Solvabilititsbeurteilung sichergestellt. Die

strategische Kapitalanlageallokation wird unter Beriicksichtigung der

Risikotragfahigkeit sowie unter Einbeziehung des Risikomanagements
und des Verantwortlichen Aktuars erstellt. Kernelement der strategi-
schen Allokation ist die Festlegung von Mindestertrégen bei entspre-
chender Sicherheit. Deren Einhaltung wird (iber Szenariorechnungen
Uberpriift. Die Einhaltung der strategischen Kapitalanlageallokation
wird laufend tberwacht.

Nachfolgende Abbildungen zeigen exemplarisch die Auswirkungen von

simulierten Marktverdnderungen auf den Wert der zins- und aktien-
kurssensitiven Kapitalanlagen.

Marktwertdnderung aktienkurs-

Aktienkursveranderung* sensitiver Kapitalanlagen
Riickgang um 20 % EUR —17 Mio.
Marktwert zum 31.12.2018 EUR 85 Mio.

*) Aktienkursverénderungen unter Beriicksichtigung von etwaigen Aktienderivaten.
Private Equity und Beteiligungen wurden nicht beriicksichtigt.

Marktwertanderung zins-
Zinsveranderungen sensitiver Kapitalanlagen
Verdnderung um + 1 %-Punkt EUR  —944 Mio.
Veranderung um — 1 %-Punkt EUR  1.036 Mio.

Marktwert zum 31.12.2018 EUR 10.146 Mio.

Es bestehen des Weiteren Risiken aus Private-Equity-Investitionen,
welche vornehmlich tber diverse Dachfonds durchgefihrt werden.
Zur Risikosteuerung wird eine langfristige Strategie mit einer hohen
Diversifikation (Manager, Regionen, Jahre, Segmente, Industrien)
verfolgt.

Weitere Marktrisiken resultieren flir den Uber Fonds gehaltenen
Immobilienbestand durch sinkende Marktwerte infolge einer Immo-
bilienkrise sowie durch Leerstande. Diese Risiken werden durch ein
regelmaBiges Beobachten der Fondsentwicklung sowie Kritischer
Kennzahlen wie beispielsweise Leerstandsquoten tiberwacht. Der
Anlagefokus ist bewusst auf den deutschen Immobilienmarkt ausge-
richtet. Aus dem direkten Immobilienbestand besteht aufgrund der
konzerninternen Vermietung sowie den hohen stillen Reserven kein
wesentliches Risiko.
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Zusétzlich besteht flir Kapitalanlagen in Fremdwahrung ein Wah-
rungskursrisiko. Dieses wird durch festgelegte Fremdwahrungsquoten
limitiert und laufend tiberwacht. Zusatzlich wird das Fremdwéhrungs-
risiko iber Sicherungsgeschéfte reduziert.

Kredit-/Ausfallrisiko

Das Kredit-/Ausfallrisiko ist ein wesentliches Risiko der HL. Es be-
zeichnet das Risiko eines Verlustes oder einer nachteiligen Veran-
derung der Vermdgens- und Ertragslage, das sich aufgrund eines
Ausfalls oder aufgrund einer Veranderung der Bonitét oder der Be-
wertung der Bonitdt von Wertpapieremittenten, Gegenparteien und
anderen Schuldnern (z.B. Riickversicherer, Versicherungsnehmer,
Versicherungsvermittler) ergibt, an die das Unternehmen Forderun-
gen hat.

Bezogen auf den gesamten Kapitalanlagenbestand besteht eine ge-
ringe Exponierung gegeniiber den sogenannten PIIGS-Staaten von
0,3 % (Vorjahr: 0,5 %) und bezieht sich (iberwiegend auf Spanien
und Italien. Vor dem Hintergrund der Ratingabstufung infolge der
Schuldenpolitik wird der Bestand in Italien weiter intensiv (iberwacht
und wurde im Berichtszeitraum weiter abgebaut.

Die Ratings des Rentenbestandes werden laufend auf entsprechende
negative Veranderungen mittels eines Bonitatslimitsystems (iber-
wacht. Zusétzlich werden die Ratings mit einem Bonitdtsanalyse-Tool
intern validiert.

Die folgenden Abbildungen zeigen die Zusammensetzung der fest-
verzinslichen Wertpapiere und Ausleihungen zu Buchwerten und die
entsprechende Verteilung auf die Ratingklassen.

Mio. EUR
Festverzinsliche Wertpapiere 6.505
davon Bankschuldverschreibungen 2.199
davon Pfandbriefe 1.726
davon Anleihen und Schatzanweisungen 1.347
davon Corporates 1.233
Hypotheken 1.045
Darlehen u. Vorauszahlungen auf Versicherungsscheine 18
Insgesamt 7.568
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AAA AA A BBB <BBB NR

Festverzinsliche Wertpapiere 491 21,6 9,5 5,2 - 0,6
Hypotheken - - - - - 138
Darlehen und Vorauszahlungen

) . - - 0,2 - - -
auf Versicherungsscheine
Insgesamt 491 21,6 9,7 5,2 - 144

Es bestehen Risiken aus dem Bereich der Nachrangdarlehen und

Genussscheine, die aufgrund des nachrangigen Charakters dieser
Forderungen grundsatzlich groBer sind als bei nicht nachrangigen
Wertpapieren.

Vor dem Hintergrund der vollstandigen Tilgung eines wesentlichen
Teils der Asset Backed Securities (ABS) Bestdnde bestehen keine
wesentlichen Emittenten-Ausfallrisiken in dieser Anlageklasse.

Ausfallrisiken aus Forderungen an Versicherungsnehmer werden
durch entsprechende organisatorische und technische MaBnahmen
verringert. Forderungen aus dem Versicherungsgeschaft an Versiche-
rungsnehmer, deren Falligkeitszeitpunkt mehr als 90 Tage zurtick-
liegt, betragen zum Bilanzstichtag EUR 0,1 Mio. Zur Risikovorsorge
werden ausreichende Wertberichtigungen auf den Forderungsbestand
vorgenommen. Aus mdglichen Ausféllen von Forderungen an Versi-
cherungsnehmer resultieren keine wesentlichen bilanziellen Risiken.

Abrechnungsforderungen aus dem Rickversicherungsgeschaft
bestehen zum Bilanzstichtag in Hohe von EUR 0,2 Mio. Bei den
Forderungen an Riickversicherern handelt es sich ausschlieBlich
um Forderungen aus Ruckversicherungsverhéltnissen mit einem
Standard & Poor’s Rating von AA+. Es bestehen keine wesentlichen
Ausfallrisiken.

Unter dem Konzentrationsrisiko wird das Risiko verstanden, das
sich dadurch ergibt, dass das Unternehmen einzelne Risiken oder
stark korrelierte Risiken eingeht, die ein bedeutendes Ausfallpotenzial
haben.

Die HL misst dem Konzentrationsrisikomanagement der Kapitalanla-
gen eine hohe Bedeutung bei. GemaB dem Grundsatz der unterneh-
merischen Vorsicht wird auf eine breite Mischung und Streuung der
Kapitalanlagen geachtet. Die entsprechenden Vorgaben sind in einem



internen Anlagekatalog festgelegt. Weiterhin wird langfristig eine
noch stérkere Diversifizierung der Emittenten angestrebt. Um diese
Entwicklung operativ sicherzustellen, werden zur Risikosteuerung ein
umfassendes Emittentenlimitsystem sowie ein Kreditportfoliomodell
gingesetzt.

Liquiditétsrisiko

Das Liquiditétsrisiko bezeichnet das Risiko, dass ein Unternehmen
aufgrund mangelnder Liquidierbarkeit von Vermdgenswerten nicht in
der Lage ist, seinen finanziellen Verpflichtungen bei Félligkeit nachzu-
kommen. Die Realisierung von Vermdgenswerten kann erforderlich
sein, wenn die auszuzahlenden Leistungen und Kosten die verein-
nahmten Pramien und Ertrége aus Kapitalanlagen tbersteigen. Die
HL war in 2018 jederzeit in der Lage ihren finanziellen Verpflichtun-
gen nachzukommen.

Die HL verringert dieses Risiko durch ein aktives Liquiditdtsmanage-
ment. Hierzu erfolgt eine monatliche Liquiditatsplanung mit anschlie-
Bender Abweichungsanalyse. Dariiber hinaus findet eine Uberwa-
chung der Liquiditatsklassen statt. Dabei werden die Kapitalanlagen,
nach ihrer Liquidierbarkeit, in unterschiedliche Klassen eingeordnet
und hochliquide Kapitalanlagen in ausreichender Hohe vorgehalten.
Die Mindesthdhe an hochliquiden Kapitalanlagen orientiert sich dabei
an den identifizierten Stressereignissen und ist im Limitsystem veran-
kert. Langfristige Liquiditatsrisiken werden zudem Uber das System
zur Aktiv-Passiv-Steuerung iberwacht. Abgesehen von den Liqui-
ditatsrisiken, die sich auf die Kapitalmérkte beziehen, unterliegt die
HL keinem wesentlichen Liquiditatsrisiko. Zu begriinden ist dies mit
dem Geschaftsmodell von Versicherungsunternehmen, die aufgrund
der regelmaBigen Beitragseingénge in der Regel tiber ausreichende
Liquiditat verfugen.

Operationelles Risiko

Das operationelle Risiko bezeichnet das Verlustrisiko, das sich aus
der Unangemessenheit oder dem Versagen von internen Prozessen,
Mitarbeitern oder Systemen oder durch externe Ereignisse ergibt.

Die HL ist gegentiber den folgenden operationellen Risiken exponiert,
die in der halbjahrlichen Risikoerhebung identifiziert und bewertet
werden.

Das Rechtsrisiko bezeichnet Risiken von Nachteilen aufgrund der
unzureichenden Beachtung der aktuellen Rechtslage sowie der
falschen Anwendung einer gegebenenfalls unklaren Rechtslage. Zu

dem Rechtsrisiko zahlt auch das Rechtsdnderungsrisiko, das sich
aufgrund einer Anderung der Rechtsgrundlagen ergibt. Das Rechts-
risiko wird durch den Einsatz von qualifizierten Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern sowie durch die bedarfsweise Einholung von externer
Beratung beschrénkt. Es ist sichergestellt, dass Anderungen der
Rechtsgrundlagen und der Rechtsprechung zeitnah beriicksichtigt
werden. Zur Reduzierung des Rechtsrisikos ist ferner ein Compliance
Management System eingerichtet, in dem die Beratungsaufgabe, die
Frihwarnaufgabe, die Risikokontrollaufgabe und Uberwachungsauf-
gabe zur Reduzierung des Rechtsrisikos wahrgenommen werden. Das
Datenschutzrisiko wird zudem durch die Tatigkeit des Datenschutz-
beauftragten im Rahmen seiner gesetzlichen Aufgaben und Verant-
wortlichkeiten reduziert. Die Mitarbeiter der HL werden regelméBig zu
den Vorschriften des Datenschutzes geschult und es sind Verfahren
zur Meldung und Behebung von datenschutzrechtlichen Risiken ein-
gerichtet. Ergdnzend werden das Geldwdscherisiko sowie das Fraud-
risiko explizit im Risikomanagementsystem beriicksichtigt und durch
die im Compliance Management System eingerichteten Kontrollen
reduziert. Hierzu sind die Rollen des Geldwéschebeauftragten und
des Anti-Fraud-Managers in der VHV Gruppe etabliert. Die Mitarbei-
ter der aus dem Geldwdschegesetz verpflichteten Gesellschaften der
VHV Gruppe erhalten jahrlich bzw. beim Einstieg in das Unternehmen
Schulungen zur Geldwaschepravention. Zur internen und externen
Meldung von geldwéschebezogenen Verdachtsfallen wurde ein Ver-
fahren eingerichtet. Gleiches gilt fiir die interne Meldung und Verfol-
gung von strafbaren Handlungen.

Das Organisationsrisiko kann aus der Organisationsstruktur des
Unternehmens entstehen, wie z.B. aus komplexen Geschéaftsprozes-
sen, hohem Abstimmungsaufwand oder unzureichend definierten
Schnittstellen. Um dieses Risiko zu reduzieren, verfligt die HL (iber
eine angemessene und transparente Geschéftsorganisation, die
regelméBig Uberpriift wird, sowie (iber ein internes Kontrollsystem,
in dem alle wesentlichen Geschéaftsprozesse einschlieBlich der enthal-
tenen Risiken und der hiermit in Verbindung stehenden Kontrollen in
einer einheitlichen Prozessmodellierungssoftware abgebildet sind.
Arbeitsrichtlinien werden den Mitarbeitern iiber das Intranet zugang-
lich gemacht.

Die Prozesse der Risikoselektion sind grundsétzlich mit operationellen
Risiken behaftet. Dieses Risiko wird durch eine sorgféltige Risiko-
prifung und entsprechende Zeichnungsrichtlinien gemindert. Die
Einhaltung der Zeichnungsrichtlinien wird Gber ein Controllingsystem
tberwacht.
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Das Risiko aus IT-Systemen bezeichnet die Gefahr der Realisierung
von Verlusten, die infolge der Verletzung eines oder mehrerer Schutz-
ziele (Vertraulichkeit, Integritét, Verfligbarkeit, Authentizitat) durch
IT-Systeme entstehen konnen. IT-Risiken bestehen durch sténdig
steigende Anforderungen an die IT-Architektur und IT-Anwendungen
durch sich verandernde Marktanforderungen sowie steigende regula-
torische Anforderungen. Hierdurch erhohen sich die Komplexitat und
die Fehleranfalligkeit der IT-Landschaft. Neben den operationellen
Risiken im Falle einer nicht funktionsfahigen IT resultiert ferner ein
Reputationsrisiko, falls unseren Kunden und Geschéftspartnern die
IT nicht zur Verfligung steht. Zur Sicherstellung der nachhaltigen
Zukunftsfahigkeit der IT-Anwendungslandschaft sowie der Moderni-
sierung des IT-Betriebs wurde das im August 2017 gestartete Pro-
gramm ,,goDIGITAL" im Berichtsjahr mit weiterhin hoher Prioritét fort-
geflihrt. Das Programm ,goDIGITAL* bildet die Grundlage kiinftiger
Digitalisierungsinitiativen innerhalb der VHV Gruppe. Sowohl in den
Vorstands- als auch in den Aufsichtsratssitzungen wird regelmaBig
Uber den Status der IT und des Programmes ,goDIGITAL" berichtet.
Die bestehenden IT-Risiken werden intensiv tiberwacht. Zwecks
Risikominderung ist insbesondere eine Online-Spiegelung der wich-
tigsten Systeme an zwei Standorten eingerichtet. Die Wirksamkeit
von SicherungsmaBnahmen wird regelméBig im Rahmen von IT-Not-
fallibungen tberpriift und dokumentiert. Die mit der Umsetzung des
Programmes ,goDIGITAL" und den Herausforderungen der anstehen-
den Transformation einhergehenden Risiken (u.a. ordnungsgeméase
Migration der Bestande und neue Anforderungen an die Mitarbeiter)
werden mittels einer programmibergreifenden Governance-Struktur
entsprechend gesteuert. Das aus der Transformation resultierende
Personalrisiko wird (ber ein Personalmanagement in der Informatik
gesteuert. Neben der Pravention von Ausféllen der Datenverarbei-
tungssysteme, Dienstleister, Gebdude und des Personals, spielt die
Informationssicherheit und insbesondere der Schutz vor Angriffen
auf Computersysteme eine zunehmende Rolle. Hierfiir hat die HL
entsprechende VorsorgemaBnahmen implementiert und dberwacht
deren Wirksamkeit.

Das Risiko aus Auslagerungen bezeichnet Risiken von fehlerhaften
Entscheidungen, Vertrdgen oder einer fehlerhaften Durchflihrung

eines Auslagerungsprozesses sowie weitere operationelle Risiken,

die aus einer Auslagerung resultieren kdnnen. Die HL hat Teile ihrer
Prozesse an interne und externe Dienstleister ausgelagert. Wichtige
Funktionen und Tétigkeiten sind ausschlieBlich konzernintern ausge-
gliedert. Diese Gesellschaften sind vollstandig in die Steuerungsme-
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chanismen der VHV Gruppe integriert. An den Auslagerungsprozess
sind uber die Konzernrichtlinie flir den Auslagerungsprozess Mindest-
anforderungen verbindlich vorgegeben. Fr die wesentlichen Auslage-
rungen wurden Risikoanalysen erstellt, die bei wesentlichen Verdn-
derungen Uberpriift und bei Bedarf aktualisiert werden. Infolge der
sorgfaltigen Auswahl der Partner und entsprechender Kontrollmecha-
nismen entsteht keine unverhaltnismaBige Steigerung des operatio-
nellen Risikos.

Das Personalrisiko betrifft Risiken mit Bezug zu den Mitarbeiter-
kapazitdten der Unternehmensbereiche, der Mitarbeiterqualifikation,
etwaigen Kopfmonopolen sowie der Mitarbeiterfluktuation. Um diesen
Risiken zu begegnen, werden Aus- und WeiterbildungsmaBnahmen
durchgeflihrt, die eine hohe fachliche Qualifikation der Mitarbeiter
sicherstellen. Vertretungs- und Nachfolgeregelungen mindern das
Risiko von Storungen in den Arbeitsabldaufen.

Ergénzend zu den dargestellten operationellen Risiken werden das
Datenqualitétsrisiko, das Risiko aus externen Ereignissen und
Infrastruktur sowie das Projektrisiko systematisch identifiziert,
bewertet, berichtet und gesteuert.

Die HL verfiigt des Weiteren (iber umfassende Schutzbedarfsana-
lysen und filhrt regelméBige Business Impact Analysen durch, in
denen Extremszenarien, wie beispielsweise ein IT- oder Gebaudeaus-
fall, modelliert werden, um das operationelle Risiko zu kontrollieren.
Aus den Ergebnissen dieser Analysen werden Notfallplane abgeleitet,
die regelmaBig aktualisiert werden. Sofern Ressourcen wie Mitar-
beiter, Gebaude oder IT-Systeme nur eingeschrankt zur Verfiigung
stehen, bleibt die HL somit weiterhin handlungsfahig, sodass auch im
Notfall der Geschéftsbetrieb aufrechterhalten werden kann.

Strategisches Risiko

Das strategische Risiko ist das Risiko, das sich aus strategischen
Geschéftsentscheidungen ergibt. Zu dem strategischen Risiko zahlt
auch das Risiko, das sich daraus ergibt, dass Geschéftsentscheidun-
gen nicht einem gednderten Wirtschaftsumfeld angepasst werden.

Die wesentlichen Markte der HL sind hochgradig geséttigt. Sie sind
durch geringe Wachstumsraten bei starkem Preiswettbewerb, bei
einem intensiven Preiskampf und Verdrangungswettbewerb gekenn-
zeichnet. Die HL ist zudem wesentlich von der volkswirtschaftlichen
Entwicklung in Deutschland abhéngig.



Vor dem Hintergrund des anhaltenden Niedrigzinsniveaus sowie den
gesetzlichen Solvenzkapitalanforderungen von Solvency Il ziehen sich
diverse Marktteilnehmer aus dem klassischen Lebensversicherungs-
geschéft mit langfristigen Garantien zuriick. Als Alternative wurden
insbesondere Produkte zur Absicherung von biometrischen Risiken
mit einer geringeren Kapitalbindung identifiziert. Als einer der flih-
renden Anbieter von Risikolebensversicherungen bestent fir die HL
daher die Gefahr, Marktanteile an Wettbewerber zu verlieren.

Zur Steuerung der strategischen Risiken finden regelméaBige Sit-
zungen des Vorstandes, Vorstandsklausuren sowie Sitzungen des
Projektreview-Boards zu den groBten Projekten unter Einbezug des
Vorstands statt.

Die bestehenden strategischen Konzentrationen der HL werden lau-
fend analysiert und im Einklang mit der Geschéftsstrategie bewusst
eingegangen. Insbesondere sollen auch die Chancen aus starken
Marktstellungen genutzt werden, die untrennbar mit den bestehen-
den strategischen Risikokonzentrationen verbunden sind.

Reputationsrisiko

Das Reputationsrisiko ist das Risiko, das sich aus einer maglichen
Schédigung des Rufes des Unternehmens infolge einer negativen
Wahrnehmung in der Offentlichkeit ergibt.

Die HL tritt mit inrer Marke als solider und verldsslicher Partner am
Markt auf. Dem Risiko einer negativen Wahrnehmung durch Kunden
oder sonstiger Stakeholder wird zum Beispiel durch intensives Quali-
tatsmanagement, kurze Durchlaufzeiten bei der Vertrags- und Scha-
denbearbeitung sowie einer hohen telefonischen Erreichbarkeit ent-
gegengewirkt. Service Level Agreements mit den internen und exter-
nen Dienstleistern der HL ermdglichen ein laufendes Controlling der
wesentlichen Kennzahlen.

Aktuelle Studien und Testergebnisse belegen die Kundenfreundlich-
keit. Auch die vielfaltigen Kommunikationsaktivitaten zielen auf eine
Verbesserung der Reputation ab. Derzeit gibt es keine Indikatoren, die
auf wesentliche Reputationsrisiken hinweisen. Das Reputationsrisiko
wird fortlaufend durch die zentrale Abteilung Unternehmenskommuni-
kation Uiberwacht.

Um potenziellen Reputationsrisiken zu begegnen, hat sich die

VHV Gruppe zur Einhaltung des Verhaltenskodex flir den Versiche-
rungsvertrieb sowie zur Einhaltung des Code of Conduct Datenschutz
verpflichtet.

Emerging Risks

Bei Emerging Risks handelt es sich um neuartige Risiken, deren
Gefahrdung sich gar nicht oder nur schwer einschétzen lasst (u.a.
Nanotechnologie oder Klimawandel). Sie zeichnen sich ferner durch
ein hohes Potenzial fiir groBe Schaden aus, sodass einer friihzeitigen
Risikoidentifizierung eine entscheidende Bedeutung beikommt. Daher
werden Emerging Risks explizit im Rahmen der Risikoerhebung von
den Risikoverantwortlichen identifiziert und bewertet.

Risikotragfahigkeit

Die Risikotragfahigkeit der HL war wahrend des gesamten Berichts-
zeitraums zu jeder Zeit in vollem Umfang und im Einklang mit den
risikostrategischen Vorgaben gegeben. Die HL verfligt per 31.12.2018
auch ohne die genehmigungspflichtigen Instrumente der Ubergangs-
maBnahmen und ohne Volatilitdtsanpassung (iber eine deutliche
Uberdeckung der gesetzlichen Solvenzkapitalanforderungen mit an-
rechenbaren Eigenmitteln.

In den durchgeflihrten Stresstests und Szenarioanalysen zeigt die HL
sowohl im Bereich Versicherungstechnik als auch im Bereich Kapital-
anlagen ein robustes Bild. Die Risikotragfahigkeit ist auch unter den
betrachteten Stresssituationen (Extremereignissen) nicht geféhrdet.

Hinsichtlich der Marktentwicklungen im Geschéftsjahr sowie zur
erwarteten Entwicklung in 2019 wird auf den Wirtschafts- sowie
Prognosebericht verwiesen.

CHANCENBERICHT

Das Identifizieren von Chancen stellt einen wesentlichen Bestandteil
einer zukunftsorientierten Unternehmensflihrung dar. Im Rahmen der
strategischen Planung werden die aktuellen Rahmenbedingungen
analysiert, um die sich hieraus bietenden Chancen friihzeitig zu iden-
tifizieren und entsprechend zu handeln.

Der demografische Wandel und die damit verbundenen Risiken einer
steigenden Altersarmut bieten neue Wachstumschancen insbeson-
dere bei geforderten Produkten und der betrieblichen Altersvorsorge.

Vor dem Hintergrund des Niedrigzinsniveaus sowie den Kapitalanfor-
derungen unter Solvency Il gewinnen Produkte zur Absicherung bio-
metrischer Risiken verstérkt an Bedeutung, da diese weitestgehend
unabhéngig vom Kapitalmarktumfeld sind und sich positiv auf die
Solvenzkapitalanforderungen unter Solvency Il auswirken. Als einer
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der fuhrenden Anbieter von Risikolebensversicherungen sieht die HL
in diesem Segment weitere Wachstumschancen. Insbesondere auf-
grund ihrer kosteneffizienten und schlanken Organisation kann die HL
entweder Markttrends setzen oder bereits friihzeitig auf Markttrends
reagieren.

Als weiteres Wachstumsfeld wird die Absicherung der Arbeitskraft im
Bereich der Invaliditatsversicherung gesehen.

Vor dem Hintergrund des weiterhin anhaltenden Niedrigzinsumfeldes
haben alternative Investmentmadglichkeiten zunehmend an Bedeutung
gewonnen. Die HL hat 2018 weiterhin in Private Equity und Immo-
bilienfonds investiert. Dar(iber hinaus wurde in geringem Umfang in
den Bereich Infrastruktur investiert. Chancen bestehen daher neben
der grundsatzlich positiven Portfoliodiversifikation in einer tber dem
Markt liegenden Rendite sowie der Moglichkeit, an den positiven
Marktentwicklungen zu partizipieren.

Die voranschreitende Digitalisierung aufgrund des sich verandernden
Kundenverhaltens und technischer Innovationen wird die Zukunft der
Versicherungsbranche entscheidend beeinflussen. Gerade fir einen
mittelstéandischen Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit mit lang-
fristig ausgerichteter Strategie und der flexiblen organisatorischen
Aufstellung der VHV Gruppe (Spezial-Know-how in den Versiche-
rungsunternehmen VHV Allgemeine und HL, Prozess- und IT-Kom-
petenz im Backoffice der VHV solutions, Kapitalanlage-Kompetenz

in der WAVE, Querschnittsfunktionen in der VHV Holding) bieten sich
hier im Zuge der Umsetzung der ausgearbeiteten Digitalisierungs-
strategie deutliche Chancen im kiinftigen Wettbewerb.

Aufgrund des digitalen Fortschritts und des damit verbundenen Wan-
dels von Kundenbedurfnissen wird zukiinftig die Anpassung von Mar-
kenauftritt und Werbestrategien von zentraler Bedeutung sein. Auf
dieser Basis hat die HL umfassende Programme zur Modernisierung
von Markenpositionierung und Werbestrategien eingeleitet. Zusatzlich
besteht ein wachsendes Kundenbediirfnis an der Nutzung moderner
Kommunikationskandle wie Social Media und Chats. Die Schnelligkeit
zur Beantwortung von Fragen wird zukiinftig ein zentraler Erfolgsfak-
tor sein. Hierzu hat die HL ein umfassendes Programm aufgesetzt,
das u.a. die Weiterentwicklung der Internetseite und die Umsetzung
eines Social-Media-Konzeptes umfasst.

Die Stdrkung der HL als attraktiver Arbeitgeber bietet vor dem Hinter-
grund des demografischen Wandels ebenfalls Chancen. Grundlage
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flr eine kompetente und qualitativ hochwertige Zusammenarbeit mit
Kunden und weiteren Geschaftspartnern sind motivierte und quali-
fizierte Mitarbeiter. Interne WeiterbildungsmaBnahmen, fortlaufende
Schulungen und ein systematisches Nachfolgemanagement stellen
die hohe fachliche Qualifikation der Mitarbeiter sicher.

Dartiber hinaus wird der Vereinbarkeit von Beruf und Familie sowie
dem betrieblichen Gesundheitsmanagement eine hohe Bedeutung
beigemessen.

Die Kundenzufriedenheit stellt einen zentralen Faktor fiir die zukiinf-
tige Marktposition und Ertragskraft der HL dar. Daher legt die HL
einen hohen Wert auf eine tiberdurchschnittliche und vom Markt
differenziert wahrgenommene Serviceorientierung. Unterschiedliche
Testurteile und Auszeichnungen unterstreichen dies. Die Servicequa-
litét wird laufend durch externe Uberpriifungen iiberwacht.

ZUSAMMENFASSUNG

Die aktuellen Erkenntnisse und die Einschatzung der kiinftigen Ent-
wicklung lassen auf Basis der aktuell verfligharen Informationen der-
zeit keine nachhaltigen und wesentlichen Beeintrachtigungen der Ver-
mdgens-, Finanz- und Ertragslage der HL erwarten. Der Fortbestand
der HL ist auch in Extremszenarien nicht gefahrdet. Alle wesentlichen
Risiken werden friihzeitig erkannt, bewertet und gesteuert.

PROGNOSEBERICHT

Gesamtwirtschaftliche Entwicklung und Kapitalmarkt
Fiir 2019 wird erwartet, dass sich das globalwirtschaftliche
Wachstum insgesamt weiter abschwachen wird. Einen schwer zu
kalkulierenden Einflussfaktor stellen in diesem Zusammenhang
wirtschaftspolitische Entscheidungen dar. Sollte es zu einer wei-
teren Eskalation im Handelsstreit zwischen den USA und seinen
Handelspartnern kommen, kénnten exportstarke Lander wie
Deutschland und diverse Schwellenlander unter Druck geraten.
Weitere politische Entwicklungen innerhalb der Eurozone haben
zudem das Potenzial, sich konjunkturrelevant niederzuschlagen.
Speziell die Konkretisierung des EU-Austritts GroBbritanniens steht
dabei im Fokus. Auch von der Wahl zum EU-Parlament im Mai
2019 durfte ein Signal hinsichtlich der Integration innerhalb der
EU ausgehen. Eine Verfliichtigung politischer Belastungsfaktoren
hatte das Potenzial, sich positiv auf die konjunkturelle Entwicklung
auszuwirken.



Die Inflationsraten werden sich 2019 voraussichtlich zunachst riick-
laufig entwickeln. Die ausgepragte Korrektur der Olpreise seit dem
Schlussquartal 2018 diirfte sich (iber den Basiseffekt ddmpfend auf
die Teuerung auswirken.

Hinsichtlich der Geldpolitik ist 2019 von einer Konvergenz auszuge-
hen. Die US-Notenbank Fed wird ihre restriktivere Geldpolitik voraus-
sichtlich durch eine fortgesetzte Riickfiinrung der Bilanzsumme und
graduelle, weitere Erhohung der Leitzinsen fortschreiben, ihr konkre-
tes Vorgehen jedoch von der konjunkturellen Entwicklung abhéngig
machen. Die EZB hat ihrerseits erste Schritte in Richtung einer geld-
politischen Normalisierung angekiindigt. So wird das Anleiheankauf-
programm 2019 nicht fortgesetzt. Ein erster Zinsschritt ist jedoch
nicht vor Sommer 2019 zu erwarten.

Die europdischen Rentenmérkte werden 2019, angesichts der nach-
lassenden konjunkturellen Dynamik und dem abwartenden Vorgehen
der EZB, wahrscheinlich weiter von insgesamt unterdurchschnittlich
geringen Renditeniveaus gepragt sein. Von einer gleichgerichteten
Entwicklung in den diversen Rentenanlageklassen kann dabei jedoch
nicht automatisch ausgegangen werden. MaBgebliches Einflusspo-
tenzial geht etwa von politischen Entscheidungen aus. Auch konnte
der Nachfragertickgang durch Beendigung des Ankaufprogramms
der EZB zu einer weiteren Ausweitung der Risikoaufschldge bei mit
Bonitétsrisiken behafteten Rentenanlageklassen flihren.

Aktien werden sich 2019 im Spannungsfeld zwischen nachlassendem
Gewinnwachstum der Unternehmen und inzwischen erfolgter Korrek-
tur der Bewertungen bewegen. Es ist dabei von einer hohen Sensitivi-
tat in Bezug auf geo- und geldpolitische Entwicklungen auszugehen.
Dementsprechend muss mit erhohter Volatilitt gerechnet werden.

Entwicklung der Branche und der HL

Im Jahr 2019 wird mit einem Anhalten der bereits seit Jahren beste-
henden Niedrigzinsphase und den daraus resultierenden Herausfor-
derungen gerechnet. Die HL sieht sich innerhalb dieser Rahmenbe-
dingungen gut aufgestellt.

Um im derzeitigen Niedrigzinsumfeld zukiinftige Zinsverpflichtungen
erfillen zu kdnnen, werden bei den Lebensversicherern seit 2011
Riickstellungen in Form der Zinszusatzreserve (ZZR) gebildet. Die
/7R stellt insofern eine vorausschauende Reservestarkung dar. Durch
die Einflinrung der neuen Berechnungsmethode der ZZR (Korridor-
methode) im Jahr 2018 finden sowohl der Aufbau der ZZR als auch

der spétere Abbau geddmpft statt. Hierdurch miissen branchenweit
kurzfristig weniger Bewertungsreserven zur Finanzierung des Auf-
baus der ZZR realisiert werden, was letztlich auch den Versiche-
rungsnehmern in Form von Uberschussbeteiligungen zugutekommt.
Die Neuregelung entlastet 2019 auch die HL, sodass bei unverénder-
tem Zinsniveau nur noch geringe Zufiihrungen zur ZZR erforderlich
sind. Die HL sieht sich aufgrund der gezielten Durationssteuerung und
des duBerst geringen Anteils von Rentenversicherungen im Portfolio
im Marktumfeld gut aufgestellt. Weiterhin werden die Auswirkungen
von Niedrigzinsszenarien mittels ALM-Studien bei der HL laufend
Uberprift, um die Kapitalanlagepolitik auch in Zukunft entsprechend
auf die Anforderungen der Passivseite ausrichten zu kénnen.

In der Kapitalanlage ist fiir 2019 eine nahezu unverénderte Kapital-
anlagestrategie geplant. Daher werden weiterhin langlaufende Ren-
tenanlagen mit guter Bonitat im Fokus der Investitionen stehen. Es
ist zudem ein leichter Aufbau der Alternativen Anlagen (insbeson-
dere Immobilien und Private Equity) geplant. Die HL plant fiir das
Jahr 2019 einen leichten Riickgang beim Volumen der Kapitalan-
lagen. Aufgrund der beschriebenen Lage am Kapitalmarkt und der
Anlagestruktur wird von einer Nettoverzinsung der Kapitalanlagen
unter dem Niveau von 2018 ausgegangen.

Im Jahr 2019 wird weiter auf den Ausbau von Biometrieprodukten
gesetzt, um die Erfolgsgeschichte bei der Absicherung biometrischer
Risiken — inshesondere bei Risikolebensversicherungen — fortzuset-
zen. Durch innovative Angebote, wie die Plus-Bausteine fiir diverse
Produkte, dem Exklusiv-Baustein flir die Risikolebensversicherung
und bedarfsgerechte Produkte zur Absicherung der Berufs- bzw.
Erwerbsunfahigkeit sowie der hohen Vertriebs- und Servicequalitat,
ist die HL am Markt gut positioniert. So konnte der Marktanteil am
Neugeschéft bei den Risikoversicherungen in den vergangenen Jah-
ren kontinuierlich ausgebaut werden. Dieser Anteil soll in einem von
zunehmender Wettbewerbsintensitdt gepragten Umfeld gehalten und
ausgebaut werden.

Die staatliche Rente wird auch 2019 weiter unter Druck stehen, wes-
halb mit einem zunehmenden Bedarf der Biirger in Bezug auf die
eigenverantwortliche Vorsorge zu rechnen ist. Entsprechend hoch ist
weiterhin das Potenzial, insbesondere bei geforderten Altersvorsorge-
produkten. Allerdings hat bei dieser Produktgruppe die negative
mediale Berichterstattung zu einer spirbaren (Kauf-)Zuriickhaltung
geflihrt. Eine der Herausforderungen der HL im Jahr 2019 wird es
sein, sich in diesem eher negativ gepragten Umfeld positiv zu entwi-
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ckeln. Der Neigung bestimmter Kundengruppen, sich eher kurz- bis
mittelfristig zu binden, kommt die HL mit entsprechenden Angeboten
entgegen. Diese Produktstrategie hat sich bereits in den letzten Jah-
ren bewahrt.

Vor dem Hintergrund, dass Verbraucher beziiglich der weiteren wirt-
schaftlichen Entwicklung anhaltend verunsichert sind, ist die Haltung
der Marktteilnehmer gepragt durch inre Abneigung gegeniber risiko-
behafteten Anlagen und gegen langfristige Kapitalbindung. Entspre-
chend ist bei den Einmalbeitrdgen zu erwarten, dass das Geschaft
durch die Nachfrage nach Produkten mit kurzen Laufzeiten dominiert
wird. Der Stellenwert der Einmalbeitrdge beim Neugeschaft der Bran-
che wird auch 2019 unverandert hoch sein.

Insgesamt erwartet die HL im kommenden Jahr stabile Beitragsein-
nahmen. Das geplante Rohergebnis wird 2019 im Vergleich zu 2018
leicht zuriickgehen.

Die stabile Entwicklung bei den Beitragseinnahmen wird zudem
durch eine Weiterfiihrung des in den letzten Jahren durchgeflihrten
L,Fitnessprogramms* mit einer Themenspanne von Produktinnovatio-
nen Uber Servicequalitat, Kostenoffensive bis hin zur Risikoselektion
unterstiitzt. Durch die systematische Abarbeitung der einzelnen The-
menfelder des ,Fitnessprogramms* sollen u.a. die ausgezeichnete
Kundenzufriedenheit weiter verbessert sowie die niedrigen Kosten-
quoten auf dem jeweiligen Niveau gehalten werden.

Dartiber hinaus wird das Programm ,goDIGITAL" fortgefiihrt, in des-
sen Rahmen wir die IT-Anwendungslandschaft modernisieren und
eine Grundlage fur kiinftige Digitalisierungsinitiativen innerhalb der
VHV Gruppe schaffen.

Vorbehalt bei Zukunftsaussagen

Der vorliegende Prognosebericht beinhaltet Einschétzungen fiir die
kommende Entwicklung des Unternehmens. Unter Abwégung aller
bekannten Chancen und Risiken und auf Basis von Planungen und
Hochrechnungen wurden Annahmen getroffen, die aufgrund unbe-
kannter Risiken und Unsicherheiten so nicht eintreten oder nicht voll-
standig eintreffen missen.
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VERTRAGE MIT VERBUNDENEN UNTERNEHMEN

Es besteht ein Beherrschungsvertrag mit der Muttergesellschaft, der
VHV Holding.

Dariiber hinaus bestehen Vertrdge zur Ausgliederung von Funktionen
und Versicherungstatigkeiten sowie Dienstleistungsvertrége mit der
tberwiegenden Anzahl der verbundenen Unternehmen in unter-
schiedlichem Ausmas.

SONSTIGES

Die Ratingagentur Standard & Poor’s (S&P) hat 2018 das Rating der
HL von ,A+* mit stabilem Ausblick erneut bestétigt.

Ausschlaggebend fiir das Rating ist insbesondere die Kapital- und
Ertragsstérke der VHV Gruppe mit der Bestnote ,AAA". Hierzu tragt
nach Beurteilung von S&P das vorteilhafte Risiko-/Rendite-Profil im
Bereich Leben maBgeblich bei.

Von der kundenorientierten Kolner Ratingagentur ASSEKURATA
erhielt die HL zum siebten Mal in Folge und als einziges von der
Agentur im Jahr 2018 bewertetes Lebensversicherungsunternehmen
die Bestnote ,exzellent A++“. Erneut wurde die HL in allen vier Teil-
qualitdten mit der Bestnote ,exzellent” bewertet.

Focus Money zeichnete die HL auch 2018 als besten Lebensversi-
cherer/Direktversicherer aufgrund dauerhaft sehr guter Leistungen in
den verschiedenen Produktvergleichen des Magazins in diesem Jahr
aus.

Den Belastungstest des Analysehauses Morgen & Morgen bestand
die HL 2018 erneut mit der Note ,ausgezeichnet®.

Auch in zahlreichen Produkt- und Servicevergleichen des Jahres
2018 konnte die HL iiberzeugen und zeigt damit ihre sehr gute Posi-
tionierung am Markt.
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BEWEGUNG DES VERSICHERUNGSBESTANDES
HANNOVERSCHE LEBENSVERSICHERUNG AG

A. Bewegung des Bestandes an selbst abgeschlossenen
Lebensversicherungen im Geschéftsjahr 2018
|. Bestand am Anfang des Geschéftsjahres
II. Zugang wéhrend des Geschaftsjahres
1. Neuzugang
a) eingeloste Versicherungsscheine
b) Erhdhungen der Versicherungssummen (ohne Pos. 2)
2. Erhéhungen der Versicherungssummen durch Uberschussanteile
3. Ubriger Zugang
4. gesamter Zugang
lll. Abgang wéhrend des Geschaftsjahres
1.Tod
2. Ablauf der Versicherung/Beitragszahlung
3. Riickkauf und Umwandlung in beitragsfreie Versicherungen
4. sonstiger vorzeitiger Abgang
5. Ubriger Abgang
6. gesamter Abgang
IV. Bestand am Ende des Geschéftsjahres

B. Struktur des Bestandes an selbst abgeschlossenen
Lebensversicherungen (ohne Zusatzversicherungen)
1. Bestand am Anfang des Geschéftsjahres

davon beitragsfrei
2. Bestand am Ende des Geschaftsjahres

davon beitragsfrei

C. Struktur des Bestandes an selbst abgeschlossenen Zusatzversicherungen

1. Bestand am Anfang des Geschéftsjahres
2. Bestand am Ende des Geschaftsjahres
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(nur Haupt-
versicherungen)

Anzahl der
Versicherungen

993.195

80.002

766
80.768

2.472
40.646
8.610

1

1.030
52.759
1.021.204

(Haupt- und

Zusatzversicherungen)

Lfd. Beitrag Einmalbeitrag

fiir ein Jahr
in TEUR

747.7117

56.127
5.020

1.238
62.385

1.420
29.089
14.151

2

2.193

46.855
763.247

Anzahl der

Versicherungen

993.195
(125.142)
1.021.204
(124.106)

Anzahl der

Versicherungen

128.387
123.512

in TEUR

215.361
1.195

18.769
235.325

235.325

(nur Haupt-
versicherungen)

Versicherungs-
summe bzw.
12-fache
Jahresrente

in TEUR

95.316.430

12.670.672
159.526
1.904
79.394
12.911.496

124.936
3.680.009
1.261.023

239

56.994
5.123.201
103.104.725

Versicherungs-
summe bzw.
12-fache
Jahresrente

in TEUR

95.316.430
(3.245.410)
103.104.725
(3.244.881)

Zusatzversicherungen insgesamt

Versicherungs-
summe bzw.
12-fache
Jahresrente

in TEUR

15.361.365
14.834.172



Kapitalversicherungen
(einschlieBlich Vermdgens-
bildungsversicherungen)
ohne Risikoversicherungen

Anzahl der Lfd. Beitrag
Versicherungen fiir ein Jahr
in TEUR

146.681 175.522
7.561 3.660

- 2.446

134 96

7.695 6.202

577 420
10.310 13.994
1.231 1.958

88 185

12.206 16.557
142.170 165.167
Kapitalversicherungen

(einschlieBlich Vermdgens-
bildungsversicherungen)
ohne Risikoversicherungen

Anzahl der Versiche-
Versicherungen rungssumme
in TEUR

146.681 6.220.114
(20.084) (537.349)
142170 5.872.127
(18.707) (504.430)

Unfall-Zusatzversicherungen

Anzahl der Versiche-
Versicherungen rungssumme
in TEUR

41.122 3.620.107

39.607 3.548.169

Risikoversicherungen

Anzahl der  Lfd. Beitrag
Versicherungen fiir ein Jahr
in TEUR

658.829 423.936
58.923 43.421

= 926

5 238

58.928 44.585
865 786
21.555 10.299
5.823 8.760

5 126

28.248 19.971
689.509 448.550

Risikoversicherungen

Anzahl der Versiche-
Versicherungen rungssumme
in TEUR

658.829  80.361.493
(43.397) (768.632)
689.509  87.258.228
(44.176) (820.664)

Berufsunfahigkeits- oder

Hannover, den 19. Februar 2019

DER VORSTAND

Hilbert

Rentenversicherungen
(einschlieBlich Berufs-
unféhigkeitsversicherungen)

Anzahl der  Lfd. Beitrag
Versicherungen fiir ein Jahr
in TEUR

55.833 40.261
6.063 4.982

- 671

78 17

6.141 5.670

586 39

687 1.172

544 1.076

99 789

1.872 3.076
60.102 42.855
Rentenversicherungen

(einschlieBlich Berufs-
unfahigkeitsversicherungen)

Anzahl der 12-fache
Versicherungen  Jahresrente
in TEUR

55.833 2.192.167

(29.430)  (1.043.815)

60.102 3.152.639

(29.615)  (1.044.138)

Risiko- und Zeitrenten-

Invaliditats-Zusatzversicherungen Zusatzversicherungen

Anzahl der 12-fache Anzahl der Versiche-

Versicherungen  Jahresrente  Versicherungen rungssumme

in TEUR bzw. 12-fache

Jahresrente

in TEUR

86.050 11.676.359 1.215 64.899

82.772 11.224.619 1.133 61.384
Bewersdorf Schneider

Sonstige Lebensversicherungen

Anzahl der Lfd. Beitrag
Versicherungen fiir ein Jahr
in TEUR

10.609 7.551
2.962 336

= 144

5 12

2.967 492

16 7

3.156 40

233 317

29 106

3.434 470
10.142 7573

Sonstige Lebensversicherungen

Anzahl der Versiche-
Versicherungen  rungssumme
in TEUR

10.609 639.890

(6.209) (445.721)

10.142 613.196

(5.910) (421.381)

Sonstige Zusatzversicherungen

Anzahl der Versiche-
Versicherungen  rungssumme
in TEUR

Kollektivversicherungen

Anzahl der Lfd. Beitrag
Versicherungen fiir ein Jahr
in TEUR

121.243 100.447
4.493 3.728

= 833

544 875

5.037 5.436

428 168

4,938 3.584

779 2.040

1 2

853 987

6.999 6.781
119.281 99.102

Kollektivversicherungen

Anzahl der Versiche-
Versicherungen  rungssumme
bzw. 12-fache

Jahresrente

in TEUR

121.243 5.902.766
(26.022) (449.893)
119.281 6.208.535
(25.698) (454.268)
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JAHRESBILANZ ZUM 31. DEZEMBER 2018
HANNOVERSCHE LEBENSVERSICHERUNG AG

Aktivseite
A. Kapitalanlagen

I. Grundstiicke, grundstiicksgleiche Rechte und Bauten
einschlieBlich der Bauten auf fremden Grundstiicken

II. Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und Beteiligungen
1. Anteile an verbundenen Unternehmen

2. Ausleihungen an verbundene Unternehmen

3. Beteiligungen

lll. Sonstige Kapitalanlagen

1. Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermégen und
andere nicht festverzinsliche Wertpapiere

2. Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere
3. Hypotheken-, Grundschuld- und Rentenschuldforderungen

4. Sonstige Ausleihungen

a) Namensschuldverschreibungen

b) Schuldscheinforderungen und Darlehen

¢) Darlehen und Vorauszahlungen auf Versicherungsscheine

d) Ubrige Ausleihungen

5. Einlagen bei Kreditinstituten
6. Andere Kapitalanlagen

B. Kapitalanlagen fiir Rechnung und Risiko von Inhabern von
Lebensversicherungspolicen

C. Forderungen

I. Forderungen aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschéft an:
1. Versicherungsnehmer

a) féllige Anspriiche

b) noch nicht féllige Anspriiche

2. Versicherungsvermittler

II. Abrechnungsforderungen aus dem Riickversicherungsgeschaft

Ill. Sonstige Forderungen

davon an verbundene Unternehmen: EUR 1.923.289 (Vorjahr: EUR 1.606.622)
D. Sonstige Vermdgensgegenstande

I. Laufende Guthaben bei Kreditinstituten

II. Andere Vermogensgegenstinde

E. Rechnungsabgrenzungsposten
I. Abgegrenzte Zinsen und Mieten

II. Sonstige Rechnungsabgrenzungsposten

SUMME DER AKTIVA

Nach § 128 Abs. 5 VAG bestatige ich, dass das Sicherungsvermdgen
vorschriftsmaBig angelegt und aufbewahrt ist.

Hannover, den 7. Februar 2019

Andreas Hesse
Treuhédnder
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EUR

2.214.224.354
914.632.700
18.405.377
8.194.499

4.639.107
307.211

EUR

457.943.482
0
8.815.540

2.451.347.793

3.376.003.588
1.045.284.495

3.1565.456.930
47.000.000
0

4.946.318
12.680

EUR

115.620.039

466.759.022

10.075.092.806

4.958.998
197.931
18.465.729

57.621.557
39.050.994

93.398.498
14.541.853

31.12.2018 31.12.2017
EUR EUR

120.072.732

387.443.482
51.560.151
1.253.958
440.257.591

2.275.721.135

3.023.451.648
975.406.894

2.729.608.618

969.962.287

22.484.712

7.536.035

3.729.591.6562

100.700.000

11.464.885

10.116.336.214

10.657.471.867 10.676.666.537

95.404.268 95.131.740

3.730.593

587.265

4.317.858

53.086

4.370.944

0

11.565.185

23.622.658 15.936.129

26.837.878
39.263.941
96.672.551 66.101.819

110.145.358

15.226.824

107.940.351 125.372.182
10.981.111.695  10.979.208.408



JAHRESBILANZ ZUM 31. DEZEMBER 2018
HANNOVERSCHE LEBENSVERSICHERUNG AG

Passivseite

A. Eigenkapital

. Eingefordertes Kapital

1. Gezeichnetes Kapital

2. Ausstehende, nicht eingeforderte Einlagen

II. Kapitalriicklage

lIl. Gewinnriicklagen

1. Andere Gewinnriicklagen
IV. Bilanzgewinn

B. Genussrechtskapital

C. Versicherungstechnische Riickstellungen

. Beitragsiibertrage

II. Deckungsriickstellung

1. Bruttobetrag

2. davon ab: Anteil fir das in Riickdeckung gegebene Versicherungsgeschéft

IIl. Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle
1. Bruttobetrag

2. davon ab: Anteil fir das in Riickdeckung gegebene Versicherungsgeschéft

IV. Riickstellung fiir erfolgsabhéngige Beitragsriickerstattung

D. Versicherungstechnische Riickstellungen im Bereich der Lebensversicherung,

soweit das Anlagerisiko von den Versicherungsnehmern getragen wird
I. Deckungsriickstellung

E. Andere Riickstellungen

. Steuerriickstellungen

II. Sonstige Riickstellungen

F. Depotverbindlichkeiten aus dem in Riickdeckung gegebenen Versicherungsgeschaft

G. Andere Verbindlichkeiten

I. Verbindlichkeiten aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschéft gegeniiber

1. Versicherungsnehmern
2. Vlersicherungsvermittlern

II. Abrechnungsverbindlichkeiten aus dem Riickversicherungsgeschéft
Il. Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten

IV. Sonstige Verbindlichkeiten

davon aus Steuern: EUR 10.765.734 (Vorjahr: EUR 740.645).

davon gegentiber verbundenen Unternehmen: EUR 3.386.206 (Vorjahr: EUR 3.291.256)

H. Rechnungsabgrenzungsposten
SUMME DER PASSIVA

Es wird bestétigt, dass die in der Bilanz unter den Posten C.II. und
D.l. der Passiva eingestellte Deckungsriickstellung unter Beachtung

des § 341f HGB sowie unter Beachtung der aufgrund des § 88

Abs. 3 VAG erlassenen Rechtsverordnungen berechnet worden ist;
fur den Altbestand im Sinne des § 336 VAG und des Artikels 16

EUR

210.000.000
—135.000.000

8.985.452.151
2.275.249

80.259.498
1.645.440

538.623.224
67.865

EUR

75.000.000
86.864.580

111.900.000
7.500.000

165.241.285

8.983.176.902

78.614.058
748.155.647

9.872.859
8.075.196

538.691.089
1.000.301
9.369.969

16.424.517

31.12.2018
EUR

281.264.580
40.000.000

9.975.187.892

95.404.268

17.948.055
2.275.249

565.485.876

3.545.775
10.981.111.695

31.12.2017
EUR

210.000.000
—135.000.000
75.000.000
86.864.580

96.900.000
7.500.000
266.264.580
40.000.000

170.215.909

8.924.310.227
0
8.924.310.227

75.097.431
2.282.642
72.814.789
763.443.254
9.930.784.179

95.131.740

3.497.134
9.125.841
12.622.975
0

613.035.419
86.084
613.121.503
2.674.980
7.885.009
6.944.722
630.626.214

3.778.720
10.979.208.408

§ 2 Satz 2 des Dritten Durchfiihrungsgesetzes/EWG zum VAG ist
die Deckungsriickstellung nach den zuletzt genehmigten Geschéfts-
planen berechnet worden.

Hannover, den 8. Februar 2019

Dr. Mirko Kotter
Verantwortlicher Aktuar
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GEWINN- UND VERLUSTRECHNUNG FUR DIE ZEIT VOM 1. JANUAR BIS 31. DEZEMBER 2018

HANNOVERSCHE LEBENSVERSICHERUNG AG

Posten

I. VERSICHERUNGSTECHNISCHE RECHNUNG
1. Verdiente Beitrége fiir eigene Rechnung
a) Gebuchte Bruttobeitrdge

b) Abgegebene Riickversicherungsbeitrage

¢) Verdnderung der Bruttobeitragstibertrage

2. Beitrdge aus der Riickstellung fiir Beitragsriickerstattung

3. Ertrige aus Kapitalanlagen

a) Ertrége aus Beteiligungen

davon aus verbundenen Unternehmen: EUR 14.420.000 (Vorjahr: EUR 4.500.000)
b) Ertrége aus anderen Kapitalanlagen

davon aus verbundenen Unternehmen: EUR 8.510.439 (Vorjahr: EUR 8.565.292)

aa) Ertrége aus Grundstlicken, grundstiicksgleichen Rechten und Bauten einschlieBlich
der Bauten auf fremden Grundstticken

bb) Ertrége aus anderen Kapitalanlagen

¢) Ertrdge aus Zuschreibungen
d) Gewinne aus dem Abgang von Kapitalanlagen

4. Nicht realisierte Gewinne aus Kapitalanlagen

5. Sonstige versicherungstechnische Ertrage

6. Aufwendungen fiir Versicherungsfalle fiir eigene Rechnung
a) Zahlungen fiir Versicherungsfélle

aa) Bruttobetrag

bb) Anteil der Riickversicherer

b) Verdnderung der Riickstellung flir noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle
aa) Bruttobetrag
bb) Anteil der Riickversicherer

7. Veranderung der iibrigen versicherungstechnischen Netto-Riickstellungen
a) Deckungsrtickstellung

aa) Bruttobetrag

bb) Anteil der Riickversicherer

8. Aufwendungen fiir erfolgsabhangige Beitragsriickerstattung

9. Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb fiir eigene Rechnung
a) Abschlussaufwendungen

b) Verwaltungsaufwendungen

¢) davon ab: erhaltene Provisionen und Gewinnbeteiligungen aus dem in
Riickdeckung gegebenen Versicherungsgeschéft

10. Aufwendungen fiir Kapitalanlagen

a) Aufwendungen fir die Verwaltung von Kapitalanlagen, Zinsaufwendungen und
sonstige Aufwendungen fiir die Kapitalanlagen

b) Abschreibungen auf Kapitalanlagen
¢) Verluste aus dem Abgang von Kapitalanlagen

11. Nicht realisierte Verluste aus Kapitalanlagen

12. Sonstige versicherungstechnische Aufwendungen
13. Versicherungstechnisches Ergebnis fiir eigene Rechnung (Ubertrag)
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EUR

993.396.654
—6.772.485

8.148.995
296.364.093

-870.319.870
2.261.990

-5.162.068
—637.202

-58.603.126
—13.385.591

EUR

986.624.169
4.974.624

18.160.892

304.513.088

45.969
94.454.443

-868.057.880

-5.799.270

—61.414.452
2.275.249

—71.988.717

1.578.180

—28.205.331

—9.140.258
—4.855.017

2018
EUR

991.598.793
3.919.586

417.174.392
88.775
187.484

-873.857.150

-59.139.203
—179.243.827

—70.410.537

—42.200.606
—11.190.267
—133.146.709
43.780.731

2017
EUR

974.510.223
—8.049.797
966.460.426
4.769.696
971.230.122
4.592.152

4.500.000

8.148.995
338.783.337
346.932.332

338.211
102.257.536
454.028.079

7.237.312

255.537

-871.320.536
1.822.526
-869.498.010

—173.475
-119.952
—293.427
-869.791.437

—144.470.084

0
—144.470.084
—163.812.754

-57.679.738
—12.624.434
—70.304.172

3.762.403
—66.541.769

—23.238.714
—4.664.837
-86.533
—27.990.084
—167.054
—126.551.204
38.018.816



GEWINN- UND VERLUSTRECHNUNG FUR DIE ZEIT VOM 1. JANUAR BIS 31. DEZEMBER 2018
HANNOVERSCHE LEBENSVERSICHERUNG AG

1. Sonstige Ertrage 1.139.183 1.791.531
2. Sonstige Aufwendungen —17.325.914 —19.810.347
—16.186.731 -18.018.816
4. Steuern vom Einkommen und Ertrag —12.249.102 —4.655.102
5. Sonstige Steuern —344.898 —344.898
—12.594.000 -5.000.000

o Gldahwesiberschuss 15000000 15000000

7. Einstellungen in andere Gewinnriicklagen —7.500.000 —7.500.000
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ANHANG
HANNOVERSGHE LEBENSVERSICHERUNG AG

ALLGEMEINE ANGABEN

ANGABEN ZUR IDENTIFIKATION DER

GESELLSCHAFT

Sitz der Hannoversche Lebensversicherung AG ist Hannover. Die
Gesellschaft ist unter der Nummer HRB 61011 im Handelsregister
des Amtsgerichts Hannover eingetragen.

BILANZIERUNGS-, BEWERTUNGS-
UND ERMITTLUNGSMETHODEN

AKTIVA

Die Grundstiicke, grundstiicksgleichen Rechte und Bauten wurden
mit den Anschaffungs- oder Herstellungskosten, vermindert um steuer-
lich hochstzuldssige Abschreibungen, bewertet.

Die Anteile und Ausleihungen an verbundene Unternehmen wurden
mit den Anschaffungskosten bilanziert.

Die Beteiligungen wurden mit den Anschaffungskosten, gegebenen-
falls vermindert um notwendige Abschreibungen gemaB § 253
Abs. 3 Satz 5 HGB, bewertet.

Das dem Anlagevermdgen zugeordnete Investmentvermdgen,
Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wert-
papiere sind dazu bestimmt, dauernd dem Geschéftsbetrieb zu die-
nen und wurden mit den fortgefiihrten Anschaffungskosten ausge-
wiesen. Nach den fiir das Anlagevermdgen geltenden Vorschriften
des § 341b Abs. 2 HGB in Verbindung mit § 253 Abs. 3 Satz 5 HGB
(gemildertes Niederstwertprinzip) erfolgte eine Abschreibung der
Wertpapiere bei voraussichtlich dauernder Wertminderung. Die in
den Inhaberschuldverschreibungen und anderen festverzinslichen
Wertpapieren enthaltenen Agien und Disagien werden Uber die Lauf-
zeit ergebniswirksam aufgelost.

Das dem Umlaufvermdgen zugeordnete Investmentvermdgen wurde
nach dem strengen Niederstwertprinzip mit den Anschaffungskosten
bzw. dem niedrigeren Zeitwert am Bilanzstichtag angesetzt.

Das Wertaufholungsgebot nach § 253 Abs. 5 HGB ist beachtet wor-
den.

172 /Hannoversche Lebensversicherung AG

Die Namensschuldverschreibungen wurden zum Nennwert bilanziert.
Die als Zerobonds ausgestatteten Namensschuldverschreibungen
wurden zu Anschaffungskosten unter Beriicksichtigung von Zinszu-
schreibungen bilanziert.

Die Hypotheken-, Grundschuld- und Rentenschuldforderungen
wurden mit den Anschaffungskosten bilanziert.

Die Schuldscheinforderungen und Darlehen wurden nach

§ 341¢ HGB mit den Anschaffungskosten zuztiglich oder abzliglich
der kumulierten Amortisation einer Differenz zwischen den Anschaf-
fungskosten und dem Riickzahlungshetrag unter Anwendung der
Effektivzinsmethode bewertet.

Die (ibrigen Ausleihungen wurden mit den fortgefiihrten Anschaf-
fungskosten ausgewiesen.

Darlehen und Vorauszahlungen auf Versicherungsscheine wurden
zum Nennwert abz(iglich geleisteter Tilgungen bilanziert.

Die Einlagen bei Kreditinstituten wurden mit dem Nennwert aktiviert.

Die anderen Kapitalanlagen wurden mit den fortgefiihrten Anschaf-
fungskosten angesetzt.

Die Kapitalanlagen fiir Rechnung und Risiko von Inhabern von
Lebensversicherungspolicen wurden gemaB § 341d HGB in Verbin-
dung mit § 56 RechVersV mit dem Zeitwert angesetzt.

Die Forderungen aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungs-
geschéft wurden zu Nennwerten abziiglich Wertberichtigungen fiir
das latente Ausfallrisiko bilanziert.

Die Abrechnungsforderungen aus dem Riickversicherungsge-
schaft wurden nach den Riickversicherungsvertragen berechnet und
zu Nennwerten angesetzt.

Sonstige Forderungen und sonstige Vermdgensgegensténde wur-
den zu Nennwerten bewertet.

Die unter den aktiven Rechnungsabgrenzungsposten ausgewie-
senen abgegrenzten Zinsen und Mieten wurden zum Nennwert an-
gesetzt. Diese Betrdge entfallen auf das Jahr 2018, waren aber zum
31.12. noch nicht fallig.



Die in den sonstigen Rechnungsabgrenzungsposten enthaltenen
Agien auf Namensschuldverschreibungen wurden abgegrenzt und
Uber die Laufzeit verteilt.

Das Wahlrecht nach § 274 Abs. 1 Satz 2 HGB wurde nicht ausgetibt.
Daher wurde auf einen Ansatz des Uberhanges aktiver latenter Steu-
ern in der Bilanz verzichtet.

Zukiinftige Steuerentlastungen ergeben sich aus Unterschiedsbetra-
gen zwischen der Handels- und Steuerbilanz bei den sonstigen Kapi-
talanlagen, den versicherungstechnischen Rickstellungen sowie den
Personalrtickstellungen. Der groBte Anteil an aktiven latenten Steuern
entfallt hier auf Differenzen beim Investmentvermdgen und bei Inha-
berschuldverschreibungen. Passive latente Steuern resultieren aus
Unterschiedsbetrdgen bei den Investmentvermdgen.

Der Berechnung liegt ein Steuersatz von 32,63 % zugrunde.

PASSIVA

Das Gezeichnete Kapital wurde mit dem Nennbetrag angesetzt. Die
nicht eingeforderten ausstehenden Einlagen auf das gezeichnete
Kapital wurden von dem Posten ,Gezeichnetes Kapital“ offen abge-
setzt. Der verbleibende Betrag wurde als Posten Eingefordertes
Kapital im Eigenkapital ausgewiesen.

Die Beitragsiibertrage wurden fiir jeden Versicherungsvertrag
einzeln berechnet, dabei wurde der technische Beginn der Vertrige
zugrunde gelegt. Bei der Ermittlung der tbertragsfahigen Beitrags-
teile wurde das Schreiben des Bundesministeriums der Finanzen vom
30.04.1974 beachtet.

Die Deckungsriickstellungen gemas Passiva C.II. wurden mit Aus-
nahme der Kapitalisierungsgeschafte und der Altersvorsorgevertrage
gemaB AltZertG in der Anwartschaft nach der prospektiven Methode
mit expliziter Berticksichtigung der Zillmerkosten und implizierter
Ber(icksichtigung der sonstigen kiinftigen Kosten einzelvertraglich
berechnet. Dabei wurden folgende Wahrscheinlichkeitstafeln und
Rechnungszinssétze verwendet (ohne Beriicksichtigung der Konsor-
tialvertrage unter fremder Federflihrung):

Rechnungs- Anteil an der
Wahrscheinlichkeitstafeln zinssatze Deckungsriickstellung
St 1967 M 3,00 %" 1,3%
St 1986 M/F 3,50 %" 15,8 %
Interpol. von DAV 2004 R-B und R-B20 M/F 3,00% " 0,4 %
Interpol. von DAV 2004 R-B und R-B20 M/F 3,50 % " 1,6 %
HL-Tafel 1994 M/F 4,00 % " 39,7 %
Interpol. von DAV 2004 R-B und R-B20 M/F 4,00% " 2,9 %
HL-Tafel 2000 T M/F 3,25%" 6,1 %
Interpol. von DAV 2004 R-B und R-B20 M/F 325% " 1,0 %
HL-Tafel 2000 T M/F 2,75% " 2,5 %
HL-Tafel 2000 T M/F mod. 2,75% " 0,5 %
Interpol. von DAV 2004 R-B und R-B20 M/F 2,75% " 0,6 %
DAV 2004 R M/F 2,75% " 1,1%
DAV 1994 T M/F 2,75% " 0,1%
HL-Tafel 2000 T M/F 2,25% " 0,4 %
HL-Tafel 2000 T M/F mod. 225% " 1,5%
HL-Tafel 2008 T M/F 225% " 1,5%
DAV 2004 R M/F 2,25% " 6,0 %
HL-Tafel 2011 T M/F mod. 1,75 % 0,6 %
DAV 2004 R M/F 1,75 % 1,0 %
HL-Tafel 2012 T Unisex 1,75 % 0,1 %
HL-Tafel 2012 T Unisex mod. 1,75 % 0,9 %
DAV 2004 R Unisex 1,75 % 2,6 %
HL-Tafel 2012 T Unisex 1,25 % 0,2 %
HL-Tafel 2012 T Unisex mod. 1,25 % 0,5 %
DAV 2004 R Unisex 1,25 % 1,7%
HL-Tafel 2016 T Unisex mod. 0,90 % 0,5 %
DAV 2004 R Unisex 0,90 % 15%

* Analog § 341f Abs. 2 HGB i.V.m. § 5 Abs. 3 und Abs. 4 DeckRV wurde ein Referenzzins-
satz von 2,09 % zugrunde gelegt.

** Nach § 341f Abs. 2 HGB i.V.m. § 5 Abs. 3 und Abs. 4 DeckRV wurde ein Referenzzins-
satz von 2,09 % zugrunde gelegt.

Ab dem 21.12.2012 werden aufgrund eines EuGH-Urteils vom
01.03.2011 nur noch geschlechtsneutrale Tarife angeboten.

Bei fondsgebundenen Rentenversicherungen (dynamische Hybride),
bei denen die garantierte Erlebensfallleistung teilweise durch einen
Garantiefonds abgesichert ist, wird nur der Teil der Deckungsrtick-
stellung, der nicht bereits durch das Garantieniveau des Garantie-
fonds abgesichert wurde, im Passivposten C.II. geftihrt.
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Die Deckungsriickstellungen der Kapitalisierungsgeschéfte und der
Altersvorsorgevertrage gemaB AltZertG in der Anwartschaft wurden
nach der retrospektiven Methode einzelvertraglich gerechnet (Anteil
an der Deckungsriickstellung gemaB Passiva C.II.: 4,2 %).

Die unternehmenseigene HL-Tafel 1994 wurde aus der Sterbetafel
St 1986 entwickelt, deren Sterbewahrscheinlichkeiten nach firmen-
internen Erfahrungswerten reduziert sind. Die unternehmenseigene
HL-Tafel 2000 T wurde aus der Bevolkerungstafel 1986 entwickelt,
deren Sterbewahrscheinlichkeiten nach firmeninternen Erfahrungs-
werten reduziert sind. Die unternehmenseigenen HL-Tafeln 2008 T
und 2011 T wurden aus der DAV-Tafel 2008 T entwickelt, deren
Sterbewahrscheinlichkeiten nach firmeninternen Erfahrungswerten
reduziert sind. Die unternehmenseigenen HL-Tafeln 2012 T, 2016 T
und 2018 T wurden aus der DAV-Tafel 2008 T entwickelt, deren
Sterbewahrscheinlichkeiten und Geschlechter-Mischungsverhaltnis
nach firmeninternen Erfahrungswerten angesetzt sind, was bei der
HL-Tafel 2018 T berufsgruppenspezifisch erfolgt.

Fiir Berufsunfahigkeits(zusatz)versicherungen werden die modifizier-
ten Verbandstafeln 1990 M/F (Rechnungszins 4 %), die DAV-Tafeln
1997 I mod. (Rechnungszins 3 %) und 1997 | M/F bzw. Unisex mit
Modifikationen nach Berufsgruppen (Rechnungszins 2,75 %, 2,25 %,
1,75 % und 1,25 %) sowie die unternehmenseigenen HL-Tafeln 2000
| M/F (Rechnungszins 3,25 %), 2004 | M/F (Rechnungszins 2,75 %,
2,25 % und 1,75 %), 2012 | Unisex (Rechnungszins 1,75 %, 1,25 %
und 0,90 %) und 2017 | Unisex (Rechnungszins

0,90 %) verwendet. Die HL-Tafeln 2000 I, 2004 | und 2012 | wurden
aus der Tafel DAV 1997 | entwickelt, deren Invalidisierungswahr-
scheinlichkeiten nach firmeninternen Erfahrungswerten reduziert sind.
Die HL-Tafel 2017 | beruht auf individuellen berufsgruppenspezifi-
schen Invalidisierungswahrscheinlichkeiten.

Flr Erwerbsunfahigkeits(zusatz)versicherungen werden die DAV-
Tafel 1998 E M/F (Rechnungszins 2,75 %, 2,25 % und 1,75%)
sowie die unternehmenseigenen HL-Tafeln 2000 | M/F (Rechnungs-
zins 3,25 %), 2004 | M/F (Rechnungszins 2,75 % und 2,25 %),
2012 E Unisex (Rechnungszins 1,75 %, 1,25 % und 0,90 %) und
2017 E (Rechnungszins 0,90 %) verwendet. Die HL-Tafel 2012 E
wurde aus der DAV-Tafel 1998 E entwickelt, die HL-Tafel 2017 E
beruht auf individuellen Invalidisierungswahrscheinlichkeiten.

Die Deckungsriickstellungen flir Vertragsabschlisse ab 1960 bis
1987 sind mit 5 %o der Versicherungssumme bzw. mit 5 % der Jah-
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resrente gezillmert. Als VHV-Tarife kamen Einzelversicherungen mit
einem Zillmersatz von 4,0 % bzw. 2,5 %, Kollektivversicherungen

mit einem Zillmersatz von 2,0 % bzw. 1,5 % und Kollektivversiche-
rungen fir GroBkunden mit einem Zillmersatz von 1,0 % der Beitrags-
summe in den Bestand (Anteil an der Deckungsriickstellung insge-
samt: 3,2 %). Alle ibrigen Deckungsriickstellungen sind ungezillmert.

Flir beitragsfreie Versicherungsjahre ist eine Verwaltungskostenriick-
stellung in der Deckungsriickstellung enthalten. Zuséatzlich sind der
Deckungsriickstellung weitere Betrdge zur Anpassung an aktuali-
sierte Rechnungsgrundlagen geméaB den von der BaFin, der DAV und
des Gesetzgebers bekannt gegebenen Grundsatzen zugeflhrt worden
(vergleiche Seite 173).

Aktuelle Untersuchungen zur Sterblichkeit bei Rentenversicherungen
haben gezeigt, dass die in der DAV-Sterbetafel 1994 R eingerech-
neten Sicherheitszuschldge und Trendprojektionen nicht mehr den
aktuariellen Sicherheitserfordernissen entsprechen. Um ein ange-
messenes Sicherheitsniveau zu erhalten, wurde im Geschéftsjahr
2018 die Deckungsriickstellung jeder einzelnen Rentenversicherung
S0 gerechnet, dass sie mindestens dem um vierzehn Zwanzigstel
linear interpolierten Wert zwischen der Berechnung auf Basis der
DAV 2004 R-B und der DAV 2004 R-B20 entsprechend der DAV-
Richtlinie vom 09.06.2004 ,Uberschussbeteiligung und Reservie-
rung von Rentenversicherungen des Bestandes” entspricht.

Flir das Geschéftsjahr 2018 wurde eine Zinszusatzreserve gemai

§ 341f Abs. 2 HGB in Verbindung mit § 5 DeckRV gebildet. Basis
fir den Neubestand ist dafiir ein Referenzzins von 2,09 % (Vorjahr:
2,21 %), der sich aus den zu erwartenden Ertrdgen geméB § 5

Abs. 3 DeckRV ergibt. Dabei wurden nach entsprechenden Ver-
offentlichungen der BaFin unternehmensindividuelle vorsichtige
Kundigungswahrscheinlichkeiten und bei den Risikoversicherungen
eine vorsichtige Reduzierung in der Rechnungsgrundlage Biometrie
beriicksichtigt. AuBerdem wurde eine Vergleichsrechnung mit den
Rechnungsgrundlagen der Zinsnachreservierung des Jahres vor
erstmaliger Anwendung unternehmensindividueller Kiindigungs-
wahrscheinlichkeiten und der Reduzierung in der Rechnungsgrund-
lage Biometrie auf Basis des aktuellen Vertragsstandes durchgefiinrt
und das Maximum der Ergebnisse beider Berechnungen angesetzt.
Die Ermittlungsvorschriften flir die Zinszusatzreserve im Neubestand
gemahl DeckRV wurden auch fiir den Altbestand tibernommen, aller-
dings ohne Reduzierung in der Rechnungsgrundlage Biometrie.

Der Ansatz von Storno- und Kapitalwahlwahrscheinlichkeiten sowie



die Reduzierung in der Rechnungsgrundlage Biometrie fiihrten
zusammengenommen zum 31.12,2018 zu einer Verringerung der
Deckungsriickstellung um 0,7 % gegeniiber der nicht wahrschein-
lichkeitsgewichteten Bewertungsmethode.

Die Deckungsriickstellungen der fondsgebundenen Rentenversiche-
rungen geméas Passiva D.l., bei denen das Anlagerisiko von den Ver-
sicherungsnehmern getragen wird, wurden als Zeitwert der flir den
einzelnen Vertrag vorhandenen Anteileinheiten zum Bilanzstichtag
ermittelt.

Die Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle
enthélt die voraussichtlichen Leistungen flr die zum Zeitpunkt der
Bestandsfeststellung gemeldeten, aber noch nicht ausgezahlten
Versicherungsfélle. Die Leistungen wurden fiir jeden Versicherungs-
vertrag einzeln ermittelt. Fir zu erwartende Spétschaden wurde eine
Riickstellung hinsichtlich des geschétzten Bedarfs fiir nachgemeldete
Spéatschéiden gebildet.

Die Ermittlung der Riickstellung flir Schadenregulierungskosten
erfolgte entsprechend dem Schreiben des Bundesministeriums der
Finanzen vom 02.02.1973.

Die Riickstellung fiir Beitragsriickerstattung wurde geméaB Satzung
und geschaftsplanméBig festgelegter Bestimmungen gebildet. Der
Schlusstiberschussanteilfonds des Altbestands enthalt Schlusszah-
lungen, die zu 100 % finanziert sind, sowie erreichte Schlussgewinn-
anwartschaften, die nach der prospektiven Methode ohne Diskont
berechnet werden. Fir den infrage kommenden Neubestand wird
der Schlussgewinnanteil in Prozent des erreichten Guthabens aus
Jahresgewinnanteilen angesetzt. Der Schlussiiberschussanteilfonds
enthalt 100 % des am Bilanzstichtag erreichten Anteils und wird
einzelvertraglich berechnet. Fir die deklarierte Sockelbeteiligung an
den Bewertungsreserven wird in gleicher Weise wie fiir die Hauptver-
sicherungen eine Riickstellung innerhalb des Schlussiiberschussan-
teilfonds gebildet.

Das in Riickdeckung gegebene Versicherungsgeschaft wird auf
Risikobasis abgerechnet. Dadurch entfallen Depotverbindlichkeiten
auBer bei Berufs- und Erwerbsunfahigkeitsversicherungen im Leis-
tungsbezug, fiir welche die Invalidenrtickstellung anteilig vom Rick-
versicherer deponiert wird. Diese wurden im Berichtsjahr erstmalig als
Rickversicherungsanteil an der Deckungsriickstellung ausgewiesen.

Die Steuerriickstellungen und die sonstigen Riickstellungen
wurden gemaB § 253 Abs. 1 Satz 2 HGB mit ihrem nach verniinf-
tiger kaufmannischer Beurteilung notwendigen Erfiillungsbetrag
angesetzt, der zukiinftige Preis- und Kostensteigerungen bertick-
sichtigt. Betrug die Restlaufzeit einer Riickstellung mehr als ein Jahr,
so wurde die Abzinsung mit dem der Restlaufzeit entsprechenden
durchschnittlichen Marktzinssatz der vergangenen sieben Jahre
vorgenommen.

Die Rickstellungen fiir Jubildumsleistungen wurden auf Basis des
versicherungsmathematischen Gutachtens zum 31.12.2018 gebildet.
Die Berechnung erfolgte nach dem Anwartschaftsharwertverfahren
unter Verwendung der Richttafeln 2018G von Prof. Dr. Klaus Heubeck
mit einem Rechnungszins von 2,32 %, einer Gehaltsentwicklung von
2,25 % sowie einer Fluktuationsrate von 2,75 % bei Frauen und

2,75 % bei Mannern.

Die Altersteilzeitverpflichtungen wurden auf Basis des versiche-
rungsmathematischen Gutachtens zum 31.12.2018 nach dem
Anwartschaftsbarwertverfahren unter Verwendung der Richttafeln
2018G von Prof. Dr. Klaus Heubeck ermittelt. Die Abzinsung dieser
Riickstellungen erfolgte fiir jede Verpflichtung individuell mit den von
der Bundeshank zum 30.09.2018 verdffentlichten durchschnittlichen
Zinssatzen der letzten sieben Jahre.

Die Depotverbindlichkeiten aus dem in Riickdeckung gegebenen
Versicherungsgeschaft sind nach den Berechnungsgrundlagen der
Riickversicherungsvertrage ermittelt.

Die anderen Verbindlichkeiten und die iibrigen Passiva wurden mit
ihrem Erflllungsbetrag ausgewiesen.

Die in den passiven Rechnungsabgrenzungsposten enthaltenen
Disagien auf Namensschuldverschreibungen wurden abgegrenzt und
tber die Laufzeit verteilt.

ZEITVERSETZTER AUSWEIS

Die Deckungsriickstellung eines Teils der Konsortialvertrage unter
fremder Federfiihrung in Hohe von EUR 36,7 Mio. wurde um ein Jahr
zeitversetzt gebucht, da zum Zeitpunkt der Bilanzierung noch keine
Abrechnung des Konsortialfiihrers vorlag.
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ANHANG

WAHRUNGSUMRECHNUNG

Die Wéhrungsumrechnung von Posten in auslandischer Wahrung
erfolgte mit dem Devisenkurs zum Zeitpunkt ihrer Anschaffung sowie
unter Beachtung des Niederstwertprinzips am Bilanzstichtag.

Ertrdge und Aufwendungen wurden mit dem Devisenkurs zum Ent-
stehungszeitpunkt umgerechnet. Wahrungskursgewinne sind im
Abgangsergebnis enthalten.

ZEITWERTERMITTLUNG

Die Zeitwerte der im Geschaftsjahr im Bestand befindlichen Immobi-
lienobjekte wurden nach dem Ertragswertverfahren zum 31.12.2018
ermittelt.

Bei den Anteilen an verbundenen Unternehmen und PE-Investments
wurde der Net Asset Value als Zeitwert angesetzt. Bei den Gbrigen
Beteiligungen entsprechen die Zeitwerte dem anteiligen Eigenkapital.

Die Zeitwerte von festverzinslichen Wertpapieren richteten sich nach
den Borsenkursen am Bilanzstichtag. Die Zeitwerte von Investment-
fonds ergeben sich aus den Riicknahmepreisen am Bilanzstichtag.

Die Namensschuldverschreibungen sowie die Schuldscheindarlehen
wurden mit einem systemgestiitzten Zinskurvenbewertungsverfahren
bewertet. Hierbei wurden den Wertpapieren risikogerechte Zinskur-
ven mit marktgangigen Risikoaufschldgen zugeordnet. Die Zuordnung
und Unterscheidung der Zinskurven erfolgte anhand von Wertpapier-
kategorien, Bonitatsklassen (Rating) sowie der Unterscheidung in
erstrangige und nachrangige Wertpapiere. Eventuell vorhandene
Kiindigungsrechte wurden hier explizit bewertet. Nach dem gleichen
Verfahren wurden festverzinsliche Wertpapiere bewertet, fir die kein
Bérsenkurs am Bilanzstichtag ermittelt werden konnte.

Nach dem Versicherungsvertragsgesetz sind die Bewertungsreserven
fiir die in die Uberschussbeteiligung einzubeziehenden Kapitalania-
gen anzugeben. Die Gesamtsumme der Anschaffungskosten daftir
betrug TEUR 10.668.334. Die Summe der beizulegenden Zeitwerte
war TEUR 11.954.140 und der sich daraus ergebende Saldo betrug
TEUR 1.285.806. Diese Ermittlung erfolgt monatlich an festgelegten
Bewertungsstichtagen (vergleiche Seite 190).
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ANHANG

AKTIVA

ZU A. KAPITALANLAGEN
Uber die Entwicklung im Geschaftsjahr 2018 gibt die folgende
Darstellung Auskuntft.

ZU.A.L BIS A.lll. KAPITALANLAGEN

A.l. Grundstiicke, grundstiicksgleiche Rechte und Bauten einschlieBlich der Bauten auf fremden Grundstiicken

A.Il. Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und Beteiligungen
1. Anteile an verbundenen Unternehmen

2. Ausleihungen an verbundene Unternehmen

3. Beteiligungen

4. Summe A.ll.

A.lll. Sonstige Kapitalanlagen

1. Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermdgen und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere

2. Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere
3. Hypotheken-, Grundschuld- und Rentenschuldforderungen

4. Sonstige Ausleihungen

a
b
C
d
5. Einlagen bei Kreditinstituten

Namensschuldverschreibungen

Schuldscheinforderungen und Darlehen

Darlehen und Vorauszahlungen auf Versicherungsscheine
Ubrige Ausleihungen

6. Andere Kapitalanlagen
7. Summe A.Il.
Insgesamt

ZU A.l. GRUNDSTUCKE, GRUNDSTUCKSGLEICHE RECHTE
UND BAUTEN EINSCHLIESSLICH DER BAUTEN AUF FREMDEN
GRUNDSTUCKEN

Der Bilanzwert fir die im Rahmen der Geschéaftstatigkeit von der HL
und Konzerngesellschaften der VHV Gruppe genutzten Grundstiicke
und Geb&ude betragt TEUR 115.520.
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ZU A.Il.1. ANTEILE AN VERBUNDENEN UNTERNEHMEN

Im Geschéftsjahr wurden zwei Beteiligungen an PE-Gesellschaften
mit einem Buchwert von insgesamt TEUR 8.551 aus den anderen
Kapitalanlagen in Beteiligungen umgegliedert.

Uber die volistédndige Aufstellung des Anteilsbesitzes geméB
§ 285 Nr. 11 HGB wird auf Seite 188 berichtet.



Bilanzwerte Zugénge Abgénge
Vorjahr
TEUR TEUR TEUR
120.073 87 -
387.443 70.500 -
51.560 361 51.921
1.254 81 4.023
440.257 70.942 55.944
2.275.721 196.537 16.312
3.023.452 648.695 296.148
975.407 152.815 82.937
2.729.609 71.272 586.657
969.962 27.737 83.066
22.485 2.884 6.964
7.536 658 -
100.700 - 53.700
11.465 - -
10.116.337 1.100.598 1.125.784
10.676.667 1.171.627 1.181.728

ZU A.lII.1. AKTIEN, ANTEILE ODER AKTIEN
AN INVESTMENTVERMOGEN UND ANDERE NICHT
FESTVERZINSLICHE WERTPAPIERE

31.12.2018
TEUR

Investmentvermdgen
davon Anlagevermogen 2.382.937
davon Umlaufvermdgen 68.411
Insgesamt 2.451.348

Umbuchungen

TEUR

11.465
11.465

—11.465
-11.465

31.12.2017
TEUR

2.204.597
71.124
2.275.721

Auf das Investmentvermdgen wurden Abschreibungen in Hohe von
TEUR 4.600 und Zuschreibungen in Hohe von TEUR 2 vorgenommen.

Zuschreibungen Abschreibungen Bilanzwerte Zeitwerte
Geschéftsjahr Geschéftsjahr

TEUR TEUR TEUR TEUR
- 4.540 115.620 153.860

= = 457.943 678.484

39 = 8.816 16.477
39 - 466.759 694.961

2 4.600 2.451.348 2.612.741

5 - 3.376.004 3.706.512

- - 1.045.285 1.131.641

- - 2.214.224 2.595.319

- - 914.633 985.360

- - 18.405 18.405

- - 8.194 8.341

- - 47.000 47.000

7 4.600 10.075.093 11.105.319

46 9.140 10.657.472 11.954.140

ZU A.lI1.2. INHABERSCHULDVERSCHREIBUNGEN
UND ANDERE FESTVERZINSLICHE WERTPAPIERE

31.12.2018 31.12.2017

TEUR TEUR
Inhaberschuldverschreibungen
davon Anlagevermdgen 3.376.004 2.914.095
davon Umlaufvermdgen - 109.357
Insgesamt 3.376.004 3.023.452

Auf Inhaberschuldverschreibungen wurden Zuschreibungen in Hohe
von TEUR 5 vorgenommen.
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ANHANG

ZU B. KAPITALANLAGEN FUR RECHNUNG UND RISIKO VON INHABERN VON LEBENSVERSICHERUNGSPOLICEN

31.12.2018 31.12.2017
Fondsanteile Stiick TEUR Stiick TEUR
AktivChance DEOOOAOJEK49 291.882 16.024 274.014 17.266
AktivBalance DEOOOAQJEK23 228.876 11.929 217.307 12.415
COMINVEST GARANT DYNAMIC LU0253954332 58.135 6.005 58.594 6.546
KEP.EUROPA RENT.FD. ANT.T AT0000722673 37.169 5.473 10.597 1.592
DWS Aktien Strategie Deutschland DE0009769869 13.419 4.454 13.974 5.950
Flossbach von Storch Aktien Global F LU0097333701 18.645 4.084 18.788 4.657
AktivBasis DEOOOAOQJEK31 66.596 3.725 61.804 3.663
M&G Global Basic Fund Euro A GB0030932676 100.650 2.925 106.782 3.497
Carmignac Patrimoine FRO010135103 4,986 2.874 5.385 3.506
FLOSSB.V.ST.-MU.AS.BAL.R LU0323578145 14.853 2122 5.612 864
DWS DEUTSCHLAND LC DE0008490962 9.130 1.712 6.225 1.541
ISHSV.MSCI W.EUR HGD ACC IE00B441G979 34.580 1.587 20.039 1.017
ISHSIII-CORE MSCI WLD DLA IE00B4L5Y983 31.979 1.383 3.285 148
Allianz PIMCO Rentenfonds DE0008471400 16.439 1.377 18.033 1.535
Allianz RCM Wachstum Europa — A — EUR DE0008481821 13.531 1.355 14.091 1.705
Magellan C EUR FR0000292278 61.624 1.305 60.290 1.530
COMGEST-GR.EUR.OP.EOAC IE00B47J4188 39.516 1.201 12.539 414
Templeton Global Income Fund A (ACC) EUR LU0211332563 57.673 1.175 57.347 1.242
AMPEGA RESERVE RENTENFDS DE0008481144 21.162 1.057 11.085 568
Templeton Growth (Euro) Fund LU0114760746 63.586 986 63.972 1.118
FIDELITY EUR A LU0048578792 65.356 899 66.432 1.020
Baring Hongkong China EUR IE0004866889 1.008 888 943 970
Cominvest Fondak Fonds DE0008471012 5.502 829 5.282 1.032
Warburg Value Fund A LU0208289198 3.069 819 3.088 1.025
Robeco MM Asia-Pacific EQ D LU0084617165 5.663 801 5.470 911
AGIF-AL.AD.FX.IN.GLB.A EO LU1209235446 7.758 760 7.872 757
Hansagold EUR-Klasse DEOOOAORHG75 15.434 733 12.630 649
NORDEA 1-GL.ST.E.BP-EUR LU0112467450 36.075 707 22.510 461
Pioneer Funds-European Potential A EUR ND LU0271656307 4.221 611 4.201 741
ETHNA-Aktive E LU0136412771 4.997 602 5.209 678
Carmignac Court Terme FRO010149161 157 586 173 646
DAXEX, aktienindexorientierter Fonds DE0005933931 6.422 584 3.999 449
DWS Global Value LU0133414606 2.452 562 3.011 789
Global Advantage Emerg. MKTS LU0047906267 299 543 316 654
FIDELITY TARGET TM 2040 EURO FUND ACC LU0251120084 17.119 541 17.735 615
LBBW Dividenden Strategie Euroland R DE0009780411 12.275 490 9.134 455
FID.FDS-EUR.D.G.A GL. LU0119124781 9.143 470 9.071 491
Sauren Global Balanced - Anteilklasse A LU0106280836 26.470 454 24.368 436
LBBW Renten Euro Flex DE0009766964 13.981 451 15.260 505
DWS INVEST GLOBAL EMERGING MARKETS EQUITIES LC LU0210301635 2.002 437 1.840 451
Astra-Fonds DE0009777003 1.656 432 1.579 454
MUL-LX.EUROM.5-7Y |.G.CEO LU1287023003 2.512 404 1.088 175
Allianz RCM Rohstofffonds DE0008475096 6.969 399 6.699 449
Pioneer Global Ecology AND LU0271656133 1.512 369 1.582 417
Spaengler Spartrust M T AT0000817960 2.246 358 2.635 418
ISHSIII-MSCI EM USD(ACC) IEO0BAL5YC18 13.270 354 6.979 210
Goldman Sachs Global High Yield Euro Hedged Fonds LU0094488615 62.042 353 63.813 411
FIDELITY TARGET TM 2030 EURO FUND ACC LU0251131362 23.377 348 26.598 427
BGF European Focus Fund A2 (EUR) LU0229084990 17.307 346 19.333 453
Allianz Emerging Markets Bond Fund —A — EUR |IE0032828273 7.144 345 6.896 382
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Fondsanteile

FIDELITY TARGET TM 2035 EURO FUND ACC
Carmignac Investissement (a)

HL Basisinvest FT

Metzler Aktien Deutschland AR

WAVE Total Return Fonds R

FIDELITY TARGET TM 2025 EURO FUND ACC
Pioneer SF Euro Curve 7-10Year A EUR DA

BLACKROCK GLOBAL FUNDS EMERGING EUROPE FUND A2

JPM Europe Strategic Value A (Dist) — EUR
ISHSVII-C.EO STXX50 EOACC

DWS Vermdgensbildungsfonds |

INVESCO EUR.CORE AKTIENFD

DWS Garant 80 FPI

FIDELITY TARGET TM 2020 EURO FUND ACC
HL Mediuminvest FT

FIA.-DWS C.DJEAR.G.LC

TOP 50 ASIEN

BARING LATIN AMERICA EUR

Carmignac Commodities

WARBURG PTF.DYN.ANT.KL.V
BLACKROCK GLOBAL FUNDS New Energy Fund A2 EUR
LGT Bond Fund Global Inflation Linked (EUR) B
WARBURG PTE.FLEX.ANT.KL.V

Metzler European Growth/Class A
Hausinvest EUR

Threadneedle Em. Mkt. Corp. Bond
ABERD.GL-SE.EQ H.Y.A-2 EO

First Private - First Privat

PICTET BDS CAP

Fidelity FDS Germany

Haig Equities Value-Invest

Fidelity-China Consumer Fund A ACC (EUR)
Morgan GLB Brands-A

TERRASS.RENTEN | AMI P(A)
PAR.-EQ.W.EN.CL.CAP

Allianz PIMCO Europazins

Allianz RCM Japan Smaller Co

SEB IMMOINVEST
AGIF-AL.DY.MU.A.S.15AEQ

WAVE Total Return Fonds Dynamic R
Sarasin Sustainable Portfolio Balanced

HL MAXINVEST FT

C-Quadrat Arts Total Return Bond (T)
Perpetuum Vita Basis

WARBURG-EURO Renten-TREND-FONDS
AXA IMMOSELECT

4Q-Valua Fonds Universal

M&G AMERICAN EURO A

Parvest Floor 90 EURO C CAP

Insgesamt

LU0251119078
FR0010148981
DE0005317317
DE0009752238
DEOOOAOMUBA8
LU0251131792
LU0536711103
LU0011850392
LU0107398884
IEOOBS3L3W79
DE0008476524
DE0008470337
LU0327386305
LU0251131289
DE0005317325
LU0087412390
DE0009769760
IE0004851022
LU0164455502
DEOOOATWY1Q2
LU0171289902
LI0017755534
DEOOOAOHGMD9
IE0002921868
DE0009807016
LU0143865482
LU0119176310
DE0009795831
LU0128490280
LU0048580004
LU0100177426
LU0594300096
LU0119620416
DEOOOAONGJVS
LU0823414635
DE0008476037
IE0002554024
DE0009802306
LU1089088071
DEOOOAOMUBC4
LU0058892943
DE0005317333
AT0000634720
LU0103598305
DE0009784801
DE0009846451
DE0009781633
(GB0030926959
LU0154361405

Stiick

10.796
308
5.060
1.797
6.109
18.887
3.527
2.838
17.870
2.686
1,729
1.691
1,959
14,907
4.096
1,542
994
5217
562
1170
18.310
111
1.061
769
2.832
5213
4114
1,102
144
1,665
697
3.189
365
297
58
430
385
3.048
210
395
70
307
41
215
51
2,031
6

1.712.732

31.12.2018
TEUR
341
319
306
295
290
271
265
259
251
251
248
247
228
218
208
183
149
147
143
132
131
126
122
120
119
104
89
80
79
76
69
63
40
28
26
23
23
22
21
18
13
10
7

o = N~

95.404

Stiick

10.282
303
4112
1.615
7.522
20.940
3.440
2.758
16.751
1.929
1.691
1.076
ES65
16.754
2.698
2.068
949
5917
607
1.107
19.029
109
963
737
2.670
5.082
5111
1.083
142
1.617
680
3.089
411
296
83
932
446
3.211
693
386
64

265

4

191

47
2.633
6
6.728
157
1.556.481

31.12.2017
TEUR
354
367
257
340
384
318
258
285
283
205
258
185
194
250
154
257
164
170
188
145
151
127
120
136
111
108
117
91
78
87
90
73
44
29
47
50
30
28
74
20
13
10
7

o B~ O N

139
17
95.132
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ANHANG

ZU E.II. SONSTIGE RECHNUNGSABGRENZUNGSPOSTEN

In dem Rechnungsabgrenzungsposten 31.12.2018
sind folgende Agiobetrége enthalten: TEUR
Namensschuldverschreibungen 14.348
Insgesamt 14.348

ANGABE GEMASS § 285 NR. 18 HGB

31.12.2017
TEUR

15.053
15.053

Die unten stehende Tabelle zeigt die Buch- und Zeitwerte der Finanz-
instrumente, deren Buchwerte dber ihren jeweiligen Zeitwerten aus-

gewiesen werden.

Buchwert
TEUR
Inhaberschuldverschreibungen und
andere festverzinsliche Wertpapiere 443,936
Hypotheken-, Grundschuld- und
Rentenschuldforderungen 49,625
Sonstige Ausleihungen 177.061
Insgesamt 670.622

Zeitwert
TEUR

434.428

48.889
167.995
651.312

Die Wertminderungen bei den Wertpapieren werden aufgrund der
Bonitét der Emittenten oder des Besicherungsgrads als nicht dauer-

haft angesehen.

ANGABE GEMASS § 285 NR. 20 HGB

Mit dem beizulegenden Zeitwert wurden TEUR 95.404 Investment-
fonds flr Rechnung und Risiko von Inhabern von Lebensversiche-
rungspolicen bewertet. Die Zeitwerte der Investmentfonds ergaben

sich aus den Riicknahmepreisen am Bilanzstichtag.
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ANGABE GEMASS § 285 NR. 26 HGB

Die unten stehende Tabelle gibt Detailinformationen zu den Invest-
mentfonds, von denen die HL mehr als 10 % der ausgegebenen
Anteile hlt.

Zeitwert  stille Reserven/ Ausschiittung

e Ponds! TEUR stille Lasten in 2018
g TEUR TEUR
Immobilienfonds 797.507 83.399 38.756
Mischfonds 1.842.995 77.987 23.027

Die Riickgabe der Anteile an den Immobilienfonds kann aufgescho-
ben werden, wenn auBergewdhnliche Umstande vorliegen, die eine
Aufschiebung unter Berticksichtigung der Interessen der Anleger
erforderlich erscheinen lassen. Bei Vorlage von auBergewohnlichen
Umstdnden oder unzureichender Liquidititslage kann bei den tbrigen
Fonds die Riicknahme aufgeschoben werden.



PASSIVA ZU C.1. BEITRAGSUBERTRAGE

Das Grundkapital der Gesellschaft betrdgt TEUR 210.000 und ist in Einzelversicherungen
210.000 auf den Namen lautende Stiickaktien eingeteilt.

Kapitalversicherungen 51.381 55.271

. Risikoversicherungen 68.699 68.269

2U AL KAPITALRUGKLAGE Rentenversicherungen 12.323 12.253

Die Kapitalriicklage gemaB § 272 Abs. 2 Nr. 1 und Nr. 4 HGB betrégt ondstebandene Rentarvarsch ' 1 ' )
unverandert TEUR 86.865. ondsgebundene Rentenversicherungen

Kollektivversicherungen 32.837 34.417

ZU A.lll. GEWINNRUCKLAGEN

ZU C.Il. DECKUNGSRUCKSTELLUNG

Stand 31.12.2017 96.900
) ; . Einzelversicherungen
Einstellung aus dem Bilanzgewinn 2017 7.500
) N Kapitalversicherungen 5.088.431 5.147.251
Einstellung aus dem Jahrestiberschuss 2018 7.500
B —
Kollektivversicherungen 1.933.766 1.864.676
Kapitalisierungsgeschéfte 212.983 207.131
Z!l B. GENUSSREGHTSKAP“AL o ) Bruttobetrag 8.985.452 8.924.310
Die Genussrechte von insgesamt TEUR 40.000 mit einem Zinssatz ; b: Anteil i das in Rickdeck
o . i avon ab: Anteil fiir das in Riickdeckung
von 6,5 % und einer Falligkeit zum 31.12.2018 werden von der gegebene Versicherungsgeschift 2275 _

Vi Allgemeine gehalten. CoNetbewag 8T soMdn

Den Deckungsrtickstellungen flir die Rentenversicherung wurden
seit 1995 insgesamt TEUR 65.921 und fiir die Berufsunféhigkeits-
Zusatzversicherung seit 1993 insgesamt TEUR 2.060 zusétzlich
zugeflihrt.

Flir die Zinszusatzreserve wurde seit 2011 ein Betrag von
TEUR 824.252 zurtickgestellt.

Hannoversche Lebensversicherung AG/183

HANNOVERSCHE LEBEN



ANHANG

ZU C.IV. RUCKSTELLUNG FUR ERFOLGSABHANGIGE
BEITRAGSRUCKERSTATTUNG

31.12.2018 31.12.2017

Entwicklung der Riickstellung TEUR TEUR
Stand zu Beginn des Geschaftsjahres 763.443 783.324
+ Umbuchungen von verzinslich

angesammelten Gewinnanteilen 2.162 2.208
— Entnahme im Geschaftsjahr 196.693 185.902
i Zuweisungen aus dem

Uberschuss des Geschéftsjahres 179.244 163.813
Stand am Ende des Geschéftsjahres 748.156 763.443
Davon sind gebunden fiir

bereits deklarierte laufende Gewinnanteile 219.055 205.432
bereits deklarierte Sockelbeteiligungen 11.950 9.365
bereits deklarierte Bewertungsreserven 1.224 707
bereits deklarierte Schlussgewinnanteile 1.732 5.252
Schlusstiberschussanteilfonds fiir

Sockelbeteiligung 63.507 55.638
Schlusstiberschussanteilfonds fiir

Schlussgewinnanteile 8.605 30.000
Summe gebundene RfB 306.073 306.394

Die RfB ist fiir die Gewinnbeteiligung der Versicherungsnehmer
bestimmt. Die Entnahme umfasst alle Gewinnanteile, die tber die
Direktgutschrift hinaus den Versicherungsnehmern in Hohe von
TEUR 189.673 ausgezahlt, zur Laufzeitverkiirzung sowie als Sum-
menzuwachs in Hohe von TEUR 3.920 gutgebracht oder zur verzins-
lichen Ansammlung in Hohe von TEUR 2.587 gutgeschrieben worden
sind.

Dartiber hinaus sind TEUR 513 fir die tber den Rechnungszins hin-
ausgehenden Zinsen auf die angesammelten Gewinnanteile der RfB
entnommen worden.

ZU E.I. STEUERRUCKSTELLUNGEN

Die Steuerrtickstellungen wurden fiir etwaige Steuernachzahlungen
flr das Geschaftsjahr sowie fiir noch nicht abschlieBend gepriifte
Vorjahre gebildet.
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ZU E.II. SONSTIGE RUCKSTELLUNGEN

31.12.2018
TEUR
Ruickstellungen fir Erfolgsbeteiligung der Mitarbeiter 2.371
Ruickstellungen flr Zinsverpflichtungen aus Steuern 1.805
Riickstellung flir Aufbewahrungspflichten 1.612
Riickstellungen fiir Jahresabschlusskosten 460
Riickstellungen fiir Urlaubs- und Gleitzeitguthaben 424
Riickstellungen fiir Aufsichtsratsvergiitung und
Sitzungsgelder 365
Riickstellungen flir Mitarbeiterjubilden 325
Riickstellungen flir Abschlussaufwendungen 314

31.12.2017
TEUR

2.787
1.476
1.499
51118
374

365
270
960

Fiir die Pflicht zur Aufbewahrung von Geschéftsunterlagen ist eine
Riickstellung flir ungewisse Verbindlichkeiten in Hohe der voraus-
sichtlich zur Erflllung der Aufbewahrungspflicht erforderlichen Kosten

gebildet worden.

ZU F. ANDERE VERBINDLICHKEITEN

Andere Verbindlichkeiten 31.12.2018

TEUR

|. Verbindlichkeiten aus dem selbst
abgeschlossenen Versicherungsgeschaft

gegeniber
1. Versicherungsnehmern 538.623
2. Versicherungsvermittlern 68
Il. Abrechnungsverbindlichkeiten aus dem

Riickversicherungsgeschaft 1.000
III. Verbindlichkeiten gegentber Kreditinstituten 9.370
|V. Sonstige Verbindlichkeiten 16.425
Insgesamt 565.486

davon mit einer
Restlaufzeit von
mehr als

5 Jahren

TEUR

262.937

7.375
664
270.975

Die im Vergleich zum Vorjahr angestiegenen Steuerverbindlichkeiten
sind darauf zurtickzufiihren, dass laufende Steuervorauszahlungsbe-
trége, fur die die Bescheide noch im alten Jahr ergangen sind, erst in

2019 fallig waren.



ZU G.1.1. VERBINDLICHKEITEN AUS DEM SELBST ABGE-
SCHLOSSENEN VERSICHERUNGSGESCHAFT GEGENUBER

VERSICHERUNGSNEHMERN
31.12.2018
TEUR
gutgeschriebene Gewinnanteile 519.776
Beitragsvorauszahlungen 11.173
nicht abgehobene Gewinnanteile 5.881
Beitragsdepots 1.793
Insgesamt 538.623

ZU H. RECHNUNGSABGRENZUNGSPOSTEN

In dem Rechnungsabgrenzungsposten 31.12.2018
sind folgende Betrdge enthalten: TEUR
Disagio

Namensschuldverschreibungen 3.487
Insgesamt 3.487
Zinsvorauszahlungen

Hypotheken-, Grundschuld- und Rentenschuld-

forderungen sowie Darlehen und Vorauszahlungen

auf Versicherungsscheine 59
Insgesamt 59

31.12.2017
TEUR

573.207
31.889
5.861
2.078
613.035

31.12.2017
TEUR

3.774
3.774

GEWINN- UND
VERLUSTRECHNUNG

ZU 1.1.a) GEBUCHTE BRUTTOBEITRAGE

Selbst abgeschlossenes 2018
Versicherungsgeschaft TEUR
Einzelversicherungen

Kapitalversicherungen

laufende Beitrége 166.893
Einmalbeitrage 1.357
Risikoversicherungen

laufende Beitrége 441.985
Einmalbeitrdge -

Rentenversicherungen

laufende Beitrdge 42,532
Einmalbeitrdge 54,934
Fondsgebundene Versicherungen

laufende Beitrage 7.511
Einmalbeitrage 8.648

Kapitalisierungsgeschéfte
laufende Beitrdge -

Einmalbeitrage 145.467
Kollektivversicherungen

laufende Beitrége 99.151
Einmalbeitrage 24919
Insgesamt 993.397
in Rlickdeckung gegebenes Versicherungsgeschaft 6.772

nachrichtlich:

Beitragssumme aus laufenden Jahresbeitragen und

Einmalbeitrdgen des Neugeschéfts 1.488.152

ZU 1.3. ERTRAGE AUS KAPITALANLAGEN UND
1.10. AUFWENDUNGEN FUR KAPITALANLAGEN

2017
TEUR

177.717
1.948

414120

40.380
66.702

7.559
4.200

142.070

100.337
19.477
957.046
8.050

1.472.824

Das Ergebnis aus Kapitalanlagen im Sinne der laufenden Durch-
schnittsverzinsung (ohne fondsgebundene Versicherungen) betrug
TEUR 289.622 (Vorjahr: TEUR 323.146). Das Nettoergebnis aus
Kapitalanlagen (ohne fondsgebundene Versicherungen) betrug

TEUR 374.733 (Vorjahr: TEUR 425.353).
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ZU 1.10.h) ABSCHREIBUNGEN AUF KAPITALANLAGEN

Die Abschreibungen auf Kapitalanlagen des Anlagevermdgens
enthielten eine auBerplanméaBige Abschreibung gem. § 253 Abs. 3
Satz 5 HGB (gemildertes Niederstwertprinzip) in Hohe von weniger
als TEUR 1 (Vorjahr: TEUR 87). Diese betraf eine Inhaberschuldver-
schreibung (Vorjahr: TEUR 4). Abschreibungen und Einzelwertberich-
tigungen bei den Hypotheken, Grundschuld- und Rentenschuldforde-
rungen (Vorjahr: TEUR 83) sind im Geschaftsjahr nicht angefallen.

ZU 1.12. SONSTIGE VERSICHERUNGSTECHNISCHE
AUFWENDUNGEN

Hier sind die rechnungsmagigen Zinsen von 1,25 %, 1,75 %, 2,25 %,
2,75 %, 3,00 %, 3,25 %, 3,50 % bzw. 4,00 % auf die Gewinngut-
haben mit insgesamt TEUR 18.348 (Vorjahr: TEUR 20.193) erfasst.
Ferner wird in dieser Position der Teil der Gewinnbeteiligung in Hohe
von TEUR 113.530 (Vorjahr: TEUR 104.678) ausgewiesen, der in
Form der Direktgutschrift den Gewinnguthaben gutgeschrieben, mit
den Beitrdgen verrechnet oder an die Versicherungsnehmer ausge-
zahlt worden ist. Der Zinsaufwand fiir Kapitalisierungsgeschéfte be-
trug TEUR 967 (Vorjahr: TEUR 1.231).

Die Anspriiche fiir geleistete rechnungsméBig gedeckte Abschluss-
kosten haben sich im Vergleich zum Vorjahr um TEUR 299 auf
TEUR 321 reduziert.

RUCKVERSICHERUNGSSALDO

Der Saldo aus den verdienten Beitrdgen der Riickversicherer, den
Anteilen der Riickversicherer an den Bruttoaufwendungen fir Ver-
sicherungsfélle und an den Bruttoaufwendungen fir den Versiche-
rungsbetrieb betrug TEUR —1.294 (Vorjahr: TEUR —2.585) zu Lasten
der HL.
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ZU I1.2. SONSTIGE AUFWENDUNGEN

Die sonstigen Aufwendungen enthielten Aufwendungen aus Zins-
zufihrungen zu sonstigen langfristigen Riickstellungen in Hohe von
TEUR 55 (Vorjahr: TEUR 60).

ZU I1.4. STEUERN VYOM EINKOMMEN UND VOM ERTRAG

Die Steuern vom Einkommen und Ertrag betreffen Steuererstattungen
flir Vorjahre in Hohe von TEUR 5.675 (Vorjahr: TEUR 3) und laufen-
den Steueraufwand fiir das Geschéftsjahr in Hohe von TEUR 18.024
(Vorjahr: 4.658).

ZU 11.5. SONSTIGE STEUERN
Die sonstigen Steuern betrafen Grundsteuern flir den eigenen
Immobilienbestand.

VORSCHLAG FUR DIE VERWENDUNG DES BILANZGEWINNS
Im Geschaftsjahr 2018 wurde ein Jahresiiberschuss in Hohe von
TEUR 15.000 erzielt. Unter Berticksichtigung der Einstellung in die
anderen Gewinnriicklagen in Hohe von TEUR 7.500 ergab sich ein
Bilanzgewinn von TEUR 7.500.

Vorstand und Aufsichtsrat schlagen der Hauptversammiung vor, den
Bilanzgewinn in Héhe von TEUR 7.500 in die anderen Gewinnriick-
lagen einzustellen.



SONSTIGE ANGABEN

Uwe H. Reuter Frank Hilbert
Vorsitzender Sprecher
Vorsitzender der Vorsténde der VHV a.G. und der VHV Holding AG, Hannover
Hannover

Carlo Bewersdorf
Dr. Peter Liitke-Bornefeld Vertrieb und Marketing,
Stellv. Vorsitzender Miinchen
Vorsitzender der Aufsichtsrate der VHV a.G. und der VHV Holding AG,
Hannover; Ulrich Schneider
Vorsitzender des Vorstands i.R. der General Reinsurance AG, Kapitalanlagen,
Koln; Hannover
Vorsitzender des Aufsichtsrats der MLP SE,
Wiesloch

Diplom-Kaufmann Robert Baresel

Vorsitzender des Vorstands i.R. des LVM,
Landwirtschaftlicher Versicherungsverein Miinster a.G.,
Minster

Kerstin Berghoff-Ising
Mitglied des Vorstands der Sparkasse Hannover,
Hannover

Professor Dr. Gerd Geib
Wirtschaftsprifer, Steuerberater,
Kerpen

Rechtsanwalt Fritz-Klaus Lange

Vorsitzender des Vorstandes der Gegenbauer Holding SE & Co. KG,
Berlin;

Geschéftsflinrender Gesellschafter und Vorsitzender

der Geschéftsflinrung der RGM Holding GmbH,

Dortmund
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AUFSTELLUNG DES ANTEILSBESITZES NACH § 285 NR. 11
HGB DER HL ZUM 31. DEZEMBER 2018

Name des Unternehmens Anteil Eigen- Jahres-
am Kapital kapital  ergebnis
TEUR TEUR

A. Inldndische Unternehmen

Adveq Opportunity Il Zweite GmbH,
Frankfurt am Main? 34,48 % 26.950 3.726

Adveq Europe IV Erste GmbH,
Frankfurt am Main? 22,73 % 53.819 6.873

B. Ausléndische Unternehmen
WAVE Private Equity SICAV-SIF, Luxemburg? 53,06 % 989.439 66.734

 Angaben It. Geschaftsbericht per 31.12.2017
2 \Werte nach Umbewertung gemaBs HGB

HAFTUNGSVERHALTNISSE UND SONSTIGE FINANZIELLE
VERPFLICHTUNGEN

Die HL ist geméaB §§ 221 ff. VAG Mitglied des Sicherungsfonds fiir
die Lebensversicherer. Der Sicherungsfonds erhebt auf der Grundlage
der Sicherungsfonds-Finanzierungs-Verordnung (Leben) jahrliche Bei-
trdge von maximal 0,2 %o der Summe der versicherungstechnischen
Netto-Ruickstellungen, bis ein Sicherungsvermdgen von 1,0 %o der
Summe der versicherungstechnischen Netto-Riickstellungen aufge-
baut ist. Zukiinftige Verpflichtungen hieraus bestehen fiir die HL wie
in den Vorjahren nicht mehr.

Der Sicherungsfonds kann dartiber hinaus Sonderbeitrége in Hohe
von weiteren 1,0 %o der Summe der versicherungstechnischen Netto-
Rickstellungen erheben; dies entspricht einer Verpflichtung von
TEUR 8.366 (Vorjahr: TEUR 7.900).

Zusétzlich hat sich die HL verpflichtet, dem Sicherungsfonds oder
alternativ der Protektor Lebensversicherungs-AG finanzielle Mittel zur
Verfligung zu stellen, sofern die Mittel des Sicherungsfonds bei einem
Sanierungsfall nicht ausreichen. Die Verpflichtung betragt 1,0 % der
Summe der versicherungstechnischen Netto-Riickstellungen unter
Anrechnung der zu diesem Zeitpunkt bereits an den Sicherungs-
fonds geleisteten Beitrdge. Unter Einschluss der oben genannten
Einzahlungsverpflichtungen aus den Beitragszahlungen an den Siche-
rungsfonds betrégt die Gesamtverpflichtung zum 31.12.2018 TEUR
75.291 (Vorjahr: TEUR 71.099).
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Verpflichtungen gemaB § 251 HGB betreffen mit TEUR 27.899 (Vor-
jahr: TEUR 25.537) Pensionsriickstellungen, die im Rahmen eines
Schuldbeitritts in der Handelsbilanz des verbundenen Unternehmens
VHV Holding ausgewiesen wurden.

Bei den Pensionszusagen durch Gehaltsverzicht wurden zum Zweck
der Insolvenzsicherung abgeschlossene Riickdeckungsversicherun-
gen zugunsten der Arbeitnehmer in Hohe von TEUR 664 (Vorjahr:
TEUR 689) verpfandet.

Das Risiko der Inanspruchnahme aus den aufgeflinrten Haftungsver-
héltnissen wird als duBerst gering eingeschétzt.

Die finanziellen Verpflichtungen aus zugesagten Hypotheken-, Grund-
schuld- und Rentenschuldforderungen belaufen sich auf TEUR 83.990
(Vorjahr: TEUR 75.367).

Der Gesamtbetrag der sonstigen finanziellen Verpflichtungen
beléuft sich bei der HL auf maximal TEUR 1.011.673 (Vorjahr: TEUR
1.046.337) und wird im Folgenden dargestellt:

Im Bereich Immobilien bestehen Einzahlungsverpflichtungen in Hohe
von TEUR 74.708 (Vorjahr: TEUR 144.355). Davon entfallen TEUR O
(Vorjahr: TEUR 63.797) gesamtschuldnerisch auf die HL und die
VHV Aligemeine.

Aus Investitionen im Segment PE bestehen noch Einzahlungsver-
pflichtungen in Héhe von TEUR 756.965 (Vorjahr: TEUR 721.982).

Aus Investitionen in Multitranchen in Hohe von TEUR 50.000 beste-
hen mdgliche Andienungsrechte eines Emittenten tber maximal
TEUR 150.000 in den Jahren 2022 bis 2024.

Im Rahmen einer Finanzierungsvereinbarung mit verbundenen Unter-
nehmen raumen sich die Parteien untereinander die Moglichkeit ein,
Liquiditatsausgleiche im Rahmen der kurzfristigen Liquidititssteue-
rung in Hohe von maximal TEUR 30.000 durchzufiihren. Ein Kredit
wurde zum 31.12.2018 nicht in Anspruch genommen.

Sonstige aus der Bilanz und den Erlduterungen nicht ersichtliche
Haftungsverhéltnisse sind nicht vorhanden. Blirgschaften und Wech-
selverpflichtungen bestehen nicht.



PROVISIONEN UND SONSTIGE BEZUGE DER VERSICHERUNGS-
VERTRETER, PERSONALAUFWENDUNGEN

2018 2017
TEUR TEUR
1. Provisionen jeglicher Art der Versicherungsvertreter
im Sinne des § 92 HGB fiir das selbst abgeschlossene
Versicherungsgeschéft 11.101 10.365
2. Léhne und Gehalter 7.372 8.015
3. Soziale Abgaben und Aufwendungen fiir Unterstiitzung 1.147 1.133
4. Aufwendungen fiir Altersversorgung 3.332 1.922
Aufwendungen insgesamt 22.952 21.435

ANZAHL DER MITARBEITER IM JAHRESDURCHSCHNITT

Die Anzahl der Mitarbeiter im Jahresdurchschnitt (ohne Vorstands-
mitglieder, Auszubildende, Praktikanten, Mitarbeiter in der passiven
Altersteilzeit, Arbeitnehmer in der Elternzeit) betrug im Geschéftsjahr
101 Personen (Vorjahr: 104 Personen). Erstmals wurden zusétzlich
Personen im Mutterschutz, Langzeitkranke und geringfligig Beschéf-
tigte in die Ermittlung einbezogen. Die Vorjahreszahl wurde entspre-
chend angepasst.

GESAMTBEZUGE DES AUFSICHTSRATS UND VORSTANDS
Die Gesamtbeziige der Aufsichtsratsmitglieder betrugen TEUR 363,
die der Vorstandsmitglieder TEUR 2.238 und die der friiheren Vor-
standsmitglieder beziehungsweise deren Hinterbliebene TEUR 664.

HONORARE DER ABSCHLUSSPRUFER
Das von dem Abschlusspriifer flir das Geschéftsjahr berechnete
Gesamthonorar wird im Konzernabschluss der VHV a.G. angegeben.

KONZERNZUGEHORIGKEIT

Die VHV Vereinigte Hannoversche Versicherung a.G., Hannover,
erstellt als Konzernobergesellschaft einen Konzernabschluss gemani
§§ 341i und 341j HGB, in den die HL einbezogen wird. Dieser Kon-
zernabschluss befreit die HL von der Verpflichtung einen eigenen
Konzernabschluss aufzustellen, welche aufgrund der von der HL
gehaltenen Zweckgesellschaften grundsétzlich besteht. Der Konzern-
abschluss wird im elektronischen Bundesanzeiger bekannt gemacht.

Nach der vorliegenden Mitteilung geméas § 20 Abs. 4 AktG halt die
VHV Holding das gesamte gezeichnete Kapital der HL.

Die VHV Holding ihrerseits ist ein 100%iges Tochterunternehmen
der VHV a.G.

GEWINNBETEILIGUNG DER VERSICHERUNGSNEHMER

Die mit Wirkung vom 27.11.2018 erklarten und nachstehend ver-
zeichneten Gewinnsétze gelten bei Risikoversicherungen, Berufsunfa-
higkeitsversicherungen, Erwerbsunfahigkeitsversicherungen, Renten-
versicherungen im Rentenbezug der Tarife von 1991 bis 2003 und ab
2007, fondsgebundenen Rentenversicherungen und bei Zusatzversi-
cherungen (ohne Zusatzversicherungen mit ausschlieBlich gewéahrter
Beitragsfreiheit nach eingetretener Berufs- bzw. Erwerbsunfahigkeit)
fr das im Kalenderjahr 2019 beginnende Versicherungsjahr und bei
allen dbrigen Versicherungen flr das im Kalenderjahr 2018 begon-
nene Versicherungsjahr. Sie gelten bei Kapitalkonten und Auszahl-
planen fir das im Kalenderjahr 2018 begonnene Vertragsjahr. Der
Ansammlungszinssatz gilt fiir das im Kalenderjahr 2018 begonnene
Versicherungsjahr. Die Gewinnsétze gelten dariiber hinaus, solange
keine neuen Gewinnsatze erklart werden. Vorjahresgewinnsatze sind
bei Anderungen in runden Klammern angegeben.

Fr (Kollektiv-)Risikoversicherungen im deregulierten Bestand ist eine
Direktgutschrift in Hohe von 45 % der im Kalenderjahr 2019 gewdahr-
ten Jahresgewinnanteile vorgesehen. Diese Direktgutschrift ist in der
Gewinnbeteiligung, wie sie sich aus den nachstehenden Gewinnsét-
zen ergibt, bereits enthalten.

Die Lebenserwartung der Rentenversicherten ist in den letzten Jah-
ren deutlich starker als erwartet gestiegen und wird voraussichtlich
auch in Zukunft weiter steigen. Deshalb miissen seit dem 31.12.2004
bei Rentenversicherungen die Deckungsriickstellungen aufgestockt
werden, wie sie sich aus den von der Deutschen Aktuarvereinigung
(DAV) vorgeschlagenen Sterbetafeln ergeben. Die Finanzierung erfolgt
grundsétzlich zu Lasten des Rohiiberschusses im Geschaftsjahr.

1. BETEILIGUNG AN BEWERTUNGSRESERVEN

Es werden nach einem verursachungsorientierten Verfahren vertei-
lungsfahige Bewertungsreserven den anspruchsberechtigten Vertra-
gen bei Vertragsbeendigung bzw. bei Rentenbeginn bei aufgescho-
benen Rentenversicherungen bzw. bei Erleben des Jahrestages des
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Rentenbeginns bei Rentenversicherungen im Rentenbezug bzw. bei
Erleben des Jahrestages des Vertragsbeginns bei Auszahlplanen zur
Halfte zugeteilt. Dabei werden Bewertungsreserven auf festverzinsli-
che Anlagen nur insoweit berticksichtigt, wie sie den Sicherungsbe-
darf (bersteigen.

Flr die Beteiligung an den verteilungsfahigen Bewertungsreserven
gelten folgende Bewertungsstichtage:

e bei vertragsgemaBem Ablauf bzw. bei vertragsgemaBem Renten-
beginn einer aufgeschobenen Rentenversicherung ist der Stichtag
der flinfte Bankarbeitstag” des Monats, der zwei Monate vor dem
Beendigungstermin liegt,

e bei Erleben des Jahrestages des Rentenbeginns bei Rentenver-
sicherungen im Rentenbezug ist der Stichtag der fiinfte Bank-
arbeitstag” des Kalendermonats, der einen Monat vor dem Jahres-
tag liegt,

e bei Erleben des Jahrestages des Vertragsbeginns bei Auszahl-
pldnen ist der Stichtag der flinfte Bankarbeitstag” des Kalender-
monats, der einen Monat vor dem Jahrestag liegt,

e Dei Kiindigung ist der Stichtag der flinfte Bankarbeitstag” des
Kalendermonats, zu dessen Schluss der Vertrag beendet wird,

e bei Leistungen im Todesfall, deren Mitteilungseingang bei uns vor
dem 15. Tag eines Kalendermonats liegt, ist der Stichtag der flinfte
Bankarbeitstag” des Kalendervormonats, ansonsten der flinfte
Bankarbeitstag"” des Kalendermonats des Mitteilungseingangs.

Fiir die Beteiligung an Bewertungsreserven ist fir die unter 4.1 bis
4.7 genannten Tarife eine Sockelbeteiligung vorgesehen. Die Sockel-
beteiligung bestimmt sich nach den gleichen Grundsétzen, Berech-
nungs- und BemessungsgroBen wie der Schlussiiberschuss von
Hauptversicherungen. Die Hohe der Sockelbeteiligung betrdgt 95 %
(70 %) der ab 01.01.2019 féllig werdenden Schlussiiberschussanteile
und ist in der Gewinnbeteiligung, wie sie sich aus den unter 4.1 bis
4.7 stehenden Sétzen ergibt, bereits enthalten. Ist die dem einzelnen
Vertrag tatséchlich zustehende Beteiligung an Bewertungsreserven
hoher als die Sockelbeteiligung, wird der Ubersteigende Teil zusatzlich
zur Sockelbeteiligung ausgezahlt.
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2. JAHRESGEWINNANTEIL

Summengewinn- Beitragsgewinn- Zinsgewinnanteil in % des
anteil in %o der anteil in % des gewinnberechtigten
beitragspflichtigen laufenden Beitrags Deckungskapitals fiir die
Versicherungssumme der Hauptversicherung? Hauptversicherung und den

Summen- bzw. Rentenzuwachs?

Kapitalbildende (Kollektiv-)Lebensversicherungen

HL-Tarife'

Tarife ab 2017 0,00 0,30" 815"
Tarife 2015 bis 2016 0,10 0,30 1,00
Tarife 2013 bis 2014 0,10 0,30 0,50
Tarife 2012 0,10 0,30 0,50
Tarife 2008 bis 2011 0,20 0,50 0,00
Tarife 2007 0,20 0,50 0,00
Tarife 2004 bis 2006 0,00 0,00 0,00
Tarife 2000 bis 2003 0,00 0,00 0,00
Tarife 1994 bis 2000 0,00 0,00 0,00
Tarife 1988 bis 1994 0,00 - 0,00
Tarife 1970 bis 1987 0,00 = 0,00
Tarife vor 1970 0,00 = 0,00
VHV-Tarife™

Tarife 2008 bis 2009 - 1,00 0,00
Tarife 2007 - 1,00 0,00
Tarife 2004 bis 2006 = 0,00 0,00
Gruppenversicherungen nach Sondertarifen

Tarife 1988 bis 1994 0,00 - 0,00
Tarife 1975 bis 1987 0,00 = 0,00
Tarife vor 1975 0,00 - 0,00
Vermdgensbildungsversicherungen

Tarife 2004 bis 2006 0,00 0,00 0,00
Tarife 2000 bis 2003 0,00 0,00 0,00
Tarife 1994 bis 2000 0,00 0,00 0,00
Tarife 1990 bis 1994 0,00 - 0,00
Tarife 1970 bis 1989 0,00 - 0,00
(Kollektiv-)Risikoversicherungen (nur HL-Tarife'")

Tarife ab 06.2018 - 55,00 -
Tarife 07.2016 bis 05.2018 = 62,50 =
Tarife 01.2015 bis 06.2016 - 62,50 -
Tarife 10.2013 bis 12.2014 - 62,50 —
Tarife 01.2013 bis 09.2013 - 62,50 [72,50 fiir FT1] -
Tarife 2012 - 60,70 [69,00 fir FT1] -
Tarife 05.2011 bis 12.2011 = 60,00 =
Tarife 01.2009 bis 04.2011 - 60,00 =
Tarife 2008 - 60,00 —
Tarife 07.2007 bis 12.2007 = 60,00 -
Tarife 01.2007 bis 06.2007 - 58,00 -
Tarife 2005 bis 2006 = 58,00 [20,00 fiir T6] =
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Tarife 2004 bis 2005
Tarife 2000 bis 2003
Tarife 1994 bis 20007
Tarife 1988 bis 1994
Tarife 1971 bis 1987

(Kollektiv-)Rentenversicherungen inkl. (Kollektiv-)Sparplan Flex

HL-Tarife'” vor Rentenbeginn
Tarife ab 2017

Tarife 2015 bis 2016
Tarife 2013 bis 2014
Tarife 2012

Tarife 2008 bis 2011
Tarife 2007

Tarife 2005 bis 2006
Tarife 2004

Tarife 2000 bis 2003
Tarife 1995 bis 2000
Tarife 1991 bis 1994
Tarife vor 1991
VHV-Tarife™ vor Rentenbeginn
Tarife ab 2017

Tarife 2015 bis 2016
Tarife 2013 bis 2014
Tarife 2012

Tarife 2008 bis 2011
Tarife 2007

Tarife 2005 bis 2006
Tarife 2004

Tarife im Rentenbezug
Tarife ab 2017

Tarife 2015 bis 2016
Tarife 2013 bis 2014
Tarife 2012

Tarife 2008 bis 2011
Tarife 2007

Tarife 2005 bis 2006
Tarife 2004

Tarife 2000 bis 2003
Tarife 1995 bis 2000
Tarife 1991 bis 1994
Tarife vor 1991
Pensionsrentenversicherungen
Tarife im Rentenbezug
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Summengewinn-
anteil in %o der
beitragspflichtigen
Versicherungssumme

Beitragsgewinn-
anteil in % des
laufenden Beitrags

der Hauptversicherung?

45,00 [15,00 fiir T6]
45,00
50,00
62,00
62,00

0,30™
0,50
0,50
0,50
0,50
0,50
0,00
0,00
0,00
0,00

Zinsgewinnanteil in % des
gewinnberechtigten
Deckungskapitals fiir die
Hauptversicherung und den
Summen- bzw. Rentenzuwachs?

1,359 [2,25 flir Rentenzuwachs]
1,009 [2,25 flir Rentenzuwachs]
0,50 [2,25 fiir Rentenzuwachs]
0,50 [2,25 fiir Rentenzuwachs]
0,00 [2,25 fiir Rentenzuwachs]
0,00 [2,25 fiir Rentenzuwachs]
0,00 [2,25 fiir Rentenzuwachs)
0,00 [2,25 fiir Rentenzuwachs]
0,00

0,00

0,00

0,00

1,359 [2,25 flir Rentenzuwachs]
1,009 [2,25 flrr Rentenzuwachs]
0,50 [2,25 fiir Rentenzuwachs]
0,50 [2,25 fiir Rentenzuwachs)
0,00 [2,25 fiir Rentenzuwachs]
0,00 [2,25 fiir Rentenzuwachs]
0,00 [2,25 fiir Rentenzuwachs]
0,00 [2,25 fiir Rentenzuwachs]

1,35¢
1,009
0,507
0,507
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,25



Summengewinn- Beitragsgewinn- Zinsgewinnanteil in % des

anteil in %o der anteil in % des gewinnberechtigten
beitragspflichtigen laufenden Beitrags Deckungskapitals fiir die
Versicherungssumme der Hauptversicherung? Hauptversicherung und den

Summen- bzw. Rentenzuwachs?

(Kollektiv-)Altersvorsorgevertrage gemaB AVmG
Tarife vor Rentenbeginn

Tarife ab 2017 - - 1,35
Tarife 2015 bis 2016 = = 1,00
Tarife 10.2013 bis 12.2014 - - 0,50
Tarife 01.2012 bis 09.2013 - = 0,50
Tarife 2008 bis 2011 = = 0,00
Tarife 07.2007 bis 12.2007 - - 0,00
Tarife 01.2007 bis 06.2007 = = 0,00
Tarife 2006 - - 0,00
Tarife 2004 bis 2005 - - 0,00
Tarife 2002 bis 2003 = = 0,00
Tarife im Rentenbezug

— mit einem Rechnungszins von 0,90 % - - jF8by
— mit einem Rechnungszins von 1,25 % - - 1,009
— mit einem Rechnungszins von 1,75 % - - 0,504
— mit einem Rechnungszins von 2,25 % - = 0,00
— mit einem Rechnungszins von 2,75 % - - 0,00
— mit einem Rechnungszins von 3,25 % = = 0,00

Selbststandige Berufsunfahigkeitsversicherungen
Vor Eintritt der Berufsunfahigkeit

Tarife ab 04.2017 = 22,50 [25,00 fiir B2] =
Tarife 2015 bis 2016 - 35,00 -
Tarife 2013 bis 2014 = 35,00 =
Tarife 2012 - 33,00 =
Tarife 2008 bis 2011 - 30,00 —
Tarife 2007 = 30,00 =
Tarife 2004 bis 2006 - 25,00 -
Nach eingetretener Berufsunféhigkeit

Tarife ab 04.2017 = = 1,35
Tarife 2015 bis 2016 - - 1,00
Tarife 2013 bis 2014 = = 0,50
Tarife 2012 - - 0,50
Tarife 2008 bis 2011 = = 0,00
Tarife 2007 = = 0,00
Tarife 2004 bis 2006 - - 0,00

Selbststandige Erwerbsunféhigkeitsversicherungen

Vor Eintritt der Erwerbsunféahigkeit

Tarife ab 04.2017 - 22,50 [25,00 fir E2] —
Nach eingetretener Erwerbsunféhigkeit

Tarife ab 04.2017 - - 1,35
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Fondsgebundene (Kollektiv-)Rentenversicherungen
HL-Tarife'” vor Rentenbeginn

Tarife ab 2017

Tarife 2015 bis 2016

Tarife 2013 bis 2014

Tarife 2012

Tarife 2008 bis 2011

Tarife 2007

Tarife 2006

VHV-Tarife'” vor Rentenbeginn

Tarife 2013 bis 2014

Tarife 2012

Tarife 2008 bis 2011

Tarife 04.2007 bis 12.2007

Tarife 2004 bis 03.2007

Tarife im Rentenbezug®

— mit einem Rechnungszins von 0,90 %
— mit einem Rechnungszins von 1,25 %
— mit einem Rechnungszins von 1,75 %
— mit einem Rechnungszins von 2,25 %
— mit einem Rechnungszins von 2,75 %

Berufsunfahigkeits-Zusatzversicherungen
HL-Tarife' vor Eintritt der Berufsunfahigkeit
Tarife ab 04.2017

Tarife 01.2017 bis 03.2017

Tarife 2015 bis 2016

Tarife 2013 bis 2014

Tarife 2012

Tarife 2008 bis 2011

Tarife 2007

Tarife 2005 bis 2006

Tarife 2004 bis 2005
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18,00
18,00
18,00
25,00
25,00
25,00
25,00

5,00
30,00
30,00
30,00
30,00

1,009
1,25
1,25
1,25
1,25
1,25
1,25

1,25
1,25
1,25
1,25
1,25

22,50
47,00
47,00
45,00
45,00
42,50
42,50
40,00
45,00

0,18%
0,18
0,18
0,18
0,18
0,18
0,18

0,18
0,18
0,12
0,12

1,00
0,50
0,50
0,00
0,00
0,00

0,50
0,50
0,00
0,00

1,354
1,009
0,509
0,00
0,00



Tarife 2000 bis 2003

Tarife 1994 bis 2000

Tarife 1988 bis 1994

Tarife vor 1988
VHV-Tarife'" vor Eintritt der Berufsunfahigkeit
Tarife 2013 bis 2014

Tarife 2012

Tarife 2008 bis 2011

Tarife 2007

Tarife 2004 bis 2006

Nach eingetretener Berufsunfahigkeit
Tarife ab 04.2017

Tarife 01.2017 bis 03.2017
Tarife 2015 bis 2016

Tarife 2013 bis 2014

Tarife 2012

Tarife 2008 bis 2011

Tarife 2007

Tarife 2005 bis 2006

Tarife 2004 bis 2005

Tarife 2000 bis 2003

Tarife 1994 bis 2000

Tarife 1988 bis 1994

Tarife vor 1988
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45,00
40,00
50,00
35,00

35,00
33,00
30,00
30,00
25,00

1,35
1,35
1,00
0,50
0,50
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
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Erwerbsunféhigkeits-Zusatzversicherungen
HL-Tarife'" vor Eintritt der Erwerbsunfahigkeit
Tarife 01.2017 bis 03.2017

Tarife 2015 bis 2016

Tarife 2013 bis 2014

Tarife 2012

Tarife 2008 bis 2011

Tarife 2007

Tarife 2004 bis 2006

Tarife 2000 bis 2003

VHV-Tarife'" vor Eintritt der Erwerbsunféhigkeit
Tarife 2008 bis 2009

Tarife 2007

Tarife 2004 bis 2006

Nach eingetretener Erwerbsunféhigkeit
Tarife 01.2017 bis 03.2017

Tarife 2015 bis 2016

Tarife 2013 bis 2014

Tarife 2012

Tarife 2008 bis 2011

Tarife 2007

Tarife 2004 bis 2006

Tarife 2000 bis 2003
Risiko-Zusatzversicherungen

Tarife 2004 bis 2006

Tarife 2000 bis 2003

Tarife 1994 bis 20009

Tarife 1988 bis 1994

Tarife vor 1988
Zeitrenten-Zusatzversicherungen

Tarife in der Anwartschaft

Tarife im Rentenbezug

Auszahlplane
Vertragsjahre mit Beginn ab 01.01.2017

Vertrdge mit einem Garantiezinssatz von 0,50 % p.a.
Vertrdge mit einem Garantiezinssatz von 1,25 % p.a.
Vertrage mit einem Garantiezinssatz von 1,75 % p.a.
Vertrage mit einem Garantiezinssatz von 2,00 % p.a.
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Beitragsgewinn-

anteil in % des
laufenden Beitrags

der Zusatzversicherung

57,00
56,00
55,00
52,00
50,00
50,00
45,00
45,00

30,00
30,00
25,00

45,00
45,00
40,00
62,00
62,00

62,00

Zinsgewinnanteil in % des
gewinnberechtigten
Deckungskapitals fiir die
Zusatzversicherung und den
Summen- bzw. Rentenzuwachs

1,35
1,00
0,50
0,50
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

Gewinnzinssatz in % p.a.

0,50
0,00
0,00
0,00



3. TODESFALLBONUS

Todesfallbonus
beim Tode der versicherten Person
in % der Hauptversicherungssumme

Kapitalbildende Lebensversicherungen vor 1988

Tarife 1970 bis 1987 flir Frauen 30,00
Tarife 1970 bis 1987 fiir Manner -
Tarife vor 1970 flir Frauen 30,00

Tarife vor 1970 fiir Manner -
Gruppenversicherungen nach Sondertarifen vor 1988

Tarife 1975 bis 1987 flir Frauen 30,00
Tarife 1975 bis 1987 fiir Manner -
Tarife vor 1975 flir Frauen 30,00

Tarife vor 1975 fir Ménner —
Vermégenshildungsversicherungen vor 1990

Tarife 1970 bis 1989 flrr Frauen 30,00
Tarife 1970 bis 1989 flir Ménner -
Risikoversicherungen bis 1994

Tarife 1988 bis 1994 25,00
Tarife 1971 bis 1987 flrr Frauen 70,00
Tarife 1971 bis 1987 flir Ménner 40,00
(Kollektiv-)Risikoversicherungen (nur VHV-Tarife'")

Tarife 2008 bis 2009 100,00
Tarife 2007 100,00
Tarife 2004 bis 2006 100,00 [35,00 fiir VT6(R)]

beitragsfrei gestellte (Kollektiv-)
Risikoversicherungen ab 2013

Tarife ab 06.2018 110,00
Tarife 07.2016 bis 05.2018 150,00
Tarife 01.2015 bis 06.2016 150,00
Tarife 10.2013 bis 12.2014 150,00

Tarife 01.2013 bis 09.2013 150,00 [200,00 fiir FT1]

Todesfallbonus
beim Tode der versicherten Person
in % der Zusatzversicherungssumme

Risiko-Zusatzversicherungen

Tarife 2004 bis 2006 -
Tarife 2000 bis 2003 =
Tarife 1994 bis 2000° 25,00
Tarife 1988 bis 1994 25,00
Tarife vor 1988 fiir Frauen 70,00
Tarife vor 1988 fir Ménner 40,00
Zeitrenten-Zusatzversicherungen

Tarife in der Anwartschaft 25,00
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4, SCHLUSS{UBERSCHUSS

4.1 KAPITALBILDENDE LEBENSVERSICHERUNGEN,
VERMOGENSBILDUNGSVERSICHERUNGEN UND GRUPPEN-
VERSICHERUNGEN NACH SONDERTARIFEN BIS 1994

Fallig wird ein Schlussgewinn bei Ende der Versicherung im Jahr
2019, und zwar in Hohe der erreichten Schlussgewinnreserve zum
Versicherungsstichtag in 2017.

Bis zum Versicherungsstichtag in 2017 ist jedes nach dem zweiten,
langstens bis zum Alter von 75 Jahren erlebte Jahr der Versiche-
rungsdauer schlussgewinnberechtigt.

Schlussgewinn fiir
schlussgewinnberechtigte
Versicherungsjahre in %o der Versicherungssumme

1988bis1989 1990bis2000 2001 bis2019

Kapitalbildende Lebensversicherungen 6,0 7,0 0,0
Vermdgenshildungsversicherungen 6,0 7,0 0,0
Gruppenversicherungen nach Sondertarifen 6,0 6,0 0,0

Soweit vorhandene Schlussgewinnreserven im Dezember 1988
aufgeldst und den Versicherungsnehmern gutgeschrieben worden
sind, vermindern sich die angegebenen Schlussgewinnanspriiche
entsprechend. Anwartschaften flir schlussgewinnberechtigte Versi-
cherungsjahre vor 1988 sind durch die Sondergutschrift im Dezember
1988 abgegolten.
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4.2 KAPITALBILDENDE (KOLLEKTIV-)LEBENSVERSICHERUNGEN UND VERMOGENSBILDUNGSVERSICHERUNGEN

AB 1994 (OHNE STERBEGELD-TARIFE)

Tarife 1994 bis 2000 und 2000 bis 2003

bei Ablauf der Versicherung

bei Tod des Versicherten oder bei Riickkauf der Versicherung
Tarife 2004 bis 2006

bei Ablauf der Versicherung

bei Tod des Versicherten oder bei Riickkauf der Versicherung
im letzten Jahr

im vorletzten Jahr

— im 3.letzten Jahr

— im 4.letzten Jahr

im 5.letzten Jahr

Tarife 2007 und 2008 bis 2011

bei Ablauf der Versicherung

bei Tod des Versicherten oder bei Riickkauf der Versicherung
— im letzten Jahr

— im vorletzten Jahr

— im 3.letzten Jahr

— im 4.letzten Jahr

— im 5.letzten Jahr

Tarife 2012, 2013 bis 2014 und 2015 bis 2016

bei Ablauf der Versicherung

bei Tod des Versicherten oder bei Riickkauf der Versicherung
— im letzten Jahr

— im vorletzten Jahr

— im 3.letzten Jahr

— im 4.letzten Jahr

— im 5.letzten Jahr

Tarife ab 2017

bei Ablauf der Versicherung

bei Tod des Versicherten oder bei Riickkauf der Versicherung
— im letzten Jahr

— im vorletzten Jahr

— im 3.letzten Jahr

— im 4.letzten Jahr

— im 5.letzten Jahr

198/Hannoversche Lebensversicherung AG

Félliger Schlusshonus in % des jeweiligen Guthabens
aus Jahresgewinnanteilen

0,00
0,00

Minimum [15 (25); 0,75 (1,25) je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [15 (25); 0,75 (1,25) je abgelaufenes Versicherungsjahr]

(25); (1,29)
Minimum [12 (20); 0,75 (1,25) je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [ 9 (15); 0,75 (1,25) je abgelaufenes Versicherungsjahr]
(10); (1,29)
(5) (1,29)

=

5
Minimum [ 6 (10); 0,75 (1,25) je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [ 3 ( 5); 0,75 (1,25) je abgelaufenes Versicherungsjahr]

Minimum [35; 1,75 je abgelaufenes Versicherungsjahr]

Minimum [35; 1,75 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [28; 1,75 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [21; 1,75 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [14; 1,75 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [ 7; 1,75 je abgelaufenes Versicherungsjahr]

Minimum [25; 1,25 je abgelaufenes Versicherungsjahr]

Minimum [25; 1,25 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [20; 1,25 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [15; 1,25 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [10; 1,25 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [ 5; 1,25 je abgelaufenes Versicherungsjahr]

Minimum [20; 1,00 je abgelaufenes Versicherungsjahr]

Minimum [20; 1,00 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [16; 1,00 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [12; 1,00 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [ 8; 1,00 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [ 4; 1,00 je abgelaufenes Versicherungsjahr]



4.3 STERBEGELD-TARIFE AB 2007

Tarife 2007 und 2008 bis 2009

bei Tod des Versicherten oder bei Riickkauf der Versicherung

— ab dem 85. Lebensjahr des Versicherten
— ab dem 84. Lebensjahr des Versicherten
— ab dem 83. Lebensjahr des Versicherten
— ab dem 82. Lebensjahr des Versicherten
—ab dem 81. Lebensjahr des Versicherten
Tarife 2016

bei Tod des Versicherten oder bei Riickkauf der Versicherung

— ab dem 85. Lebensjahr des Versicherten
— ab dem 84. Lebensjahr des Versicherten
—ab dem 83. Lebensjahr des Versicherten
— ab dem 82. Lebensjahr des Versicherten
—ab dem 81. Lebensjahr des Versicherten
Tarife ab 2017

bei Tod des Versicherten oder bei Riickkauf der Versicherung

—ab dem 85. Lebensjahr des Versicherten
— ab dem 84. Lebensjahr des Versicherten
— ab dem 83. Lebensjahr des Versicherten
—ab dem 82. Lebensjahr des Versicherten
—ab dem 81. Lebensjahr des Versicherten

Falliger Schlusshonus in % des jeweiligen Guthabens

aus Jahresgewinnanteilen

Minimum [35; 1,75 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [28; 1,75 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [21; 1,75 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [14; 1,75 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [ 7; 1,75 je abgelaufenes Versicherungsjahr]

Minimum [25; 1,25 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [20; 1,25 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [15; 1,25 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [10; 1,25 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [ 5; 1,25 je abgelaufenes Versicherungsjahr]

Minimum [20; 1,00 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [16; 1,00 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [12; 1,00 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [ 8; 1,00 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [ 4; 1,00 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
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4.4 AUFGESCHOBENE (KOLLEKTIV-)RENTENVERSICHERUNGEN AB 2004 (OHNE (KOLLEKTIV-)SPARPLAN FLEX AB 2012)

Tarife 2004
bei Rentenbeginn oder Kapitalabfindung zum vertraglichen Ablauf der Aufschubzeit
bei Tod des Hauptversicherten, bei Ende der Versicherung durch Riickkauf der Versicherung oder bei Rentenbeginn

im letzten Jahr der vertraglichen Aufschubzeit

im vorletzten Jahr der vertraglichen Aufschubzeit
im 3.letzten Jahr der vertraglichen Aufschubzeit
im 4 letzten Jahr der vertraglichen Aufschubzeit
im 5.letzten Jahr der vertraglichen Aufschubzeit

Tarife 2005 bis 2006
bei Rentenbeginn oder Kapitalabfindung zum vertraglichen Ablauf der Aufschubzeit
bei Tod des Hauptversicherten, bei Ende der Versicherung durch Riickkauf der Versicherung oder bei Rentenbeginn

innerhalb einer vorhandenen Verfiigungsphase
im letzten Jahr der vertraglichen Aufschubzeit

im vorletzten Jahr der vertraglichen Aufschubzeit
im 3.letzten Jahr der vertraglichen Aufschubzeit
im 4 letzten Jahr der vertraglichen Aufschubzeit
im 5.letzten Jahr der vertraglichen Aufschubzeit

Tarife 2007 und 2008 bis 2011
bei Rentenbeginn oder Kapitalabfindung zum vertraglichen Ablauf der Aufschubzeit
bei Tod des Hauptversicherten, bei Ende der Versicherung durch Riickkauf der Versicherung oder bei Rentenbeginn

Tal

innerhalb einer vorhandenen Verfiigungsphase

Innerhalb einer vorhandenen Abrufphase hdchstens flir den Zeitraum der letzten 5 Jahre
im letzten Jahr vor diesem Zeitraum

im vorletzten Jahr vor diesem Zeitraum

im 3.letzten Jahr vor diesem Zeitraum

im 4.letzten Jahr vor diesem Zeitraum

im 5.letzten Jahr vor diesem Zeitraum

rife 2012 und 2013 bis 2014

bei Rentenbeginn oder Kapitalabfindung zum vertraglichen Ablauf der Aufschubzeit
bei Tod des Hauptversicherten, bei Ende der Versicherung durch Riickkauf der Versicherung oder bei Rentenbeginn

innerhalb einer vorhandenen Verfiigungsphase

innerhalb einer vorhandenen Abrufphase hdchstens flir den Zeitraum der letzten 5 Jahre
im letzten Jahr vor diesem Zeitraum

im vorletzten Jahr vor diesem Zeitraum

im 3.letzten Jahr vor diesem Zeitraum

im 4.letzten Jahr vor diesem Zeitraum

im 5.letzten Jahr vor diesem Zeitraum
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Falliger Schlussbonus in % des jeweiligen Guthabens
aus Jahresgewinnanteilen

Minimum [40 (50); 2,00 (2,50) je abgelaufenes Versicherungsjahr]”

Minimum [40 (50); 2,00 (2,50) je abgelaufenes Versicherungsjahr]”
Minimum [32 (40); 2,00 (2,50) je abgelaufenes Versicherungsjahr]”
Minimum [24 (30); 2,00 (2,50) je abgelaufenes Versicherungsjahr]”
Minimum [16 (20); 2,00 (2,50) je abgelaufenes Versicherungsjahr]”
Minimum [ 8 (10); 2,00 (2,50) je abgelaufenes Versicherungsjahr]”

Minimum [40 (50); 2,00 (2,50) je abgelaufenes Versicherungsjahr]

50
50
40
30
20
10

Minimum [40
Minimum [40
Minimum [32
Minimum [24
Minimum [16
Minimum [ 8

; 2,00 (2,50) je abgelaufenes Versicherungsjahr]
; 2,00 (2,50) je abgelaufenes Versicherungsjahr]
; 2,00 (2,50) je abgelaufenes Versicherungsjahr]
; 2,00 (2,50) je abgelaufenes Versicherungsjahr]
; 2,00 (2,50) je abgelaufenes Versicherungsjahr]
; 2,00 (2,50) je abgelaufenes Versicherungsjahr]

Minimum [60; 3,00 je abgelaufenes Versicherungsjahr]

Minimum [60; 3,00 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [60; 3,00 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [60; 3,00 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [48; 3,00 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [36; 3,00 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [24; 3,00 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [12; 3,00 je abgelaufenes Versicherungsjahr]

Minimum [50; 2,50 je abgelaufenes Versicherungsjahr]

Minimum [50; 2,50 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [50; 2,50 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [50; 2,50 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [40; 2,50 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [30; 2,50 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [20; 2,50 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [10; 2,50 je abgelaufenes Versicherungsjahr]



Falliger Schlusshonus in % des jeweiligen Guthabens
aus Jahresgewinnanteilen

Tarife 2015 bis 2016

bei Rentenbeginn oder Kapitalabfindung zum vertraglichen Ablauf der Aufschubzeit Minimum [40; 2,00 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
bei Tod des Hauptversicherten, bei Ende der Versicherung durch Riickkauf der Versicherung oder bei Rentenbeginn

— innerhalb einer vorhandenen Verfligungsphase Minimum [40; 2,00 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
— innerhalb einer vorhandenen Abrufphase hdchstens flir den Zeitraum der letzten 5 Jahre Minimum [40; 2,00 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
— im letzten Jahr vor diesem Zeitraum Minimum [40; 2,00 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
— im vorletzten Jahr vor diesem Zeitraum Minimum [32; 2,00 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
— im 3.letzten Jahr vor diesem Zeitraum Minimum [24; 2,00 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
— im 4.letzten Jahr vor diesem Zeitraum Minimum [16; 2,00 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
— im 5.letzten Jahr vor diesem Zeitraum Minimum [ 8; 2,00 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Tarife ab 2017

bei Rentenbeginn oder Kapitalabfindung zum vertraglichen Ablauf der Aufschubzeit Minimum [35; 1,75 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
bei Tod des Hauptversicherten, bei Ende der Versicherung durch Riickkauf der Versicherung oder bei Rentenbeginn

— innerhalb einer vorhandenen Verfligungsphase Minimum [35; 1,75 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
— innerhalb einer vorhandenen Abrufphase hdchstens flir den Zeitraum der letzten 5 Jahre Minimum [35; 1,75 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
— im letzten Jahr vor diesem Zeitraum Minimum [35; 1,75 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
— im vorletzten Jahr vor diesem Zeitraum Minimum [28; 1,75 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
— im 3.letzten Jahr vor diesem Zeitraum Minimum [21; 1,75 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
— im 4.letzten Jahr vor diesem Zeitraum Minimum [14; 1,75 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
— im 5.letzten Jahr vor diesem Zeitraum Minimum [ 7; 1,75 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
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4.5 (KOLLEKTIV-)SPARPLAN FLEX AB 2012

Tarife 2012 und 2013 bis 2014

bei Rentenbeginn oder Kapitalauszahlung zum vertraglichen Ablauf der Ansparphase
bei Tod des Hauptversicherten, bei Riickkauf der Versicherung oder bei Rentenbeginn
—im letzten Jahr der vertraglichen Ansparphase

— im vorletzten Jahr der vertraglichen Ansparphase

—im 3.letzten Jahr der vertraglichen Ansparphase

—im 4.letzten Jahr der vertraglichen Ansparphase

—im 5.letzten Jahr der vertraglichen Ansparphase

Tarife 2015 bis 2016

bei Rentenbeginn oder Kapitalauszahlung zum vertraglichen Ablauf der Ansparphase
bei Tod des Hauptversicherten, bei Riickkauf der Versicherung oder bei Rentenbeginn
— im letzten Jahr der vertraglichen Ansparphase

— im vorletzten Jahr der vertraglichen Ansparphase

—im 3.letzten Jahr der vertraglichen Ansparphase

—im 4.letzten Jahr der vertraglichen Ansparphase

—im 5.letzten Jahr der vertraglichen Ansparphase

Tarife ab 2017

bei Rentenbeginn oder Kapitalauszahlung zum vertraglichen Ablauf der Ansparphase
bei Tod des Hauptversicherten, bei Riickkauf der Versicherung oder bei Rentenbeginn
—im letzten Jahr der vertraglichen Ansparphase

— im vorletzten Jahr der vertraglichen Ansparphase

—im 3.letzten Jahr der vertraglichen Ansparphase

—im 4.letzten Jahr der vertraglichen Ansparphase

—im 5.letzten Jahr der vertraglichen Ansparphase
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Falliger Schlusshonus in % des jeweiligen Guthabens

aus Jahresgewinnanteilen

Minimum [50; 2,50 je abgelaufenes Versicherungsjahr]

Minimum [50; 2,50 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [40; 2,50 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [30; 2,50 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [20; 2,50 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [10; 2,50 je abgelaufenes Versicherungsjahr]

Minimum [40; 2,00 je abgelaufenes Versicherungsjahr]

Minimum [40; 2,00 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [32; 2,00 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [24; 2,00 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [16; 2,00 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [ 8; 2,00 je abgelaufenes Versicherungsjahr]

Minimum [35; 1,75 je abgelaufenes Versicherungsjahr]

Minimum [35; 1,75 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [28; 1,75 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [21; 1,75 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [14; 1,75 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
Minimum [ 7; 1,75 je abgelaufenes Versicherungsjahr]



4.6 AUFGESCHOBENE (KOLLEKTIV-)ALTERSVORSORGEVERTRAGE GEMASS AVMG

Tarife 2002 bis 2003
bei Rentenbeginn oder Kapitalabfindung zum vertraglichen Ablauf der Aufschubzeit

bei Tod des Hauptversicherten, bei Riickkauf der Versicherung oder bei vorzeitigem
Rentenbeginn innerhalb einer vorhandenen Abrufphase

Tarife 2004 bis 2005 und 2006
bei Rentenbeginn oder Kapitalabfindung zum vertraglichen Ablauf der Aufschubzeit

bei Tod des Hauptversicherten, bei Riickkauf der Versicherung oder bei vorzeitigem
Rentenbeginn innerhalb einer vorhandenen Abrufphase

Tarife 01.2007 bis 06.2007, 07.2007 bis 12.2007 und 2008 bis 2011
bei Rentenbeginn oder Kapitalabfindung zum vertraglichen Ablauf der Aufschubzeit

bei Tod des Hauptversicherten, bei Riickkauf der Versicherung oder bei vorzeitigem
Rentenbeginn innerhalb einer vorhandenen Abrufphase

Tarife 01.2012 bis 09.2013 und 10.2013 bis 12.2014
bei Rentenbeginn oder Kapitalabfindung zum vertraglichen Ablauf der Aufschubzeit

bei Tod des Hauptversicherten, bei Riickkauf der Versicherung oder bei vorzeitigem
Rentenbeginn innerhalb einer vorhandenen Abrufphase

Tarife 2015 bis 2016
bei Rentenbeginn oder Kapitalabfindung zum vertraglichen Ablauf der Aufschubzeit

bei Tod des Hauptversicherten, bei Riickkauf der Versicherung oder bei vorzeitigem
Rentenbeginn innerhalb einer vorhandenen Abrufphase

Tarife ab 2017
bei Rentenbeginn oder Kapitalabfindung zum vertraglichen Ablauf der Aufschubzeit

bei Tod des Hauptversicherten, bei Riickkauf der Versicherung oder bei vorzeitigem
Rentenbeginn innerhalb einer vorhandenen Abrufphase

Falliger Schlusshonus in % des jeweiligen Guthabens
aus Jahresgewinnanteilen

0,00

0,00

Minimum [5 (25); 0,25 (1,25) je abgelaufenes Versicherungsjahr]

Minimum [5 (25); 0,25 (1,25) je abgelaufenes Versicherungsjahr]

Minimum [50; 2,50 je abgelaufenes Versicherungsjahr]

Minimum [50; 2,50 je abgelaufenes Versicherungsjahr]

Minimum [45; 2,25 je abgelaufenes Versicherungsjahr]

Minimum [45; 2,25 je abgelaufenes Versicherungsjahr]

Minimum [38; 1,90 je abgelaufenes Versicherungsjahr]

Minimum [38; 1,90 je abgelaufenes Versicherungsjahr]

Minimum [30; 1,50 je abgelaufenes Versicherungsjahr]

Minimum [30; 1,50 je abgelaufenes Versicherungsjahr]
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4.7 KAPITALKONTEN

bei Ablauf des Kapitalkontos 1.100,00
bei Tod des Vertragspartners oder bei Riickkauf des Kapitalkontos

—im letzten Monat 1.100,00
— im vorletzten Monat 916,67
—im 3.letzten Monat 733,34
—im 4.letzten Monat 550,00
—im 5.letzten Monat 366,67
—im 6.letzten Monat 183,34
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4.8 AUSZAHLPLANE

Vertrdge mit einem Garantiezinssatz von 0,50 % 3,00
Vlertrage mit einem Garantiezinssatz von 1,25 % 5,00
Vertrdge mit einem Garantiezinssatz von 1,75 % 2,00
Vlertrage mit einem Garantiezinssatz von 2,00 % 2,00
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4.9 BERUFSUNFAHIGKEITS-ZUSATZVERSICHERUNGEN
BIS 1994

Fallig wird ein Schlussgewinn bei Ende der Zusatzversicherung im
Jahr 2019.

e Fir die schlussgewinnberechtigten Versicherungsjahre bis zum
Versicherungsstichtag in 2017 wird die zum Versicherungsstichtag
in 2017 erreichte Schlussgewinnreserve fallig.

e Fir die schlussgewinnberechtigten Versicherungsjahre ab dem
Versicherungsstichtag in 2017 wird der Schlussgewinn in der
angegebenen Hohe fallig.

Schlussgewinnberechtigt ist jedes ab dem 01.01.1987 erlebte Jahr
der Versicherungsdauer ohne anerkannte Berufsunfahigkeit.

Tarife 1988 bis 1994

— fiir versicherte Manner mit Eintrittsaltern unter 26 Jahren und Endaltern unter 61 Jahren

und mit Eintrittsaltern unter 36 Jahren und Endaltern unter 56 Jahren
— fir versicherte Frauen mit Eintrittsaltern unter 41 Jahren
— fir andere Versicherte
Tarife vor 1988

— flir versicherte Manner mit Eintrittsaltern unter 26 Jahren und Endaltern unter 61 Jahren

und mit Eintrittsaltern unter 36 Jahren und Endaltern unter 56 Jahren
— flr versicherte Frauen mit Eintrittsaltern unter 41 Jahren
— fiir andere Versicherte

Abschllisse vor 1988 erhalten zusétzlich eine Schlusszahlung fiir vor
dem 01.01.1988 begonnene Versicherungsjahre. Sie betragt

e 72 % des tariflichen Jahreszusatzbeitrags fur die Versicherungs-
jahre 1975 bis 1982,

e 25 % des tariflichen Jahreszusatzbeitrags fir die Versicherungs-
jahre 1983 bis 1987.

Die Schlusszahlung wird nicht verzinst und bei Ende der Zusatzversi-
cherung im Jahr 2019 fallig.
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1987 bis 1994

15,00
15,00
15,00

Schlussgewinn fiir schlussgewinnberechtigte
Versicherungsjahre in % des tariflichen
Jahresbeitrags der Zusatzversicherung

1995 bis 2019

7,00
10,00
0,00

22,00
25,00
15,00



5. ANSAMMLUNGSZINSSATZ

Versicherungen, deren Gewinnanteile verzinslich angesammelt
werden, erhalten eine Verzinsung des Ansammlungsguthabens.
(Kollektiv-)Rentenversicherungen ab 2004, VHV-Tarife' und Tarife
mit einem Rechnungszins von 0,90 % erhalten dazu einen Ansamm-
lungsgewinnanteil. Die ibrigen Tarife erhalten eine Verzinsung mit
dem Rechnungszins der Hauptversicherung und flir die dartiber hin-
ausgehenden Ansammlungszinsen einen Ansammlungsgewinnanteil.

Ansammlungszinsen in %
des Ansammlungsguthabens

(Kollektiv-)Rentenversicherungen inkl. (Kollektiv-)Sparplan Flex

— mit einem Rechnungszins von 0,90 % 2,25
— mit einem Rechnungszins von 1,25 % 2,25
— mit einem Rechnungszins von 1,75 % 2,25
— mit einem Rechnungszins von 2,25 % 2,25
— mit einem Rechnungszins von 2,75 % 2,25
— mit einem Rechnungszins von 3,25 % 3,25
— mit einem Rechnungszins von 4,00 % 4,00
— mit einem Rechnungszins von 3,50 % 3,90
— mit einem Rechnungszins von 3,00 % 3,00
tibrige Tarife

HL-Tarife"

— mit einem Rechnungszins von 0,90 % 2,25
— mit einem Rechnungszins von 1,25 % 2,25
— mit einem Rechnungszins von 1,75 % 2,25
— mit einem Rechnungszins von 2,25 % 2,25
— mit einem Rechnungszins von 2,75 % 2,75
— mit einem Rechnungszins von 3,25 % 3,25
— mit einem Rechnungszins von 4,00 % 4,00
— mit einem Rechnungszins von 3,50 % 3,50
— mit einem Rechnungszins von 3,00 % 3,00
VHV-Tarife"

— mit einem Rechnungszins von 2,25 % 2,25
— mit einem Rechnungszins von 2,75 % 2,25

Hannover, den 19. Februar 2019

DER VORSTAND

Hilbert Bewersdorf Schneider
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" Bankarbeitstag ist ein Tag, der Bankarbeitstag in der Bundesrepublik Deutschland ist.

2 Eine etwa eingeschlossene Hinterbliebenenrenten-Zusatzversicherung ist ebenfalls gewinnberechtigt.

9 EinschlieBlich der im Zeitraum vom 01.07.1998 bis 30.06.1999 umgestellten Risikoversicherungen vor 1994,

4 Vermindert um 0,10 %-Punkte fiir jedes Jahr (iber dem Rentenbezugsalter von 90 Jahren, mindestens jedoch 0,00 %.
°  Ab dem 2. Versicherungsjahr.

8 Gilt auch fir die im Tarif RP2 enthaltene Komponente zur Absicherung des Todesfallkapitals vor Rentenbeginn.

71 Abziiglich eines evtl. benétigten Betrages zur Aufstockung der Deckungsriickstellung beim Ubergang in den Rentenbezug.
Eine deklarierte Sockelbeteiligung an Bewertungsreserven bleibt davon unbertihrt.

8 Vor Rentenbeginn, bezogen auf das gewinnberechtigte Deckungskapital fiir die Beitragsgarantie.

9 Bei Ubergang in die Rentenbezugsphase findet ein Wechsel in die Bestandsgruppe der Rentenversicherungen bzw. Kollektiv-Rentenversicherungen statt.

190,00 % fir das 1. Versicherungsjahr bei allen Vertrdgen und 0,00 % fir das 2. Versicherungsjahr bei Vertragen ohne laufende Beitragszahlung.

™ VHV-Tarife bezeichnen alle Tarife ab 2004, deren Kurzbezeichnung mit einem V beginnt (ausgenommen der Tarif V1). Alle anderen Tarife werden als HL-Tarife bezeichnet.
120,00 % fir Sterbegeldversicherungen (Tarife L6 und L6-Plus).

30,00 % bei unterjahriger Beitragszahlung.
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BESTATIGUNGSVERMERK DES
UNABHANGIGEN ABSCHLUSSPRUFERS

An die Hannoversche Lebensversicherung AG, Hannover

VERMERK UBER DIE PRUFUNG DES JAHRESABSCHLUSSES
UND DES LAGEBERICHTS

Priifungsurteile

Wir haben den Jahresabschluss der Hannoversche Lebensversiche-
rung AG, Hannover — bestehend aus der Bilanz zum 31. Dezember
2018 und der Gewinn- und Verlustrechnung fir das Geschaftsjahr
vom 1. Januar 2018 bis zum 31. Dezember 2018 sowie den Anhang,
einschlieBlich der Darstellung der Bilanzierungs- und Bewertungs-
methoden — gepriift. Dariiber hinaus haben wir den Lagebericht

der Hannoversche Lebensversicherung AG, Hannover, flir das Ge-
schéftsjahr vom 1. Januar 2018 bis zum 31. Dezember 2018 gepriift.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Priifung gewonnenen
Erkenntnisse

e entspricht der beigefligte Jahresabschluss in allen wesentlichen
Belangen den deutschen, flir Kapitalgesellschaften geltenden
handelsrechtlichen Vorschriften und vermittelt unter Beachtung der
deutschen Grundsatze ordnungsmaBiger Buchfiihrung ein den tat-
séchlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens- und
Finanzlage der Gesellschaft zum 31. Dezember 2018 sowie ihrer
Ertragslage filr das Geschaftsjahr vom 1. Januar 2018 bis zum
31. Dezember 2018 und

e vermittelt der beigefiigte Lagebericht insgesamt ein zutreffendes
Bild von der Lage der Gesellschaft. In allen wesentlichen Belangen
steht dieser Lagebericht in Einklang mit dem Jahresabschluss,
entspricht den deutschen gesetzlichen Vorschriften und stellt die
Chancen und Risiken der zukiinftigen Entwicklung zutreffend dar.

GemaB § 322 Abs. 3 Satz 1 HGB erkldren wir, dass unsere Priifung
zu keinen Einwendungen gegen die OrdnungsméBigkeit des Jahres-
abschlusses und des Lageberichts gefiihrt hat.

Grundlage fiir die Priifungsurteile

Wir haben unsere Priifung des Jahresabschlusses und des Lage-
berichts in Ubereinstimmung mit § 317 HGB und der EU-Abschluss-
priferverordnung (Nr. 537/2014; im Folgenden ,EU-APrV0®) unter
Beachtung der vom Institut der Wirtschaftsprifer (IDW) festge-
stellten deutschen Grundsatze ordnungsméaBiger Abschlusspriifung
durchgeftihrt. Unsere Verantwortung nach diesen Vorschriften und
Grundsétzen ist im Abschnitt ,Verantwortung des Abschlusspriifers

flr die Prifung des Jahresabschlusses und des Lageberichts” unse-
res Bestatigungsvermerks weitergehend beschrieben. Wir sind von
dem Unternehmen unabhéngig in Ubereinstimmung mit den euro-
parechtlichen sowie den deutschen handelsrechtlichen und berufs-
rechtlichen Vorschriften und haben unsere sonstigen deutschen
Berufspflichten in Ubereinstimmung mit diesen Anforderungen erfilllt.
Dartiber hinaus erkldren wir gemas Artikel 10 Abs. 2 Buchst. f)
EU-APrVO, dass wir keine verbotenen Nichtpriifungsleistungen nach
Artikel 5 Abs. 1 EU-APrVO erbracht haben. Wir sind der Auffassung,
dass die von uns erlangten Priifungsnachweise ausreichend und
geeignet sind, um als Grundlage fiir unsere Priifungsurteile zum
Jahresabschluss und zum Lagebericht zu dienen.

Besonders wichtige Priifungssachverhalte in der Priifung
des Jahresabschlusses

Besonders wichtige Priifungssachverhalte sind solche Sachverhalte,
die nach unserem pflichtgemédBen Ermessen am bedeutsamsten in
unserer Prifung des Jahresabschlusses flir das Geschéaftsjahr vom
1. Januar 2018 bis zum 31. Dezember 2018 waren. Diese Sachver-
halte wurden im Zusammenhang mit unserer Priifung des Jahresab-
schlusses als Ganzem und bei der Bildung unseres Priifungsurteils
hierzu berticksichtigt; wir geben kein gesondertes Priifungsurteil zu
diesen Sachverhalten ab.

Nachfolgend beschreiben wir die aus unserer Sicht besonders
wichtigen Priifungssachverhalte:

BEWERTUNG BESTIMMTER KAPITALANLAGEN UND BE-
STIMMUNG VORAUSSICHTLICH DAUERHAFTER WERT-
MINDERUNGEN BEI WIE ANLAGEVERMOGEN BEWERTETEN
KAPITALANLAGEN

Griinde fiir die Bestimmung als besonders wichtiger
Priifungssachverhalt:

Der Kapitalanlagenbestand der Gesellschaft enthalt nicht notierte
Kapitalanlagen, die sich vor allem aus Namensschuldverschreibungen
und Schuldscheindarlehen sowie Hypothekendarlehen zusammen-
setzen. Die Bewertung erfolgt dabei nach den flir das Anlagever-
mogen geltenden Vorschriften gemaB § 341b Abs. 1 Satz 2 HGB in
Verbindung mit § 253 Abs. 3 HGB. Daher werden sie entweder mit
ihren Nominalwerten bzw. fortgeflinrten Anschaffungskosten oder —
im Falle einer voraussichtlich dauerhaften Wertminderung — mit dem
niedrigeren beizulegenden Zeitwert bilanziert.
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Die Ermittlung des beizulegenden Zeitwerts der Namensschuldver-
schreibungen und Schuldscheindarlehen sowie Hypothekendarlehen
erfolgt unter Anwendung von finanzmathematischen Bewertungsver-
fahren, da keine an einem aktiven Markt beobachtbaren Preise vor-
liegen. Die Bewertung wird unter Ableitung der bewertungsrelevanten
Faktoren (vor allem Zinsstrukturkurven und Spreads) aus von am
Markt beobachtbaren Parametern vorgenommen und enthalt Schat-
zungen und Annahmen.

Ferner bt der Vorstand der Gesellschaft Ermessensspielrdume bei
der Beurteilung des Vorliegens einer voraussichtlich dauerhaften
Wertminderung sowohl bei notierten als auch nicht notierten Kapital-
anlagen aus, soweit sie wie Anlagevermdgen bewertet werden. Dies
betrifft neben den Namensschuldverschreibungen, Schuldscheindar-
lehen und Hypothekendarlehen auch die Anteile an Investmentver-
mdgen sowie Inhaberschuldverschreibungen und andere festver-
zinsliche Wertpapiere, die vom Vorstand der Gesellschaft nach

§ 341b Abs. 2 HGB dem Anlagevermdgen zugeordnet wurden.

Aufgrund der genannten Schatzungen und Annahmen sowie der
Ermessensspielrdume bei der Ableitung der bewertungsrelevanten
Parameter und der Sensitivitat der Bewertung von Namensschuldver-
schreibungen und Schuldscheindarlehen sowie Hypothekendarlehen
auf diese Parameter (vor allem Zinsstrukturkurven und Spreads)
besteht ein grundsétzlich erhohtes Risiko einer fehlerhaften Ermitt-
lung der Zeitwerte. Daraus resultiert auch das Risiko, dass eine
voraussichtlich dauerhafte Wertminderung nicht erkannt und eine
notwendige Abschreibung nicht erfasst wird oder eine Zuschreibung
unterbleibt. Da zudem die wie Anlagevermdgen bewerteten Kapital-
anlagen am gesamten Kapitalanlagenbestand der Gesellschaft

einen bedeutenden Anteil einnehmen, Ermessensspielraume bei der
Bestimmung einer voraussichtlich dauerhaften Wertminderung aus-
geulbt werden und damit ein bedeutsames Risiko wesentlich falscher
Darstellungen im Jahresabschluss einhergeht, handelt es sich um
einen besonders wichtigen Priifungssachverhalt.

Priiferisches Vorgehen:

Unsere Priifung der Bewertung bestimmter Kapitalanlagen und
die Bestimmung voraussichtlich dauerhafter Wertminderungen bei
wie Anlagevermdgen bewerteten Kapitalanlagen haben wir unter
Ber(icksichtigung der vorgenannten Risiken im Wesentlichen wie
folgt durchgeftihrt:

e Wir haben uns mit dem von der Gesellschaft eingerichteten Pro-
zess zur Bewertung nicht notierter Kapitalanlagen und zur Iden-
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tifikation voraussichtlich dauerhafter Wertminderungen von wie
Anlagevermdgen bewerteten Kapitalanlagen befasst. Dabei haben
wir die in diesem Prozess implementierten wesentlichen internen
Kontrollen durch Nachvollziehen und Testen auf ihre operative
Wirksamkeit zur Bewertung von nicht notierten Kapitalanlagen und
der Identifizierung und Beurteilung einer voraussichtlich dauerhaf-
ten Wertminderung beurteilt.

e Wir haben untersucht, ob die der finanzmathematischen Bewer-
tung von Namensschuldverschreibungen und Schuldscheindar-
lehen sowie Hypothekendarlehen zugrundeliegenden Verfahren
und Methoden sachgerecht sind.

e Des Weiteren haben wir beurteilt, ob die von der Gesellschaft aus
am Markt beobachtbaren Variablen abgeleiteten wesentlichen
bewertungsrelevanten Parameter (Zinsstrukturkurve und Spreads)
sachgerecht fiir die Bewertung der Namensschuldverschreibungen
und Schuldscheindarlehen sowie Hypothekendarlehen sind.

e Fir eine bewusst gewdhlte Stichprobe haben wir eigene Berech-
nungen von Zeitwerten vorgenommen und diese mit den Bewer-
tungen der Gesellschaft verglichen.

e Des Weiteren haben wir die von der Gesellschaft definierten Krite-
rien zur ldentifizierung einer voraussichtlich dauerhaften Wertmin-
derung auf Ubereinstimmung mit den berufsstandischen Vorgaben
des IDW beurteilt.

e F(r eine risikoorientierte Stichprobe von wie Anlagevermogen
bewerteten Kapitalanlagen mit stillen Lasten haben wir ferner
untersucht, ob die Kriterien ordnungsgeméas angewendet wurden.
Dabei haben wir die Einschatzung des Vorstands der Gesellschaft
zum Ausfallrisiko sowie zur Dauerhaftigkeit von Wertminderungen
und deren bilanziellen Folgen einer kritischen Wiirdigung unter-
zogen.

Im Rahmen unserer Priifung haben wir eigene Spezialisten mit
Kenntnissen der Finanzmathematik eingesetzt.

Aus unseren Priifungshandlungen haben sich keine Einwendungen
gegen die Bewertung der nicht notierten Kapitalanlagen und die
Bestimmung voraussichtlich dauerhafter Wertminderungen flr die
wie Anlagevermdgen bewerteten Kapitalanlagen ergeben.

Verweis auf zugehdrige Angahen:

Die Angaben zur Bewertung der nicht notierten Kapitalanlagen (gin-
schlieBlich Namensschuldverschreibungen und Schuldscheindarlehen
sowie Hypothekendarlehen) und zur Bestimmung von voraussichtlich
dauerhaften Wertminderungen bei wie Anlagevermégen bewerteten
Kapitalanlagen sind im Abschnitt ,Bilanzierungs- und Bewertungs-
methoden® des Anhangs enthalten.



BEWERTUNG DER BRUTTO-DECKUNGSRUCKSTELLUNG

Griinde fiir die Bestimmung als besonders wichtiger
Priifungssachverhalit:

Die Ermittlung der Brutto-Deckungsriickstellung erfolgt iberwie-
gend auf Basis der prospektiven Methode nach § 341f HGB sowie
§ 25 RechVersV (Barwert der zukiinftigen Leistungen abzlglich Bar-
wert der zukiinftigen Beitrdge). Die Brutto-Deckungsriickstellungen
werden dabei tarifabhédngig ermittelt.

Bei der Berechnung der Brutto-Deckungsrtickstellung sind aufsichts-
rechtliche und handelsrechtliche Vorschriften sowie unternehmens-
individuell abgeleitete Annahmen zu beachten. Dazu gehéren vor
allem Annahmen zur Biometrie (u.a. Sterblichkeit bzw. Langlebigkeit,
Berufsunfahigkeit), zur Ausiibung von Versicherungsnehmeroptionen
(Storno und Kapitalwahl), zu den Kosten und zur Verzinsung der versi-
cherungstechnischen Verpflichtungen. Diese basieren zum einen auf
den tariflichen Rechnungsgrundlagen der Beitragskalkulation und
zum anderen auf aktuellen Rechnungsgrundlagen. Letztere konnen
sich aus rechtlichen Vorschriften ergeben, wie z.B. der Referenz-
zinssatz gemaB DeckRV oder aus Verdffentlichungen der Deutschen
Aktuarvereinigung (DAV), wie z.B. eine aktuellere Sterbetafel fir

das Langlebigkeitsrisiko. AuBerdem flieBen unternehmensindividuell
abgeleitete Annahmen ein, wie z.B. Storno- und Kapitalwahlwahr-
scheinlichkeiten oder biometrische Annahmen, die von den von der
DAV verdffentlichten Tafeln abweichen.

Inshesondere haben Versicherungsunternehmen bei der Bildung

der Brutto-Deckungsriickstellung auch gegentiber den Versicherten
eingegangene Zinssatzverpflichtungen zu berticksichtigen, sofern die
derzeitigen oder zu erwartenden Ertrage der Vermogenswerte des
Unternehmens fiir die Deckung dieser Verpflichtungen nicht ausrei-
chen (,Zinszusatzreserve” bzw. ,Zinsverstarkung“). Diese werden als
Teil der Brutto-Deckungsriickstellung ausgewiesen.

Bei der Ermittlung der Zinszusatzreserve und der Zinsverstérkung
werden die Wahlrechte des BaFin-Schreibens ,Erlduterungen

zur Berechnung der Zinszusatzreserve fiir den Neubestand und

der Dotierung der Zinsverstarkung fir den Altbestand” vom 5. Okto-
ber 2016 (VA 26-FR 3208-2015/0001) teilweise durch die Gesell-
schaft ausgetibt. Die Hannoversche Lebensversicherung AG setzt in
diesem Zusammenhang Storno- und Kapitalwahlwahrscheinlichkei-
ten an, bei deren Festlegung Ermessensspielrdume bestehen und
Schétzungen vorgenommen werden. AuBerdem werden biometrische
Rechnungsgrundlagen mit reduzierten Sicherheitszuschldgen verwen-

det, die auf mehrjahrig beobachtbaren Entwicklungen im Bestand
der Gesellschaft basieren und die ebenfalls Ermessensspielrdume
beinhalten.

Wir erachten die Bewertung der Brutto-Deckungsriickstellung auf-
grund des wesentlichen Anteils an der Bilanzsumme und der Ermes-
sensspielrdume und Schétzungen bei der Ermittlung der Storno-

und Kapitalwahlwahrscheinlichkeiten flir die Zinszusatzreserve bzw.
Zinsverstérkung sowie bei den aktuelleren biometrischen Rechnungs-
grundlagen als besonders wichtigen Priifungssachverhalt.

Priiferisches Vorgehen:

Die Priifung der Brutto-Deckungsriickstellung haben wir unter Be-
riicksichtigung der vorgenannten Risiken im Wesentlichen wie folgt
durchgeflihrt:

e Zundchst haben wir den Prozess zur Ermittlung der Deckungsriick-
stellung aufgenommen und die wesentlichen Kontrollen in diesem
Prozess auf ihre operative Wirksamkeit zur Vollstandigkeit und
Richtigkeit des Bestandes als auch der OrdnungsmaBigkeit der
Bewertung beurteilt.

e Danach haben wir eine Analyse der Deckungsriickstellung Gber
eine Hochrechnung auf Basis der Gewinnzerlegungen der ver-
gangenen Jahre und der aktuellen Bestandsentwicklung vorge-
nommen und diese mit den bilanzierten Werten verglichen. Zudem
haben wir die Entwicklung der Deckungsrtickstellung tiber Kenn-
zahlen- und Zeitreihenanalysen untersucht.

e Des Weiteren haben wir flir risikoorientiert ausgewdahlte Teilbe-
sténde bzw. Vertrdge die tarifliche Deckungsriickstellung sowie
die Zinszusatzreserve/Zinsverstarkung nachgerechnet und die
Ergebnisse mit den Berechnungen der Gesellschaft verglichen.

e /Zur Beurteilung der Angemessenheit und Nachvollziehbarkeit der
Storno- und Kapitalwahlwahrscheinlichkeiten sowie der aktuelleren
unternehmensindividuellen biometrischen Annahmen (Erleichte-
rungen) fiir die Berechnung der Zinszusatzreserve und Zinsver-
starkung, haben wir die Herleitung auf Basis der historischen und
aktuellen Bestandsentwicklung, der Gewinnzerlegung sowie der
zukiinftigen Erwartung des Unternehmens an das Verhalten der
Versicherungsnehmer einer kritischen Wiirdigung unterzogen. Bei
unserer Beurteilung der Angemessenheit der angesetzten Rech-
nungsgrundlagen haben wir insbesondere auch die Empfehlungen
und Verdffentlichungen der DAV und der Bundesanstalt fir Finanz-
dienstleistungsaufsicht (BaFin) herangezogen. In diesem Zusam-
menhang haben wir den Erlduterungsbericht sowie den Angemes-
senheitsbericht des Verantwortlichen Aktuars der Gesellschaft
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als auch die Ergebnisse der jahrlichen Prognoserechnung geman
BaFin-Anforderung kritisch daraufhin durchgesehen, ob bei der
Bewertung der Deckungsriickstellung alle Risiken im Hinblick auf
die Angemessenheit der Rechnungsgrundlagen und die dauernde
Erfullbarkeit der Versicherungsvertrage beriicksichtigt wurden.

Im Rahmen der Priifung haben wir eigene Spezialisten mit Kenntnis-
sen der Versicherungsmathematik eingesetzt.

Aus unseren Priifungshandlungen haben sich keine Einwendungen
gegen die Bewertung der Brutto-Deckungsriickstellung ergeben.

Verweis auf zugehdrige Angahen:

Die Angaben zu den Grundsétzen der Bewertung der Brutto-
Deckungsriickstellung und der hierin enthaltenen Storno- und
Kapitalwahlwahrscheinlichkeiten und biometrischen Annahmen
sind im Abschnitt ,Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden*” des
Anhangs enthalten.

Sonstige Informationen

Der Aufsichtsrat ist fiir den Bericht des Aufsichtsrats nach

§ 171 AktG verantwortlich. Im Ubrigen sind die gesetzlichen Vertreter
flr die sonstigen Informationen verantwortlich. Diese sonstigen Infor-
mationen umfassen

e den Bericht des Vorstandes zum Geschaftsverlauf im Vorwort zum
Geschaftsbericht,

e die im Vorwort des Geschaftsberichts aufgefiihrten Kennzahlen
und

e den Bericht des Aufsichtsrats.

Unsere Prifungsurteile zum Jahresabschluss und Lagebericht erstre-
cken sich nicht auf die sonstigen Informationen, und dementspre-
chend geben wir weder ein Priifungsurteil noch irgendeine andere
Form von Prifungsschlussfolgerung hierzu ab.

Im Zusammenhang mit unserer Priifung haben wir die Verantwor-
tung, die sonstigen Informationen zu lesen und dabei zu wirdigen, ob
die sonstigen Informationen

e wesentliche Unstimmigkeiten zum Jahresabschluss, Lagebericht
oder unseren bei der Priifung erlangten Kenntnissen aufweisen
oder

e anderweitig wesentlich falsch dargestellt erscheinen.
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Falls wir auf Grundlage der von uns durchgeflhrten Arbeiten den
Schluss ziehen, dass eine wesentliche falsche Darstellung dieser
sonstigen Informationen vorliegt, sind wir verpflichtet, tiber diese
Tatsache zu berichten. Wir haben in diesem Zusammenhang nichts
Zu berichten.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter fiir den
Jahresabschluss und den Lagebericht

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich flr die Aufstellung des
Jahresabschlusses, der den deutschen, fir Kapitalgesellschaften gel-
tenden handelsrechtlichen Vorschriften in allen wesentlichen Belangen
entspricht, und daf(r, dass der Jahresabschluss unter Beachtung

der deutschen Grundsétze ordnungsméBiger Buchflihrung ein den
tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens-,
Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft vermittelt. Ferner sind die
gesetzlichen Vertreter verantwortlich fiir die internen Kontrollen, die sie
in Ubereinstimmung mit den deutschen Grundsatzen ordnungsmasiger
Buchfiihrung als notwendig bestimmt haben, um die Aufstellung eines
Jahresabschlusses zu ermaoglichen, der frei von wesentlichen — beab-
sichtigten oder unbeabsichtigten — falschen Darstellungen ist.

Bei der Aufstellung des Jahresabschlusses sind die gesetzlichen Ver-
treter dafiir verantwortlich, die Fahigkeit der Gesellschaft zur Fortfiih-
rung der Unternehmenstétigkeit zu beurteilen. Des Weiteren haben
sie die Verantwortung, Sachverhalte in Zusammenhang mit der Fort-
fihrung der Unternehmenstatigkeit, sofern einschldgig, anzugeben.
Dartiber hinaus sind sie dafiir verantwortlich, auf der Grundlage des
Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortfiihrung der Unternehmens-
tatigkeit zu bilanzieren, sofern dem nicht tatséchliche oder rechtliche
Gegebenheiten entgegenstehen.

AuBerdem sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fir die Auf-
stellung des Lageberichts, der insgesamt ein zutreffendes Bild von
der Lage der Gesellschaft vermittelt sowie in allen wesentlichen Be-
langen mit dem Jahresabschluss in Einklang steht, den deutschen
gesetzlichen Vorschriften entspricht und die Chancen und Risiken der
zukinftigen Entwicklung zutreffend darstellt. Ferner sind die gesetzli-
chen Vertreter verantwortlich fiir die Vorkehrungen und MaBnahmen
(Systeme), die sie als notwendig erachtet haben, um die Aufstellung
eines Lageberichts in Ubereinstimmung mit den anzuwendenden
deutschen gesetzlichen Vorschriften zu ermdglichen und um aus-
reichende geeignete Nachweise flir die Aussagen im Lagebericht
erbringen zu kénnen.



Der Aufsichtsrat ist verantwortlich fiir die Uberwachung des Rech-
nungslegungsprozesses der Gesellschaft zur Aufstellung des Jahres-
abschlusses und des Lageberichts.

Verantwortung des Abschlusspriifers fiir die Priifung des
Jahresabschlusses und des Lageberichts

Unsere Zielsetzung ist, hinreichende Sicherheit dartiber zu erlangen,
ob der Jahresabschluss als Ganzes frei von wesentlichen — beab-
sichtigten oder unbeabsichtigten — falschen Darstellungen ist, und
ob der Lagebericht insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage
der Gesellschaft vermittelt sowie in allen wesentlichen Belangen mit
dem Jahresabschluss sowie mit den bei der Priifung gewonnenen
Erkenntnissen in Einklang steht, den deutschen gesetzlichen Vor-
schriften entspricht und die Chancen und Risiken der zukiinftigen
Entwicklung zutreffend darstellt, sowie einen Bestatigungsvermerk zu
erteilen, der unsere Prifungsurteile zum Jahresabschluss und zum
Lagebericht beinhaltet.

Hinreichende Sicherheit ist ein hohes MaB an Sicherheit, aber keine
Garantie dafiir, dass eine in Ubereinstimmung mit § 317 HGB und
der EU-APrVO unter Beachtung der vom Institut der Wirtschafts-
prifer (IDW) festgestellten deutschen Grundsétze ordnungsmaBiger
Abschlusspriifung durchgefiihrte Priifung eine wesentliche falsche
Darstellung stets aufdeckt. Falsche Darstellungen kénnen aus Ver-
stoBen oder Unrichtigkeiten resultieren und werden als wesentlich
angesehen, wenn verniinftigerweise erwartet werden konnte, dass
sie einzeln oder insgesamt die auf der Grundlage dieses Jahresab-
schlusses und Lageberichts getroffenen wirtschaftlichen Entschei-
dungen von Adressaten beeinflussen.

Wahrend der Priifung tiben wir pflichtgeméBes Ermessen aus und
bewahren eine kritische Grundhaltung. Dariiber hinaus

e identifizieren und beurteilen wir die Risiken wesentlicher — beab-
sichtigter oder unbeabsichtigter — falscher Darstellungen im
Jahresabschluss und im Lagebericht, planen und fiihren Priifungs-
handlungen als Reaktion auf diese Risiken durch sowie erlangen
Priifungsnachweise, die ausreichend und geeignet sind, um als
Grundlage fiir unser Priifungsurteil zu dienen. Das Risiko, dass
wesentliche falsche Darstellungen nicht aufgedeckt werden, ist
bei VerstoBen hoher als bei Unrichtigkeiten, da VerstoBe betrlige-
risches Zusammenwirken, Félschungen, beabsichtigte Unvollstan-
digkeiten, irreflihrende Darstellungen bzw. das AuBerkraftsetzen
interner Kontrollen beinhalten kénnen;

e gewinnen wir ein Verstandnis von dem fir die Priifung des Jahres-
abschlusses relevanten internen Kontrollsystem und den fiir die
Prifung des Lageberichts relevanten Vorkehrungen und MaBnah-
men, um Priifungshandlungen zu planen, die unter den gegebenen
Umstdnden angemessen sind, jedoch nicht mit dem Ziel, ein
Prifungsurteil zur Wirksamkeit dieser Systeme der Gesellschaft
abzugeben;

e peurteilen wir die Angemessenheit der von den gesetzlichen
Vertretern angewandten Rechnungslegungsmethoden sowie die
Vertretbarkeit der von den gesetzlichen Vertretern dargestellten
geschatzten Werte und damit zusammenhé&ngenden Angaben;

e ziehen wir Schlussfolgerungen tber die Angemessenheit des von
den gesetzlichen Vertretern angewandten Rechnungslegungs-
grundsatzes der Fortflihrung der Unternehmenstatigkeit sowie, auf
der Grundlage der erlangten Priifungsnachweise, ob eine wesent-
liche Unsicherheit im Zusammenhang mit Ereignissen oder Gege-
benheiten besteht, die bedeutsame Zweifel an der Fahigkeit der
Gesellschaft zur Fortflihrung der Unternehmenstétigkeit aufwerfen
kénnen. Falls wir zu dem Schluss kommen, dass eine wesentliche
Unsicherheit besteht, sind wir verpflichtet, im Bestatigungsvermerk
auf die dazugehérigen Angaben im Jahresabschluss und im Lage-
bericht aufmerksam zu machen oder, falls diese Angaben unange-
messen sind, unser jeweiliges Priifungsurteil zu modifizieren. Wir
ziehen unsere Schlussfolgerungen auf der Grundlage der bis zum
Datum unseres Bestétigungsvermerks erlangten Priifungsnach-
weise. Zukiinftige Ereignisse oder Gegebenheiten kénnen jedoch
dazu flihren, dass die Gesellschaft ihre Unternehmenstétigkeit
nicht mehr fortfiihren kann;

e beurteilen wir die Gesamtdarstellung, den Aufbau und den Inhalt
des Jahresabschlusses einschlieBlich der Angaben sowie ob der
Jahresabschluss die zugrunde liegenden Geschaftsvorfélle und
Ereignisse so darstellt, dass der Jahresabschluss unter Beachtung
der deutschen Grundsétze ordnungsméaBiger Buchflihrung ein den
tatsachlichen Verhéltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens-,
Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft vermittelt;

e beurteilen wir den Einklang des Lageberichts mit dem Jahresab-
schluss, seine Gesetzesentsprechung und das von ihm vermittelte
Bild von der Lage des Unternehmens;

e fiihren wir Prifungshandlungen zu den von den gesetzlichen Ver-
tretern dargestellten zukunftsorientierten Angaben im Lagebericht
durch. Auf Basis ausreichender geeigneter Priifungsnachweise
vollziehen wir dabei inshesondere die den zukunftsorientierten
Angaben von den gesetzlichen Vertretern zugrunde gelegten
bedeutsamen Annahmen nach und beurteilen die sachgerechte
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Ableitung der zukunftsorientierten Angaben aus diesen Annahmen.
Ein eigenstandiges Prifungsurteil zu den zukunftsorientierten
Angaben sowie zu den zugrunde liegenden Annahmen geben wir
nicht ab. Es besteht ein erhebliches unvermeidbares Risiko, dass
kiinftige Ereignisse wesentlich von den zukunftsorientierten An-
gaben abweichen.

Wir erértern mit den fiir die Uberwachung Verantwortlichen unter
anderem den geplanten Umfang und die Zeitplanung der Priifung
sowie bedeutsame Prifungsfeststellungen, einschlieBlich etwaiger
Méngel im internen Kontrollsystem, die wir wéhrend unserer Priifung
feststellen.

Wir geben gegeniiber den fir die Uberwachung Verantwortlichen eine
Erklarung ab, dass wir die relevanten Unabhéngigkeitsanforderungen
eingehalten haben, und erdrtern mit ihnen alle Beziehungen und
sonstigen Sachverhalte, von denen verniinftigerweise angenommen
werden kann, dass sie sich auf unsere Unabhangigkeit auswirken,
und die hierzu getroffenen SchutzmaBnahmen.

Wir bestimmen von den Sachverhalten, die wir mit den fir die Uber-
wachung Verantwortlichen erortert haben, digjenigen Sachverhalte,
die in der Priifung des Jahresabschlusses flr den aktuellen Berichts-
zeitraum am bedeutsamsten waren und daher die besonders wichti-
gen Priifungssachverhalte sind. Wir beschreiben diese Sachverhalte
im Bestatigungsvermerk, es sei denn, Gesetze oder andere Rechts-
vorschriften schlieBen die éffentliche Angabe des Sachverhalts aus.

SONSTIGE GESETZLICHE UND ANDERE RECHTLICHE
ANFORDERUNGEN

Ubrige Angaben gem:B Artikel 10 EU-APIV0

Wir wurden vom Aufsichtsrat am 16. Mai 2018 als Abschlusspriifer
gewahlt. Der Aufsichtsratsvorsitzende hat uns mit Schreiben vom
17. Juli 2018 beauftragt. Wir sind ununterbrochen seit dem
Geschéftsjahr 2017 als Abschlussprifer der Hannoversche Lebens-
versicherung AG, Hannover, tétig.

Wir erkldren, dass die in diesem Bestatigungsvermerk enthaltenen
Priifungsurteile mit dem zusétzlichen Bericht an den Priifungsaus-
schuss nach Artikel 11 EU-APrVO (Priifungsbericht) in Einklang
stehen.
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Wir haben folgende Leistungen, die nicht im Jahresabschluss oder

im Lagebericht angegeben wurden, zusétzlich zur Jahresabschluss-
priifung flir das gepriifte Unternehmen bzw. fiir die von diesem be-
herrschten Unternehmen erbracht:

o projektbegleitende Qualitatssicherung zur Implementierung eines
IT-Systems,

e Bestdtigungsleistung zu einer gesetzlich vorgeschriebenen
Meldung an Dritte und

e priiferische Durchsicht eines aufsichtsrechtlichen Berichts.

VERANTWORTLICHER WIRTSCHAFTSPRUFER

Der fUr die Priifung verantwortliche Wirtschaftsprifer ist
Dr. Markus Horstkotter.

Hannover, 28. Marz 2019

ERNST & YOUNG GMBH
WIRTSCHAFTSPRUFUNGSGESELLSCHAFT

Dr. Horstkotter Henkel
Wirtschaftspriifer Wirtschaftspriifer



BERICHT DES AUFSICHTSRATS
HANNOVERSCHE LEBENSVERSICHERUNG AG

Der Aufsichtsrat hat 2018 die ihm nach Gesetz und Satzung oblie-
genden Aufgaben wahrgenommen und die Geschéftsflihrung laufend
tberwacht und beratend begleitet.

Der Vorstand berichtete dem Aufsichtsrat regelmaBig, zeitnah und
umfassend uber die Geschaftsentwicklung, die Lage der Gesellschaft
und der Beteiligungen, grundsatzliche Fragen der Unternehmens-
steuerung, die Unternehmensplanung, die Risikosituation und tiber
die beabsichtigte Geschéftspolitik. Der Aufsichtsratsvorsitzende hat
in standiger Verbindung zum Sprecher des Vorstands gestanden und
lieB sich kontinuierlich und unverziiglich uber alle Geschaftsvorfélle
von besonderer Bedeutung in der Gesellschaft berichten. Er fihrte
mit dem Sprecher des Vorstands regelmdBig Arbeitsgesprache im
Interesse eines stetigen Informations- und Meinungsaustauschs
zwischen Aufsichtsrat und Vorstand.

Der Aufsichtsrat hat im abgelaufenen Geschaftsjahr dreimal getagt.
Gegenstand dieser Sitzungen waren wichtige Grundsatz- und Einzel-
fragen, die Strategie der Gesellschaft und die wirtschaftliche Lage
einschlieBlich der Risikosituation und des Risikomanagements.

WESENTLICHE THEMENSCHWERPUNKTE

Entwicklung der Gesellschaft
Der Vorstand berichtete in den Sitzungen laufend tber die versiche-
rungstechnische Entwicklung der Gesellschaft.

Situation der Kapitalanlagen

Der Vorstand berichtete dem Aufsichtsrat in den Sitzungen laufend
uber die Entwicklung der Kapitalanlagen der Gesellschaft. Dartiber
hinaus wurde der Kapitalanlageausschuss des Aufsichtsrats monat-
lich Gber die Situation der Kapitalanlagen der HL schriftlich infor-
miert.

Weitere wesentliche Beratungspunkte

e Status der IT- und Digitalisierungsprojekte

Vorstellung des neuen Risikolebensversicherungstarifs
Transformation von Marketing und Vertrieb

Aktuelle versicherungstechnische Themen (Asset-Liability-Studie,
Embedded Value Berechnung und Zinszusatzreserve)

Qualitative und quantitative Eckpunkte der Unternehmens-
planung 2019

Der Verantwortliche Aktuar hat an der Sitzung des Priifungsaus-
schusses des Aufsichtsrats und an der Sitzung tber die Feststellung
des Jahresabschlusses teilgenommen und die wesentlichen Ergeb-
nisse des Erlduterungsberichts zur versicherungsmathematischen
Bestatigung dargestellt. Der Verantwortliche Aktuar hat eine uneinge-
schrankte Bestatigung gemaB § 141 Abs. 5 Nr. 2 VAG abgegeben.

Gegen den Erlauterungsbericht des Verantwortlichen Aktuars erhebt
der Aufsichtsrat keine Einwendungen.

ARBEIT DER AUSSCHUSSE

Von den aus Mitgliedern des Aufsichtsrats gebildeten Ausschiissen
traten der IT-/Digitalisierungsausschuss viermal, der Kapitalanlage-
ausschuss und der Personal- und Nominierungsausschuss dreimal
sowie der Risiko- und Prlifungsausschuss jeweils zweimal zusam-
men. Uber die Ergebnisse der Sitzungen wurde der Aufsichtsrat
informiert.

PRUFUNG DES JAHRESABSCHLUSSES

Der Jahresabschluss und der Lagebericht fiir das Geschéftsjahr

vom 1. Januar bis 31. Dezember 2018 einschlieBlich der Buchfiinrung
wurden von der Ernst & Young GmbH Wirtschaftspriifungsgesell-
schaft gepriift und mit dem uneingeschrankten Bestétigungsvermerk
versehen. Der Priifungsausschuss des Aufsichtsrats hat den Jahres-
abschluss und den Lagebericht 2018 erdrtert und gepriift. An dieser
Sitzung haben der Abschlusspriifer und der Vorstand teilgenommen.
Beanstandungen haben sich nicht ergeben. Der Ausschuss hat dem
Aufsichtsrat tiber das Ergebnis berichtet. Der Aufsichtsrat hat den
vom Vorstand aufgestellten Jahresabschluss in seiner Sitzung vom
8. Mai 2019 gebilligt, der damit festgestellt ist.

Hannover, den 8. Mai 2019

DER AUFSICHTSRAT
Reuter Dr. Liitke-Bornefeld Baresel
Vorsitzender Stellv. Vorsitzender

Berghoff-Ising Professor Dr. Geib Lange
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VERWALTUNG

HAUPTVERWALTUNGEN:

VHV Vereinigte Hannoversche
Versicherung a.G.

VHV-Platz 1

30177 Hannover
T+49.511.907-0

F +49.511.907-41 41

Hannoversche
Lebensversicherung AG
VHV-Platz 1

30177 Hannover

T +49.511.95 65-0

F +49.511.95 65-666

VHV Holding AG
VHV-Platz 1

30177 Hannover

T +49.511.907-0

F +49.511.907-41 41

VHV Allgemeine Versicherung AG
VHV-Platz 1

30177 Hannover
T+49.511.907-0

F +49.511.907-89 99

VHV GRUPPE

VERWALTUNGSSTANDORTE:

Verwaltungsstandort Berlin
Siemensdamm 62

13627 Berlin

T +49.30.346 78-0

F +49.30.346 78-333

Verwaltungsstandort Hannover
VHV-Platz 1

30177 Hannover

T +49.511.907-0

F +49.511.907-41 41

Verwaltungsstandort Miinchen
Paul-Heyse-StraBe 38

80336 Miinchen

T +49.89.532 99-0

F +49.89.532 99-480

VERTRIEBSDIREKTIONEN:

Vertriebsdirektion Nord
Vertriebsdirektion
Industriemakler und Kooperation
HermannstraBe 11
Europa-Passage

20095 Hamburg

T +49.40.44 11 14-71

F +49.40.44 11 14-41

Vertriebsdirektion

Industrie und Kooperationen
HermannstraBe 11
Europa-Passage

20095 Hamburg

T +49.40.44 11 14-70

F +49.40.44 11 14-41

Vertriebsdirektion West
Ottoplatz 6

Constantin Hofe

50679 Kdln

T +49.221.207 02-93

F +49.221.207 02-60

Vertriebsdirektion Siid
Paul-Heyse-StraBe 38
80336 Miinchen

T +49.89.532 99-678
F +49.89.532 99-689

Vertriebsdirektion Bauwirtschaft
Paul-Heyse-StraBe 38

80336 Miinchen

T +49.89.532 99-220

F +49.89.532 99-224

Vertriebsdirektion Pools und Vertriebe
VHV-Platz 1

30177 Hannover

T +49.511.907-33 33

F +49.511.907-33 66



GEBIETSDIREKTIONEN

Gebietsdirektion Berlin/
Brandenburg

Siemensdamm 62

13627 Berlin

T +49.30.346 78-150

F +49.511.907 11 36-5

E-Mail: berlin@vhv-bauexperten.de

Gebietsdirektion Bielefeld
WesterfeldstraBe 48

33611 Bielefeld

T +49.521.584 81-30

F +49.521.584 81-31

E-Mail: bielefeld@vhv-bauexperten.de

Gebietsdirektion Bremen
Schiisselkorb 15-16

28195 Bremen

T +49.421.369 05-50

F +49.421.369 05-55

E-Mail: bremen@vhv-bauexperten.de

Gebietsdirektion Dortmund
Westfalendamm 223

44141 Dortmund

T+49.231.94 10 48-44

F +49.231.94 10 48-40

E-Mail: dortmund@vhv-bauexperten.de

Gebietsdirektion Dresden
Drescherhduser 5A

01159 Dresden

T +49.351.211 05-20

F +49.351.211 05-22

E-Mail: dresden@vhv-bauexperten.de

Gebietsdirektion Frankfurt/Main
SolmsstraBe 83

60486 Frankfurt/Main

T +49.69.9710 94-16

F +49.69.97 10 94-55

E-Mail: frankfurt@vhv-bauexperten.de

Gebietsdirektion Hamburg
HermannstraBe 11

Europa-Passage

20095 Hamburg

T +49.40.441114-90

F +49.40.441114-35

E-Mail: hamburg@vhv-bauexperten.de

Gebietsdirektion Hannover
ConstantinstraBe 90

30177 Hannover

T +49.511.907-39 24

F +49.511.907-39 38

E-Mail: hannover@vhv-bauexperten.de

Gebietsdirektion Kassel
Friedrich-Ebert-StraBe 77

34119 Kassel

T +49.561.935 97-0

F +49.561.935 97-77

E-Mail: kassel@vhv-bauexperten.de



Gebietsdirektion Kiel
Baugewerbehaus

HopfenstraBe 2e

24114 Kiel

T +49.431.648 94-20

F +49.431.648 94-50

E-Mail; kiel@vhv-bauexperten.de

Gebietsdirektion Koblenz
SchloBstraBe 9—11

56068 Koblenz

T +49.261.915 24-88

F +49.261.915 24-24

E-Mail: koblenz@vhv-bauexperten.de

Gebietsdirektion Kdln

Ottoplatz 6

Constantin Hofe

50679 Koln

T +49.221.207 02-92

F +49.221.207 02-57

E-Mail: koeln@vhv-bauexperten.de

Gebietsdirektion Mannheim
Augustaanlage 22-24

68165 Mannheim

T +49.621.126 83-33

F +49.621.126 83-28

E-Mail: mannheim@vhv-bauexperten.de

Gebietsdirektion Miinchen
Paul-Heyse-StraBe 38

80336 Minchen

T +49.89.532 99-485

F +49.89.532 99-258

E-Mail: muenchen@vhv-bauexperten.de

Gebietsdirektion Niirnberg

Firther StraBe 9

90429 Nirnberg

T+49.911.926 85-12

F +49.911.926 85-15

E-Mail: nuernberg@vhv-bauexperten.de

Gebietsdirektion Passau
Dr.-Emil-Brichta-StraBe 9

94036 Passau

T +49.851.988 48-10

F +49.851.988 48-20

E-Mail: passau@vhv-bauexperten.de

Gebietsdirektion Schwerin
WerderstraBe 1

19055 Schwerin

T +49.385.760 54-0

F +49.385.760 54-20

E-Mail: schwerin@vhv-bauexperten.de

Gebietsdirektion Stuttgart
Heilbronner StraBe 129

70191 Stuttgart

T +49.711.165 58-96

F +49.711.165 58-37

E-Mail; stuttgart@vhv-bauexperten.de



VHV Gruppe
VHV-Platz 1
30177 Hannover






